« HEDXL

HeLaL AkrepitasyoN Kurumu
2020 YILI FAALIiYET RAPORU

SUBAT 2021



Hicbir seye ihtiyacimiz yok,

Yalniz bir seye ihtiyacimiz vardir;
Caliskan olmak!
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Ruhsar PEKCAN
Ticaret Bakani

Giiniimiizde Islam Cografyasmnin sinirlarmi asarak yalnizca gida konusunda degil, diger
birgok sektorde kiiresel ticaretin temel standartlarindan biri haline gelen “helal” kavrami
konusunda uluslararas1 kabul goren bir kurum ile akreditasyon hizmeti vermenin Onemi
belirginlesmistir. Bu kosullar altinda, islam Ulkeleri Standartlar1 ve Metroloji Enstitiisii
(SMIIC) tarafindan olusturulan helal standartlarina uygun olarak Helal Akreditasyon Kurumu
(HAK), iilkemizde helal akreditasyon hizmeti sunmaya yetkili tek kurum olarak 2017 yilinda
kurulmustur.

Fiziki, hukuki, idari ve teknik altyapi ¢aligmalarina devam eden HAK, yurt i¢inde ve yurt
disinda yerlesik helal uygunluk degerlendirme kuruluslarinin uluslararas: standartlara gore
faaliyette bulunmalari ve diizenledikleri belgelerin ulusal ve uluslararasi alanda kabul gérmesi
icin akredite edilmesi amaciyla 2020 yilinda da faaliyetlerini siirdiirmiis; temel altyapi
calismalarinin tamamlanmasiyla birlikte resmi olarak helal akreditasyon bagvurularini isleme
alip ulusal ve uluslararasi standartlara gore degerlendirmeye baslamistir. 2020 yili igerisinde
bu basvurulardan 1 tanesi yurtdisinda yerlesik bir belgelendirme kurulusunun olmak tizere 4
tanesi i¢in akreditasyon karari alinmistir. Bu dogrultuda 425’in {izerinde helal uygunluk
belgesi HAK’1n akreditasyon kapsamina girmistir. 9 basvuru ise sdz konusu belgelendirme
kuruluglarinin asgari sartlar1 saglayamadiginin tespiti lizerine olumsuz sonuglandirilmistir.
Geri kalan 20 kurulusun teknik incelemeleri ve ilk asama denetimleri tamamlanmis olup tespit
edilen eksiklikler bu kuruluslara bildirilmistir.

Kurumumuz helal kalite altyapis1 alaninda akreditasyon hizmetinin yaninda egitim {issii olma
hedefiyle de yola ¢ikmistir. 2020 yilinda yurt i¢ine yonelik diizenlenen sertifikali egitim
faaliyetlerimize 2021 yilinda yurt disi paydaslari da igerecek sekilde devam edilmesi
planlanmaktadir.

HAK, iilkemizin gelismis kalite altyapisindaki birikim ve akreditasyon alanindaki
deneyimden hareketle kiiresel helal pazarinda Tiirkiye nin sayginligint artirmakta, hacmi her
gecen gilin genisleyen helal piyasasinda faaliyet gosteren Tiirk girisimcilerin daha rekabetgi
konuma gelmelerine destek olmakta ve ihracatimiza énemli katkilarda bulunmaktadir. 2021
yilinda da HAK’in hem akreditasyon hem de ticaret diplomasisi alanlarinda 6nemli adimlar
atmaya devam edecegine ve bu ¢aligmalarin iilkemiz refahina énemli katkilar saglayacagina
inaniyorum.

Bu diistincelerle, HAK’1n kiiresel helal belgelendirme ve akreditasyon pazarinda tilkemizi
daha ileri noktalara tasimasini temenni ediyor; Helal Akreditasyon Kurumu 2020 Y1l Faaliyet
Raporu’nun hazirlanmasinda emegi gegen tiim ¢alisma arkadaslarima siikranlarimi
sunuyorum.



Zafer SOYLU
Yonetim Kurulu Baskani

Helal Akreditasyon Kurumu olarak Temmuz 2018 itibariyle Ticaret Bakanligi’nin S6giitozii
Yerleskesinde, cogu Ticaret Bakanlig1 personeli olup kurumuzda gorevlendirilen, az sayidaki
calisma arkadasimizla faaliyetimize baglamistik. Yonetim Kurulu tiyelerimizin atandigi 30
Mart 2019 tarihine kadar bir yandan Kurumumuzun fiziki altyapisi ile insan kaynaginin
gelistirilmesine yonelik faaliyetleri siirdiiriirken diger taraftan akreditasyon faaliyetlerine
baslamak icin gerekli teknik altyapmin kurulmasi i¢in yogun bir mesai harcadik. Yonetim
Kurulumuzun Sayin Cumhurbagkanimizca yapilan atamalarla tekemmiil ettirilmesini
miiteakip ilgili ikincil mevzuat hizla hazirlanarak Yonetim Kurulumuzun onayimnin ardindan
Kamu Kurum ve Kuruluslar ile sektor paydaslarinin goriisiine sunulmus, olgunlagan metinler
hizla yayimlanarak alt1 ay gibi kisa bir siire icerisinde, Ekim 2019 itibariyle Kurumumuz
Akreditasyon bagvurularini alir hale gelmistir.

Bunun yani sira, kiiresel seviyede Islam Isbirligi Teskilat1 (IiT) iiyelerinin katilimryla; tiiketici
giivenini haiz, liretici ve hizmet saglayicilarin ihtiyaclarina cevap verir bir helal akreditasyon
diizeninin tesisi igin biiyiik caba sarf edilmis; bu konuda iilkemiz 6nciiliigiinde kurulan islam
Isbirligi Teskilati’nin ilgili kurulusu olan islam Ulkeleri Standartlar ve Metroloji Enstitiisii
(SMIIC) yaklasiminin diger Islam iilkelerince benimsenmesi yoniinde 6nemli mesafe kat
edilmistir. Harmonize bir akreditasyon programinin yayginlastirilmast amaciyla yurt i¢inde ve
yurt disinda da Pakistan, Kazakistan ve SMIIC ile igbirliklerimiz imzalanan anlagmalar ile
kurumsallastirilmistir.

Diinya genelindeki diger helal belgelendirme sistemleri ile kiyaslandiginda daha genis
katilimla hazirlanan ve teknik manada en yeterli standardizasyon yaklasimi olan SMIIC
yaklasiminin hakim oldugu bir kiiresel helal iirlin ve hizmet ticaretinde, lilkemizin en biiyiik
pay1 almasi i¢in ¢alismakta olan Kurumumuza 2019 yilinda Helal Uygunluk Degerlendirme
Kuruluslarinca gosterilen tevecciih de dogru yolda ilerledigimizin gostergesidir. Akreditasyon
basvurularin1 almaya bagladigimiz Kasim 2019°dan 2021°e kadar gecen siire zarfinda,
tilkemizin yani sira Avustralya’dan Hollanda’ya, Tayvan’dan Etiyopya’ya kadar 16 farkli
tilkeden toplam 33 akreditasyon basvurusu alinmistir. Bu durum, ¢alisma azmimizi daha da
artirtyor ve helal akreditasyon alaninda daha biiylik basarilara imza atacagimiza olan
inancimizi pekistiriyor.

Hazirlanan bu ¢aligmanin helal uygunluk degerlendirme kuruluslar ile diger sektor paydaslar
icin faydali olmasini diler, hazirlanmasinda emegi gecenlere tesekkiirlerimi sunarim.
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GENEL BILGILER




HELAL
AKREDITASYON
KURUMU

A. MISYON VE VIZYON

Genel Bilgiler

MiSYON
Ulusal ve uluslararast alanda taninir ve giivenilir helal akreditasyon hizmeti sunmak.
VIZYON

Helal akreditasyon alaninda diinyada lider bir kurum olmak.

B. GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLAR

703 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname ile degisik 7060 sayili Kanun ve 4 sayili ‘Bakanliklara
Bagly, Tlgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda
Cumhurbagkanligi Kararnamesi’nin 176’nc1 maddesinde Kurumumuz gorev ve yetkileri
asagidaki sekilde sayilmstir.

1. Bu Boliimde verilen gorevleri yerine getirmek tizere Ticaret Bakanlig: ile ilgili, kisa adi
HAK olan Helal Akreditasyon Kurumu kurulmustur.

2. HAK, iilkemizde helal akreditasyon hizmeti sunma yetkisini haiz tek Kurum olup gorev
ve yetkileri sunlardir:

a. Ulkemizde ve yurt disinda yerlesik helal uygunluk degerlendirme kuruluslarina
helal akreditasyon hizmeti sunmak, helal akreditasyon ile ilgili kistas ve tedbirleri
belirlemek ve bunlar1 uygulamak.

b. Faaliyet alan1 kapsaminda, uluslararasi ve bolgesel akreditasyon birlikleri ve
orgiitleri nezdinde Tiirkiye’yi temsil etmek, bunlara {iye olmak, yonetimlerinde
gorev almak veya bu kuruluslarin merkezi olarak hizmet vermek, ikili veya ¢ok
tarafli karsilikli tanima anlagmalarini imzalamak, akreditasyon kuruluslari ve
akreditasyon kurulusu bulunmayan iilkelerdeki helal akreditasyon ile ilgili kurum ve
kuruluslarla iliskiler kurmak, is birliginde bulunmak.

;




HELAL
AKREDITASYON
KURUMU

c. Helal akreditasyon konusunda her tiirli bilimsel ve teknik incelemeleri
gerceklestirmek, helal akreditasyonun Onemini artirici faaliyetler yapmak, bu
kapsamda egitim vermek, aragtirma ve yayin yapmak veya yaptirmak, ulusal ve
uluslararasi kongre, seminer ve benzeri toplantilar diizenlemek.

Genel Bilgiler

d. Kurumun faaliyetlerinin icrasi i¢in hizmet almak, taginir ve tasinmaz satin almak,
yaptirmak, satmak, kiralamak.

e. Mevzuatla verilen diger gorevleri yerine getirmek.

3. llgili Cumhurbaskanlig1 Kararnamesi ve diger mevzuatla Tiirk Akreditasyon Kurumuna
verilen gorev ve yetkiler saklidir.

4. Kurum, helal uygunluk degerlendirme kuruluslarinin gergeklestirdikleri faaliyetleri icra
edemez, verdikleri hizmetleri sunamaz, bir helal uygunluk degerlendirme kurulusunda
hissedar olamaz ve bu kuruluslara danismanlik hizmeti veremez.

Helal Akreditasyon Kurumu, Tiirkiye’de helal uygunluk degerlendirme kuruluslarini akredite
etmek tlizere yetkili tek kurum olup, baska higbir tiizel ya da gergek kisi Helal Akreditasyon
Kurumunun goérev alanina giren hususlarda faaliyette bulunamaz, helal uygunluk
degerlendirme kuruluslarini akredite edemez, helal akreditasyonla ilgili dogrudan veya dolayl
olarak hizmet sunumuna yo6nelik beyanda bulunamaz.

Kurumun gelirleri sunlardir:
a. Genel biitgeden yapilacak yardimlar.
b. Akredite kuruluslardan alinacak yillik akreditasyon kullanim iicreti.
c. Yapilan hizmetler karsilig1 alinacak ticretler.

d. Kurumun tarafsizligini ve bagimsizligini etkilemeyecek her tiirli yardim, bagis ve sair
gelirler.

e. Diger gelirler.




( HELAL
KURUMU Genel Bilgiler

C. IDAREYE ILISKIN BILGILER

1. KURUMSAL TARIHCE

Kiiresel capta gelisen helal pazarmin, tiiketici glivenini kazanarak biiyiimeye devam
etmesini teminen; helal {iriin ve hizmetlerin belgelendirilmesi ihtiyaci dogmustur. Bu
kapsamda Diinya genelinde pek c¢ok helal belgelendirme sistemi ortaya ¢ikmistir. Ancak bu
belgelendirme sistemlerinin ortak bir dilinin olmayisi ticareti kolaylastirmalarindan ¢ok
ticaret oniinde bir engel olarak goriilmelerine yol agmistir. Bu belgelendirme sistemlerinin
uyumlastirilarak kiiresel bir ortak standardizasyon dilinin olusturulmasina yonelik pek ¢ok
girisim olmustur. Kimi belgelendirme sisteminde kamu otoritesi tarafindan belgelendirme
kuruluslarmin  tanmirligt yaklasimi benimsenirken, kiminde akreditasyon yaklagimi
benimsenmistir. Akreditasyon yaklagimi diger {iriin ve hizmet gruplarinda kiiresel diizeyde
hakim olan yaklagimdir. Akreditasyon orgiitleri, ulusal diizeyde uyumlastirilmis uluslararasi
standartlarin  hiikiimleri c¢ercevesinde belgelendirme kuruluslarini akredite etmekte,
aralarinda gergeklestirdikleri esdegerlendirme faaliyetleri ve imzaladiklar1 karsilikli tanima
anlagmalar1 kapsaminda yaptiklar1 akreditasyon anlagma tarafi {ilke akreditasyon
kuruluslarinca da taninarak kiiresel bir gegerlilige sahip olmaktadir.

Helal konusunda Ortak bir standardizasyon dilinin ve belgelendirme sisteminin tesis
edilmesi amaciyla Islam isbirligi Teskilat1 (IiT) biinyesinde Islam Ulkeleri Standartlar ve
Metroloji Enstitiisit (SMIIC) kurulmustur. SMIIC tarafindan helal iriin ve hizmet
standartlar1, bu standartlara uygunluk denetimini gerceklestirecek belgelendirme kuruluslar
ile onlar1 akredite edecek akreditasyon kuruluslarinin uymasi gereken kurallara dair
standartlar yayimlanmustir.

7060 sayili “Helal Akreditasyon Kurumu Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun”, 1 Kasim
2017 tarthinde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) Genel Kurulu’nda goriisiilerek kabul
edilmis ve 18 Kasim 2017 tarihli ve 30244 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
girmistir. 5 Temmuz 2018 tarthinde Kurum Yonetim Kurulu Bagkanligi, Genel Sekreterlik
ve ilgili Daire Bagkanliklar ile Basin Miisavirligi kadrolarina atamalar yapilmis, Ticaret
Bakanlig1 ile Hazine ve Maliye Bakanligindan da gecici personel gorevlendirilmeleri
yapilmistir. 9 Temmuz 2018 tarith ve 30473 (3.Miikerrer) sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 703 sayili “Anayasada Yapilan Degisikliklere Uyum Saglanmas1 Amaciyla Bazi
Kanun ve Kanun Hiikkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname™nin 72°nci maddesi ile 7060 sayili “Helal Akreditasyon Kurumu
Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun”un ad1 “Helal Akreditasyon Kurumu ile ilgili Baz1
Diizenlemeler Hakkinda Kanun” olarak degistirilerek, 1 ile 10’uncu maddeleri, 11°nci
maddesinin birinci ve ikinci fikralari, 12°’nci maddesinin birinci, ikinci ve dordiincii fikralari,
13’{incii maddesi ile gegici 1’nci maddesi yiiriirliikten kaldirilmastir.

;
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KURUMU

15 Temmuz 2018 tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4 sayili “Bakanliklara

Genel Bilgiler

Bagl, Ilgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati
Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi”nin on besinci boliimiiniin  174-183{incii
maddeleri ile kurumun gorev, yetki ve sorumluluklari yeniden belirlenmistir. 17/01/2019
tarihli ve 30659 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7161 sayili Kanun’un 63’ncii maddesi
ile gorev ve yetkilerinde yeni diizenlemeler yapilmistir. Bos bulunan Kurum Yonetim
Kurulu tyeliklerine 2019/71 ve 72 sayili Cumhurbaskanligi Kararnameleri ile 30 Mart 2019
tarihinde atamalar gergeklestirilerek, Kurumun kurulma siireci tekemmiil ettirilmistir.

2. FIZIKSEL YAPI

Milli Emlak Genel Miidiirliigii tarafindan Kurumumuza tahsis edilen hizmet binast Mustafa
Kemal Mahallesi 2120. Cadde No:12 Cankaya/Ankara adresinde bulunmaktadir.
Kurumumuz faaliyetlerini 15 Kasim 2019 tarihi itibariyle yeni hizmet binasinda devam
ettirmektedir. Hizmet binasi, ofisler, egitim ve toplant1 salonu ile yemekhaneden olusan
1007 m*’lik kullanim alanina sahiptir.




( HELAL
KURUMU Genel Bilgiler

3. TESKILAT YAPISI

Merkez Teskilati

Kurumumuz; Yonetim Kurulu, Genel Sekreterlik ve Helal Akreditasyon Dairesi Bagkanligi,
Uluslararasi iliskiler Dairesi Baskanligi, Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig
hizmet birimlerinden olusmaktadir.

Yurt ici Ofisleri

Kurumumuz 4 sayili “Bakanliklara Bagh, Ilgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger
Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi’nin 178’nci
maddesinin 5’inci fikrasinin (j) bendine istinaden, Yonetim Kurulunun teklifi ve Bakan
Onay1 ile yurt icinde ofisler kurulabilmektedir. Henliz Kurumumuza ait yurt ic¢i ofis
bulunmamaktadir.

Yurt Dis1 Ofisleri

Kurumumuz yurt disinda yiiriitecegi hizmetler icin 4 sayili “Bakanliklara Bagl, Ilgili,
Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda
Cumbhurbaskanligi Kararnamesi’nin 182’nci maddesine istinaden yurt disinda ofisler
kurulabilir. Henliz yurt dis1 ofis bulunmamaktadir.

Kurumumuz teskilat semasi1 agsagida yer almaktadir.

DANISMA
KURULU YONETIM KURULU
HUKUK MUSAVIRI [ GENEL SEKRETER —  BASIN VE HALKLA
iLISKILER MUSAVIRI
I |
DENETCI | | HELAL ULUSLARARASI PERSONEL VE
HAVUZU AKREDITASYON iLiSKILER 'DESTEK
DAIRESI DAIRESI “'mﬂfi“'
BASKANLIGI BASKANLIGI ;

BASKANLIGI

;
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YONETIM KURULU

Genel Bilgiler

4 sayill “Bakanliklara Baglh, ilgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve
Kuruluglarin Teskilatt Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi”nin 178’nci maddesinin
I’inci fikrasia gore; Yonetim Kurulu, Kurumun karar organidir. Yonetim Kurulu, Baskan
ve dort iiye olmak flizere toplam bes liyeden olusmaktadir. Kurumu Baskan temsil
etmektedir. Bakan tarafindan Baskanin yoklugunda Kurumu temsil etmek tizere Yo6netim
Kurulu tyeleri arasindan Baskanvekili atanmis olup, Baskan hari¢ Yonetim Kurulu
iiyelerinin gorev siireleri ti¢ yildir ve gorev siiresi biten Yonetim Kurulu iiyesi tekrar
atanabilmektedir.

Yonetim Kurulunun gorev ve yetkileri sunlardir:
e (Calisma programini onaylamak, biitge teklifini Bakana sunmak.

e Helal akreditasyona iligskin politika 6nerilerine, strateji ve hedeflere iligskin ¢aligmalar
ve gerekli giincellemeleri yapmak.

e Helal akreditasyona yonelik usul ve esaslari belirlemek, bu usul ve esaslar
cergevesinde islemlerin sonuglanmasini saglamak.

e Gorevleri ile ilgili konularda inceleme, arastirma ve proje yaptirmak, bu amacla mal
ve hizmet satin alinmasina karar vermek, ihtiya¢ duyulmasi hélinde belirlenecek
bilirkisilerden hizmet satin alimina karar vermek.

e Akredite kuruluslardan alinacak yillik akreditasyon kullanim ticreti ve verilen
hizmetler karsiliginda alinacak ticretler ile Kurum adina gorevlendirilen bilirkisilere
yapilacak 6demelere iliskin esaslar1 tespit ederek Bakan onayina sunmak.

e Gorevlerini yerine getirmesi i¢in ihtiya¢ duyulan taginmazlarin satin alinmasi,
yaptirilmasi, satilmasi ve kiralanmasina iliskin teklifleri Bakan onayina sunmak.

e Kurum faaliyetlerindeki ihtiyaglara gore personel ve organizasyon ihtiyacim
belirlemek, personelin ise alinmasi ve diger islemlerle ilgili karar vermek.

e Yurt i¢cinde ve yurt disinda, helal akreditasyonun 6nemini artirmaya ve kamuoyunun
bilgilendirilmesine yonelik faaliyetlerin yapilmasina karar vermek.

e Kurum faaliyetlerine yonelik yonetmelik, teblig, genelge ve benzeri diizenlemeleri
gorlsiip karar vermek.

e Helal akreditasyon kararlarin1 ve karar alma siireclerini izlemek ve gerekli tedbirleri
almak.

e Sikayet ve itirazlar1 degerlendirmeye yonelik usul ve esaslar1 belirlemek.

e Ilgili mevzuat cercevesinde uluslararasi ve bdlgesel akreditasyon birlikleri ve
orgiitleri ile diger iilkelerin akreditasyon kuruluslariyla karsilikli tanima
anlagsmalarinin imzalanmasina karar vermek, diger tilkelerin akreditasyon kuruluslari
ile is birligi yapmak, gorev alani ile ilgili uluslararasi veya bolgesel kuruluslara iiye
olunmasina ve Kurumun bu kuruluslar nezdinde temsil edilmesine karar vermek.

;
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e Yurt i¢inde ofisler kurulmasina iliskin teklifleri Bakan onayina sunmak.

e Kurumun ihtiyacglarina gore alt hizmet birimleri ile gecici veya siirekli ¢alisma
gruplari, komiteler ve bilirkisi komiteleri kurmak.

e Yardim, bagis ve sair gelirlerin kabul edilmesine karar vermek.

e Genel Sekreter tarafindan yapilan diizenlemeleri goriislip karara baglamak.

DANISMA KURULU
Danmisma Kurulunun gorev ve yetkileri sunlardir:

e Kurumun talep ettigi konulara yonelik inceleme yapmak, goriis olusturmak ve
onerilerde bulunmak.

e Helal akreditasyonla ilgili politika, strateji ve hedeflerin belirlenmesine yonelik
tavsiyelerde bulunmak.

e Kurumun tanitimina, Onceliklerine, sorunlarina ve ¢oziim Onerilerine yonelik
tavsiyelerde bulunmak.

e Kurumun ihtiya¢ duyabilecegi alanlarda bilimsel ve akademik ¢aligmalara destek
verilmesine iliskin tavsiyelerde bulunmak.

e Kurumun tarafsizliginin korunmasmi teminen Yonetim Kuruluna tavsiyelerde
bulunmak.

GENEL SEKRETERLIK
Genel Sekreterlik, Genel Sekreter ile Genel Sekretere bagli daire bagkanliklarindan olusur.

Genel Sekreterin gorev ve yetkileri sunlardir:
e Ilgili kuruluslar arasinda helal akreditasyon konusunda koordinasyonu saglamak.
e Hizmet birimleri arasinda koordinasyonu saglamak.
e Temel politika ve stratejilerin uygulanmasini saglamak ve izlemek.

e Kurumun stratejik planini, yillik faaliyet programimi ve biitce teklifini hazirlayarak
Yonetim Kuruluna sunmak, bunlarin uygulanmasini saglamak, yilsonu faaliyet
raporunu hazirlamak. Personelin yeterlik ve yetkinliklerinin saglanmasi, artirilmasi
ve siirdiiriilebilmesi i¢in gerekli calismalar1 yapmak ve tedbirleri almak.

e Personelin hizmet birimlerine dagilimini1 yapmak.

e Yonetim Kurulu tarafindan verilecek gorevleri yapmak.

;
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Helal Akreditasyon Dairesi Baskanhg

Genel Bilgiler

e Helal uygunluk degerlendirme faaliyetleri yapan kuruluslarin helal akreditasyon
bagvurularinin incelenmesi ve sonug¢landirilmasi iglemlerini yapar.

e Akredite edilen kuruluslari izler ve denetler.

e Genel Sekreter tarafindan verilen diger gorevleri yapar.

Uluslararas: Tliskiler Dairesi Baskanhg

e Uluslararas1 ve bolgesel akreditasyon birlikleri ve orgiitleri nezdindeki calismalari
takip eder, gerekli hazirliklar1 yapar.

e Helal akreditasyon alanindaki anlagmalarin ve sistemlerin olusumuna ve
yiritiilmesine katki saglar.

e Diger iilkelerdeki helal akreditasyon ile ilgili kurum ve kuruluslarla iligkiler kurar ve
is birligini gelistirir.

e Karsilikli tanima anlagsmalarinin imzalanmasina yonelik miizakereleri yriitliir ve
sonuclandirir.

e Helal akreditasyon konusunda her tiirlii bilimsel ve teknik incelemeleri gergeklestirir,
helal akreditasyonun onemini artirici faaliyetler yapar, bu kapsamda egitim verir,
aragtirma ve yayin yapar veya yaptirir, ulusal ve uluslararasi kongre, seminer ve
benzeri toplantilar diizenler.

e Genel Sekreter tarafindan verilen diger gorevleri yapar.

Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhg:

e Kurumun insan giicii planlamas: ile insan kaynaklar1 sisteminin gelistirilmesi ve
performans 6Slgiitlerinin olusturulmasi konusunda caligsmalar yapar.

e Kurum personelinin atama, egitim, nakil, terfi, emeklilik ve benzeri 6zliik islemlerini
yuritiir.

e Kurumun ihtiyaci olan bilgi islem, yapim, satin alma, kiralama, bakim ve onarim ve
benzeri her tiirlii idari, biitce ve mali hizmetleri gerceklestirir.

e Kurumun tasmir ve tasinmazlara iligkin islemleri ilgili mevzuat g¢ergevesinde
yurutur.

e Kurumun genel evrak ve arsiv faaliyetlerini diizenler ve yiiriitiir.
e Kurumun sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlar ve uygular.

e Kurumun yiiriirlige koyacagi diizenleyici islem g¢alismalarinda destek hizmetlerini
sunar.

e Helal akreditasyon alaninda biitiin taraflarla yapilan sézlesmelerin gereklerini yerine
getirir.

e Genel Sekreter tarafindan verilen diger gorevleri yapar.

;
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4. BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Kurumumuz dijital altyapist ve Kalite Yonetim Sistemi siireclerinin ylriitiilebilmesi ile
akreditasyon ve denet¢i/uzman havuzu basvurularinin ¢evrimici bir arayiizden sunulmasina
yonelik yazilimm igerik bilgilerinin temini, test edilmesi ve KAYSIS entegrasyonunun
saglanmasina yonelik donanim, yazilim ve lisans alim1 TURKSAT Uydu Haberlesme Kablo
TV ve Isletme A.S. araciliryla yapilmustir.

Kurumumuzun sunacagi tiim akreditasyon hizmetlerinin bilgi giivenligi ve siber giivenlik
cercevesinde yapilabilmesi i¢in standartlara uygun bir sekilde gerekli yazilim ve donanim
alimlar1 yapilmastir.

Bu kapsamda, Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi Eylem Plani dogrultusunda, bilgi islem
sistem odasi olusturulmustur. Cevresel faktorlerden gelecek olumsuzluklara karsi alarm
sistemleri kurulmustur. Ayrica sistem odasina girislerde parmak izi kontrol sistemi de
kurularak sistem odasinin emniyeti saglanmistir.

Bilgi ve veri gilivenligini saglamak, digsaridan gelecek tehditleri dnlemek ve tespit etmek
amaciyla giivenlik duvar1 kurulmustur.

Kurumumuz internet sitesi www.hak.gov.tr olusturulmus, Tiirkge ve Ingilizce olarak
hizmete acilmistir.

Bilgilere izinsiz ve yetkisiz erisimi engellemek amaciyla tiim kullanicilara kullanici adi ve
parola tanimlamasi yapilmistir. Ag kablolama, teknik servis, kablolu ve kablosuz internet
erisimi, web hizmetleri tamamlanmistir.

Programlarin kurulumu ve yonetimine yonelik diger calismalar igin sunucular, veri
depolama ve yedekleme sistemleri alinmis ve kurulumlar1 tamamlanmis olup bu minvalde
ithtiya¢ duyulan egitim ¢alismalar1 devam etmektedir.

5. INSAN KAYNAKLARI

Kurumumuza 4 sayili Cumhurbaskanligt Kararnamesi ile 50 adet kadro ihdas
edilmistir.4046 sayil1 Kanunun 22 inci maddesi geregince Kalkinma Bankasindan 3 personel
atamasi1 daha gerceklesince Kadro sayimiz 53’e yiikselmistir.

27 Temmuz 2020 tarihli ve 31198 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Helal Akreditasyon
Kurumu Uzman Yardimcist Alim Ilan1” kapsaminda, 14-17 Eyliil 2020 tarihleri arasinda ve
22 Eyliil 2020 tarihinde gergeklestirilen giris (sozlii) sinavi neticesinde 7 Helal Akreditasyon
Uzman Yardimcisi atamasi gerceklesmis ve gorevlerine baslamislardir.

06/11/2019 tarihli ve 2019/387 sayili Cumhurbaskanligi Karar1 ile Kurumumuza tahsis
edilen 15 adet siirekli isci kadrosu igin 4857 sayili Is Kanunu hiikiimleri ile 09/08/2009
tarihli ve 27314 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu Kurum ve Kuruluslarina Isci
Almmasinda Uygulanacak Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri
cergevesindel5 adet siirekli is¢i istihdami gergeklestirilmis ve 04/08/2020 tarihinde goreve
baslamiglardir.

;
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Naklen atama ile Ticaret Bakanligi ve diger Kamu Kurumlarindan, Kurumumuzda gecici
gorevli bulunan 6 personel ve Ankara Biiyiiksehir Belediyesi ASKI Genel Miidiirliigiinden
bir Mali Hizmetler Uzman1 géreve baglamistir.

Boylelikle 2020 faaliyetleri; Yonetim Kurulu Baskanimiz, 4 Yénetim Kurulu Uyemiz, 22
kadrolu personelimiz, 19 gecici gorevli personel ve 15 siirekli isgi ile yiirtitiilmistir.

Helal Akreditasyon Kurumundaki personelin cinsiyete gore dagilimini gosterir tablo ve
grafik asagidaki sekildedir.

Tablo 1: Personelin Cinsiyete Gére Dagilimi

Kadrolu 18 20 38
Gegici Gorevli 9 9 18
Toplam 27 29 56

Helal Akreditasyon Kurumundaki personelin egitim durumunu gosterir tablo ve grafik
asagidaki sekildedir.

Tablo 2: Personelin Egitim Durumu

Egitim Durumu

Ortaokul = Lise 0 n Lisans = Yiiksek Lisans Doktora Toplam
Lisans
3 7 1 31 12 2 56

Grafik 1: Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilhim

Doktora Ortaokul
4% 5%

Yiiksek Lisans ‘ .
21% -
On Lisans
2%

Lisans
55%
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Helal Akreditasyon Kurumundaki personelin yasa gore dagilimini gosterir grafik asagidaki
sekildedir.

Grafik 2: Personelin Yas Dagilimi

24 Kisi
11 Kiii
18-29 Yas 30-39 Yas 40-49 Yas 50-59 Yas

Helal Akreditasyon Kurumundaki personelin hizmet yilina gore dagilimini gosterir grafik
asagidaki sekildedir.
Grafik 3: Personelin Hizmet Y1l

22 Kisi
' l ] 5
1 yildan az 1-10 yil 11-20 yil arasi 21-30 yil arasi 30 yil iistii

6. YONETIM VE iC KONTROL SiSTEMI

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun 55’inci maddesinde; “I¢ kontrol;
idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarimin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiiniidiir.” seklinde
tanimlanmistir. 2020 yili igerisindeki Kurumumuz faaliyetleri i¢ kontrol ilke ve esaslarina
uygun olarak gerceklestirilmis olup, i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine yonelik ¢caligsmalar
devam etmektedir.

;
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A. AMAC VE HEDEFLER

Helal Akreditasyon Kurumu 2020-2024 Stratejik Plani’nda, amag ve hedefler asagidaki sekilde
belirlenmistir.

Amagc ve Hedefler

AMAC 1 : Ulusal ve uluslararasi alanda taninir ve giivenilir bir akreditasyon kurumu
olmak.

> Hedef 1.1: Helal akreditasyon faaliyetlerine baslanabilmesi ve bu faaliyetlerin etkin bir
sekilde idamesi i¢in gerekli olan uygulama usul ve esaslarin1 tanimlayan teknik dokiimanlar
olusturularak paydaslarin erisimine agilacaktir.

> Hedef 1.2: Yurt iginde ve yurt disinda yerlesik uygunluk degerlendirme kuruluslarinin helal
akreditasyon bagvurulari isleme alinip sonuglandirilacaktir.

» Hedef 1.3: Yurt i¢i ve yurt diginda bilgilendirici seminer, toplanti, egitim, konferans, fuar
ve etkinlik diizenlenecek ve diizenlenen etkinliklere katilmak saglanacaktir.

> Hedef 1.4: Diger iilkelerin akreditasyon kuruluslar1 veya ilgili ulusal ve uluslararasi
kuruluglar ile kiiresel seviyede uyumlastirilmis bir helal akreditasyon sisteminin tesisine
yonelik olarak c¢ok tarafli ve ikili isbirligi imkanlarinin gelistirilmesine doniik ¢aligmalar
yiritiilecektir.

AMAC 2 : Kurumsal kapasiteyi giiclendirmek ve gelistirmek.

» Hedef 2.1: Insan kaynaklar1 yonetiminin ve kurum kiiltiiriiniin olusturulmasi, verimliligin
ve sunulan hizmet kalitesinin arttirilmasi saglanacaktir.

> Hedef 2.2: Stratejik yonetim gelistirilecektir.
> Hedef 2.3: Bilisim altyapisi gii¢lendirilecek ve gelistirilecektir.

B.TEMEL DEGERLER

s»Helal kriterlere uygunluk
*» Gilivenilirlik

¢ Tarafsizlik

“*Adillik ve sorumluluk

¢ Seffaflik

¢ Liyakat, uzmanlagma ve yetkinlik
*»Etik degerlere baglilik
*»Paydaslarla isbirligi

¢ Uluslararasi taninirlik
s»*Hesap verilebilirlik

% Yenilikgilik

+» Stirekli iyilestirme

< Sonug odaklilik
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1. FAALIYETLERE ILISKIN
BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
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A.MALI BILGILER!

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

1. BUTCE UYGULAMA SONUCLARI

Kurumumuza, 2020 yili igerisinde Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile 4.191.000,00 TL,
Personel Giderlerini Karsilama Odeneginden 453.000,00 TL, Likit Karsiigi Odenek
Kaydi ile 638.800,00 TL olmak tizere toplam 5.282.800,00 TL 6denek tahsis edilmistir.

i. 2020 Yili Odenek ve Harcama Durumu

Kurumumuz 2020 yili biitgesine ait 5.282.800,00 TL (yil i¢indeki ekleme ve diismeler
dahil) 6denegin 3.510.903,25 TL’lik kism1 y1l i¢inde kullanilmigtir.

Grafik 4: Toplam Odenek ve Harcama

5.282.800,00 TL

3.510.903,25 TL

Toplam Odenek

Toplam Harcama

1 (*) Kurumumuz 2020 Y1l Kesin Hesap ¢aligmalari devam etmesi nedeniyle, bu béliimde yer alan rakamlar kesinlesmis

veriler degildir.
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2020 yili i¢inde yapilan toplam harcamalarin ekonomik kod bazinda birinci diizeyde
dagilimi Tablo 3’te gosterilmektedir.

Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Tablo 3: Ekonomik Simiflandirmaya Gore Harcama Dagilimi

(TL)

Toplam

Toplam Toplam tlafcama

Ekonomik Siiflandirma 1P P I¢indeki

Odenek Harcama

Pay1
%

01 Personel Giderleri 1.191.000,00  2.129.000,00 1.993.730,66 56,79
02 = Sosyal Giivenlik Kurumlarina 116.000,00 267.000,00 244.718,28 6,97

Devlet Primi Giderleri

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.848.000,00 1.848.000,00 865.808,64 24,66
05 Cari Transferler 36.000,00 38.800,00 16.800,00 0,48
06 Sermaye Giderleri 1.000.000,00  1.000.000,00  389.845,67 11,10
TOPLAM 4.191.000,00  5.282.800,00 3.510.903,25 100

2020 y1il1 verilerine gore, yapilan harcamalar arasinda en biiyiik pay % 56.79 ile Personel
Giderleri kalemi olmustur.

Grafik 5: Ekonomik Stmflandirmaya Gére Harcama Dagilim

Cari Transferler Sermaye

0,48 Giderleri
Mal ve Hizmet Alim 11,10
Giderleri

24,66

Sosyal Giivenlik
Kurumlarina
Devlet Primi

Giderleri
6,97

Personel Giderleri;
56,79
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2. TEMEL MALI TABLOLARA ILIiSKIN ACIKLAMALAR

Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

ii. Biitce Giderleri

Kurumumuz 2020 yil1 biitgesinin 3.510.903,25 TL’si y1l sonu itibariyle kullanilmis olup,
bu miktarin; % 93,65’lik gergeklesme pay1 ile 1.993.730,66 TL’si Personel Giderlerine,
% 91,65’lik gergeklesme payi ile 244.718,28 TL’si Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet
Primi Giderlerine, % 46,85’lik gerceklesme pay: ile 865.808,64 TL’si Mal ve Hizmet
Alim Giderlerine, % 43,30’luk gergeklesme pay1 ile 16.800,00 TL’si Cari Transferlere, %
38,98’lik ger¢eklesme pay1 ile 389.845,67 TL’si Sermaye Giderlerine aittir.

Ekonomik simiflandirmaya gore 2020 yilinda en yiiksek gerceklesme oran1 % 93,65 ile
Personel Giderlerinde, en diisiik ger¢eklesme orani ise % 38,98 ile Sermaye Giderlerinde
olmustur.

Tablo 4: Odenek Harcama Dagilimi ve Harcama Oram

(TL)
Ekonomik Toplam Toplam ngrcjlra
Siniflandirma Odenek Harcama %
01 Personel Giderleri 1.191.000,00 2.129.000,00 1.993.730,66 93,65
02 | Sosyal Giivenlik 116.000,00 267.000,00 244.718,28 91,65
Kurumlarina Devlet Primi
Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim 1.848.000,00 1.848.000,00 865.808,64 46,85
Giderleri
05 | Cari Transferler 36.000,00 38.800,00 16.800,00 43,30
06 Sermaye Giderleri 1.000.000,00 1.000.000,00  389.845,67 38,98
TOPLAM 4.191.000,00 5.282.800,00 3.510.903,25 66,46
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Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

iii. Biitce Gelirleri

2020 yili igerisinde, 403.251,81 TL Tesebbiis ve Miilkiyet Geliri, 2.218.000,00 TL
Alman Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler, 5.089,68 TL Diger Gelirler kaleminden
olmak iizere toplam 2.626.341,49 TL gelir kaydedilmistir. 2019 yilindan devreden biitce
geliri fazlasi 1.692.304,04 TL ile 2020 yili igerisinde toplam 4.318.645,53 TL

gerceklesme olmustur.

Ekonomik Gellr

Tablo 5: Gelir Dagilimi
(TL)

Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 10.000,00 403.251,81
04 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 4.081.000,00 2.218.000,00
05 Diger Gelirler 0,00 5.089,68
Toplam 4.091.000,00 2.626.341,49
Net Finansman 100.000,00 =
2019 Yilindan Devreden Biitge Geliri Fazlasi - 1.692.304,04
Genel Toplam 4.191.000,00 4.318.645,53

403.251,81 TL

Tesebbiis ve
Miilkiyet Gelirleri

Grafik 6: Gelir Dagilimi

2.218.000,00 TL

1.692.304,04 TL

5.089,68 TL
Alinan Bagis ve Diger Gelirler 2019 Yilindan
Yardimlar ile Ozel Devreden Biitce
Gelirler Geliri Fazlasi

J
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2020 yilinda hazine yardimlari dahil 2.626.341,49 TL ile 2019 yilindan devreden biitgce
geliri fazlas1 1.692.304,04 TL ile toplam 4.318.645,53 TL biitceye gelir kaydedilmis,
bahse konu gelirlerden 3.510.903,25 TL harcama yapilmustir.

Grafik 7: Gelir ve Gider Dagilimi

4.318.645,53 TL

3.510.903,25TL

Biitge Gelirleri Biitge Giderleri

3. MALI DENETIiM SONUCLARI

Helal Akreditasyon Kurumunun dig denetimi ilgili mevzuat geregince Sayistay
Basgkanliginca yerine getirilmektedir. Kurumumuz tarafindan gergeklestirilen mali is ve
islemler kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde
edilmesi, muhafazas1 ve kullanilmas: ile kamuda hesap verme sorumlulugu ve mali
saydamlik esaslar1 ¢ergevesinde 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
dogrultusunda gerceklestirilmistir.
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- Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

B.PERFORMANS BILGILERI

1. FAALIYET VE PROJE BiLGIiLERI

Kurumumuz hizmet birimleri; Helal Akreditasyon Dairesi Baskanligi, Uluslararasi
Iliskiler Dairesi Baskanlig1 ile Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi’dir.
Hizmet birimlerine ait 2020 y1l1 faaliyet ve proje bilgileri asagida yer almaktadir.

Helal Akreditasyon Faaliyetleri:

Yurt i¢inde ve yurt disinda yerlesik kuruluslardan gelen helal akreditasyon basvurularinin
Helal Akreditasyon Kurumu'nun (HAK) belirledigi uygulama kurallarina, ulusal
mevzuata ve uluslararasi diizeyde kabul goérmiis standartlara gore incelenmesine 2020 yil1
boyunca devam edilmistir.

Tiirkiye dahil 16 farkli iilkeden 33 belgelendirme kurulusunun akreditasyon bagvuru
talebi alinmistir. Bu bagvurulardan (1 tanesi yurtdisinda yerlesik bir belgelendirme
kurulusunun olmak {izere) 4 tanesi i¢in akreditasyon karart alinmistir. Bu dogrultuda
425’in lizerinde helal uygunluk belgesi HAK 1n akreditasyon kapsamina girmistir.

3 bagvurunun son asama denetimleri tamamlanmis olup tespit edilen tali nitelikteki
eksiklikler 2021 yilinda takip eden siireglerin ylriitiilmesi adma bu kuruluslara
bildirilmistir.

9 bagvuru ise s6z konusu belgelendirme kuruluglarinin asgari sartlar1 saglayamadiginin
tespiti lizerine olumsuz sonuclandirilmistir.

Bunun disinda kalan diger tiim kuruluslarin ulusal ve uluslararasi kurallar ile standartlara
gore helal belgesi verip vermediklerine yonelik incelemeleri HAK personeli tarafindan
bitirilmis, eksiklikler ilgili kuruluslara bildirilmistir.

HAK’1n bu faaliyetleriyle bir yandan tiiketicilerin {irlin ve hizmetlere giivenli bir sekilde
erismesi saglanirken, diger taraftan lilkemizin kiiresel diizeydeki helal sertifikasyon ve
helal sertifikali iiriin ve hizmet pazarindan alacagi payin artirilmasina katki sunulmustur.

Benzer sekilde, yurt disindaki kuruluslara yonelik helal akreditasyon faaliyetleri ile
{ilkemize hem déviz kazandirici bir hizmet ifa edilmis hem de Islam diinyasinda ticareti
kolaylastirici, giivenilir, ortak bir helal uygunluk degerlendirme mekanizmasinin insasina
katki saglanmistir.

Halihazirda yayim ve hazirlik asamasinda olan muhtelif OIC/SMIIC standartlar1 ve
kilavuzlarina iliskin hem SMIIC hem de ulusal standardizasyon diizeyindeki Teknik
Komite Toplantilar1 ile Helal Ayna Komite toplantilar: takip edilmistir. Bu baglamda,
uluslararas1 helal standartlarinin {ilke menfaatlerimize gore sekillendirilip ilgili tiim
taraflarin beklentilerine miimkiin oldugunca cevap verebilmesini saglamak adina Helal
Ayna Komite Bagkanlig1 gorevi Kurumumuzca yiiriitiilmeye baslanmistir.
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Helal Akreditasyon Uygulama Cercevesinin insasi:

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

2020 yili boyunca helal akreditasyona esas teskil eden uygulama dokiimanlari
hazirlanarak ilgili tiim paydaslarin bilgisine ve erisimine agilmistir.

Y1l i¢inde yogunlasan denetimler ve ilgili taraflarin beklentileri dikkate alinarak, daha
evvelki donemlerde hazirlanip yiiriirliige alinan uygulama dokiimanlarindaki revizyon
noktalar1 ve yeni olusturulmasi gereken kural ve diizenlemeler tespit edilmis, gerekli
tyilestirmeler ve yeni dokiiman yazim siiregleri yilin tliimiinde stirdiirtilmiistiir.

Hem iilkemizdeki helal belgelendirme faaliyetlerini hem de helal uygunluk belgesi almis
isletme ve fiireticilerin faaliyetlerini dogrudan etkileyen Ugiincii Taraflarm Uygun
Olmayan is ve Islemleri Hakkinda Teblig ile Helal Akreditasyonun Askiya Alinmasi,
Kapsaminin Daraltilmas: ve Geri Cekilmesine iliskin Usul ve Esaslara Dair Teblig 2020
yilt igerisinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtirliige alinmistir.

Helal belgelerinin ve iirlinler {izerindeki helal sartlarina uygunlugu belirtici diger
isaretlerin tiiketicileri yaniltict sekilde kullanilmasimin oOniine gegebilmek igin, bu
minvalde tespit edilen mevzuata aykir1 uygulamalara iliskin ilgili Kamu organlari, meslek
orgiitleri ve sivil toplum kuruluslar1 nezdinde bilgilendirme ¢aligmalar1 ylirtitilmiistiir.

HAK ’tan akredite kuruluslarin helal uygunluk belgesi verdikleri tiim iirlinlerin imalatcisi,
muhteviyati, tetkik edilme tarihi vb. bilgilerin derlenmesine yonelik bir sistem altyapisi
tesis etme calismalarina analiz seviyesinde baglanmistir.

Damisma Kurulu ve Alt Thtisas Komiteleri Faaliyetleri:

Piyasa aktorlerinin helal akreditasyon ve sertifikasyon gibi alanlardaki farkindaligin
artirlmasi, bu ama¢ ekseninde HAK tarafindan ilgili paydaslar nezdinde isbirligi
imkanlarinin arastirilip gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar yiiriitiilmiigtiir.

Bu kapsamda hususi olarak ‘kamu alimlarinda ve kamunun temin ettigi yemek
hizmetlerinde helal sertifikasyon’ ve ‘Helal (Miisliman Dostu) Turizm’ temali 2 alt
ithtisas komite toplantis ilgili 6zel sektor ve kamu organlarinin da katilimlari ile ¢evrimici
olarak tertip edilmistir.

Bahsi gecen ihtisas komiteleri vesilesiyle ilgili ana paydaglar bir araya getirilmis,
uygulamadaki durum ve ilerleyen donemlerde yasanabilecek gelismeler ortaya
konmustur.

Her y1l 1 defa toplanmas1 zorunlu olan Helal Akreditasyon Kurumu Danisma Kurulu’nun

ikinci toplantisi, ilgili kamu ve 6zel sektor paydaslarinin genis ve iist diizey katilimlari ile
cevrimigi olarak 25 Aralik 2020°de tertip edilmistir.
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Egitim Faaliyetleri:

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Kurumsal kapasiteyi arttirmak amaciyla kurum ici;

= 3-4 ve 6-7 Subat 2020 tarihlerinde TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
ve TS EN ISO 22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemleri Standartlar1 egitimi,

= 24-28 Subat 2020 tarihlerinde ise SMIIC Uzmanlar1 tarafindan verilen
OIC/SMIIC 1:2019 Helal Gida i¢in Genel Gereklilikler, OIC/SMIIC 2:2019 Helal
Sertifikas1 Veren Kuruluslar Hakkinda Rehber, OIC/SMIIC 3:2019 Helal
Akreditasyon Kurulusu Hakkinda Rehber, TS OIC / SMIIC Helal Gida Teknik
Uzman Egitimi ve Egiticilerin Egitimi egitimi,

= 24-25 Haziran 2020 tarihlerindeki ISO/IEC 17065 “Uygunluk Degerlendirmesi-
Uriin, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi Yapan Kuruluslar I¢in Sartlar” egitimi,

= 6-7 Temmuz 2020 tarihlerindeki TS EN ISO/IEC 17021-1 “Uygunluk
Degerlendirmesi- Yonetim sistemlerinin tetkikini ve belgelendirmesini saglayan
kuruluslar i¢in sartlar Boliim 1: Sartlar” egitimi,

= 0-10 Temmuz tarihlerindeki TS EN ISO 19011 "YoOnetim Sistemleri Tetkiki
Standard1" egitimi diizenlenmistir.

Diger Egitimler;
» Ulkemizdeki helal belgeli iiriin ve hizmet iireticisi/saglayicisi firmalar ya da bu
alanda ihracat yapmak isteyen isletmeler biinyesindeki ¢alisanlar ile helal belgeli
iirin ve hizmetler konusunda tecriibesi olmayan ancak bu alanda bilgi sahibi

olmak isteyen kisilere yonelik “Helal Gida Standardi Temel Egitimi”: 27-28
Agustos 2020 ve 28-29 Aralik 2020 tarihleri olmak {izere egitim diizenlenmistir.

= HAK Akreditasyon sartlarina uyum saglamak ve OIC/SMIIC standartlar1 ve
ilgili diger teknik dokiimanlarla ilgili ileri seviye bilgi almak isteyen sektor
profesyonellerine yonelik; 28 Eylil — 1 Ekim 2020 ve 14-17 Aralik 2020
tarithleri olmak iizere egitim diizenlenmistir.

Kurumsal Tanitim Faaliyetleri, Ziyaretler ve Katilim Saglanan Etkinlikler:

31 Aralik 2019 tarihinde Kurumumuzca ilk akreditasyon statiisii TSE’ye verilmistir.

17 Ocak 2019 tarthinde Afrika Bolgesel Standartlar Tegkilatindan (AROS) bir heyet
SMIIC'i ziyaret etmistir. Istanbul’da gergeklestirilen toplantrya katilim saglanmistir.

28 Ocak 2020 Kurumumuz ile Islam Ulkeleri Standartlar ve Metroloji Enstitiisii SMIIC
arasinda Egitim ve Teknik Isbirligi Mutabakat Zapti imzalanmistir. S6z konusu
Mutabakat Zapti ile Kurumumuz OIC/SMIIC Standartlar1 konusunda egitim iissii gérevi
iistlenmis ve Kurumumuz teknik personeli egitici olarak gorev almaya baslamistir.

5 Subat 2020 tarihinde Endonezya’nin Ankara Biiyiikelgisi ziyaret edilmistir.
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06 Mart 2020 tarihinde Kambogya’nin Miisliimanlardan sorumlu Bakani bagkanligindaki
bir heyet Kurumumuza bir ziyaret gergeklestirmistir. Bahse konu heyet ile
gerceklestirilen toplantida Kurumumuzun gorev ve faaliyet alanlarina iligskin bir sunum
gergeklestirilmis ve Kambogya’daki helal uygulamalarina iliskin bilgi alinmastir.

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

12 Mart 2020 tarihinde Gida Aydinlatma Platformu tarafindan Istanbul'da diizenlenen 3.
Gida ve Beslenme Bienaline katilim saglanmustir.

17 Haziran 2020 tarihinde Ticaret Bakanliginda Ticaret Miisavirlerine kurumumuz
hakkinda bilgi icerikli sunum yapilmistir.

23 Temmuz 2020 tarihinde Kazakistan Milli Akreditasyon Merkezi ile HAK faaliyetleri
ve Tirkiye’de Helal Akreditasyon konulu cevrim i¢i bir toplant1 gerceklestirilmistir.
Toplantida Kurumumuz, Tiirkiye’de helal belgelendirme faaliyetleri ile HAK
akreditasyon siiregleri hakkinda bilgi verilmistir.

12 Agustos 2020 tarihinde, Ulkemizden Suudi Arabistan Kralligi’na gergeklestirilen
kanatli eti ihracatinda yasanan gelismeleri degerlendirmek amaciyla Banvit firmasi
yetkilileri ve Cidde Ticaret Atasesinin katilimlariyla diizenlenen ¢evrim i¢i toplantiya
katilim saglanmustir.

22 Agustos 2020 tarihinde Abuja Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan Nijerya, Tirkiye,
Hindistan, Malezya, Endonezya, Misir, Tunus, Morrocco, BAE, Suudi Arabistan ve diger
iilkelerden ortaklarla diizenlenen uluslararast Helal Endiistrisi Webinari’na katilim
saglanmistir.

23 Eyliil 2020 tarihinde, TAIPEI Ticaret ve Kiiltir Misyonu'nun ev sahipliginde
Tayvan'da yerlesik helal uygunluk degerlendirme kuruluslart ve helal belgelendirme
danigmanligr yapan kuruluglara Tiirkiye'de helal belgelendirme ve HAK'in gdrev ve
faaliyetleri hakkinda seminer verilmistir.

24 Eyliil 2020 tarihinde Bursa Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan diizenlenen 'Helal
Akreditasyonda Kistas ve Tedbirler' konulu sunum yapilarak Kurumumuz, helal kalite
altyapis1 ve HAK tarafindan akredite olmanin avantajlar1 hakkinda bilgi verilmistir.

Ticaret Bakanlhig: Ihracat Genel Miidiirliigii ve Kiiciik ve Orta Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Dairesi Baskanligi ile yapilan goriismeler neticesinde HAK tarafindan
akredite olan HUDK’lar tarafindan diizenlenen helal belgeleri destek kapsaminda
degerlendirilecegi netlestirilmistir.

1 Kasim 2020 tarihinde Diyanet Isleri Baskanlig1 ile koordinasyon halinde Avrupa’daki
(Almanya, Ingiltere, Hollanda, Fransa) Din Hizmetleri Miisavirleri/Ataseleri ile ¢evirim
ici bir bilgilendirme toplantis1 gerceklestirilmistir. Toplan1 esnasinda helal kalite alt
yapisindan SMIIC standartlarina uzanan genis kapsamli sunum yapilmistir.

3 Kasim 2020 tarihinde Konya Sanayi Odasi ile is birliginde “Helal Kalite Altyapisina
Iliskin Temel Bilgilendirme” baslikli ¢evrimici sunum toplantis1 gerceklestirilmistir.
Bahse konu sunumda Helal Kalite Altyapisina Iliskin bilgi aktarimm yam sira
Kurumumuz hakkinda genel bilgi de verilmistir.
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04 Kasim 2020 tarihinde cevrimigi olarak diizenlenen Riyad Uluslararast Standartlar
Zirvesi takip edilmistir.

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

9-11 Kasim 2020 tarihlerinde Kazakistan Milli Akreditasyon Merkezi'nden bir heyet ile
teknik mahiyette tecriibe paylasim toplantis1 yapilmis, HAK faaliyetleri, ilgili SMIIC
standartlar1 ile HAK dokiimanlar1 ve akreditasyon siliregleri hakkinda sunumlar
yapilmistir. Etkinligin son giinlinde ise TSE ziyaret edilerek Helal Belgelendirme
Midiirligi faaliyetleri hakkinda bilgi alinmis ve gida analiz laboratuvarinda incelemede
bulunulmustur.

20 Kasim 2020 tarihinde Nijerya Ulusal Akreditasyon Hizmetleri Orgiitii (NiNAS - The
Nigeria National Accreditation System) yetkilileri ve Abuja Ticaret Miisavirligimizin
katilimiyla Kurumumuz ve NINAS arasindaki is birligi imkanlarin1 degerlendirmek iizere
¢evrimigi bir toplanti diizenlenmistir.

Helal Akreditasyon Kurumu (HAK) ile Lokman Hekim Universitesi (LHU) arasinda,
helal iirlin altyapisinin gelistirilmesi, bu konuda farkindaligin artirilmasi ve bilimsel
caligmalarin tesvik edilmesi amaciyla ig birligi protokolii imzalanmustir.

24 Kasim 2020 tarihinde Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi Insan Kaynag1 Egitim
ve Gelistirme Daire Baskanligi ile egitimlerin online yapilabilmesi amaciyla is birligi
firsatlarinin degerlendirildigi ¢evrim igi toplant1 diizenlenmistir.

ISEDAK proje finansmani kapsaminda Kurumumuzca hazirlanan ve ilk degerlendirme
sonucunda 2020-TURTRADE-1884 proje numarastyla kisa listeye kalan proje 6nerimize
iliskin Proje Fisi olgunlastirilarak ISEDAK sistemine girilmek iizere Ticaret Bakanligi'na
iletilmistir.

21-24 Aralik 2020 tarihleri arasinda sanal ortamda diizenlenen E-Helal EXPO 2020’de
yer alan sanal stantta hem kurum tanitimi gerceklestirilmis hem de uluslararasi
katilimcilarla muhtemel is birlikleri degerlendirilmistir.

Uluslararas1 alanda helal kalite alt yapisimi giliclendirmek, ticarette olusabilecek teknik
engellerin oniine gegebilmek ve yeknesak bir akreditasyon semasi olusturabilmek adina,
helal belgelendirme alaninda farkindaligin yiiksek oldugu iilkelerden; Ozbekistan,
Azerbaycan, Endonezya ile helal akreditasyon alaninda Mutabakat Zapti c¢alismalari
yiiriitiilmeye devam edilmektedir.

Teknik Toplantilar (Teknik Komite Toplantilari, YDSK-KEK Toplantilar):

SMIIC Akreditasyon Konseyi Gorev Gilicli Grubunun 2 Subat 2020 tarihlerinde Suudi
Arabistan’in bagkenti Riyad’ta gergeklesen toplantisina katilim saglamistir.

Sayin Cumhurbagkanimizin es baskanliginda 13-14 Subat 2020 tarihlerinde Pakistan'in
Islamabad sehrinde gerceklestirilen Tiirkiye-Pakistan Yiiksek Diizeyli Stratejik Isbirligi
Konseyi (YDSK) 6. Toplantisina katilm saglanmigtir.  S6z konusu toplantida
Kurumumuz ve Pakistan Ulusal Akreditasyon Konseyi (PNAC) arasinda bilgi ve tecriibe
degisimi, uzman degisimi, akreditasyon ve egitim konularini igeren bir Mutabakat Zapti

imzalanmstir.
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17 Ocak 2020 tarihinde diizenlenen Tirkiye-Nijerya KEK 5. Doénem Hazirlik
Toplantisina katilim saglanmistir.

18 Subat 2020 tarihinde Cibuti KEK toplantisina katilim saglanmistir.

21 Subat 2020 tarihinde Tiirkiye-Azerbaycan Yiiksek Diizeyli Stratejik Isbirligi Konseyi
8. Donem Toplantis1 ic¢in Ticaret Bakanliginda bir calisma grubu toplantisi
gergeklestirilmis olup bahse konu toplantiya katilim saglamistir.

16 Eylil 2020 tarihinde Ticaret Bakanligi hizmet binasinda gergeklestirilmis olan
Ukrayna TEIK Toplantisina katilim saglamistir ve protokol metnine girilmesini teklif
ettigimiz basliklar kabul edilmistir.

23 Eylil 2020 tarihinde, Tirkiye-Etiyopya Karma Ekonomik Komisyon (KEK) 8.
Doénem toplantisi teknik miizakerelerine katilim saglamistir.

Uzerinde cahisilan gesitli SMIIC standartlarina iliskin Teknik Komite Toplantilarna
katilim saglanmustir.

Destek Hizmetleri Faaliyetleri:

Kurumumuz faaliyetleri kapsaminda ortaya ¢ikan ihtiyaglar ig¢in 4734 sayili Kanun ve
ikincil mevzuati ¢ergevesinde satin alma islemleri gergeklestirilmistir.

Periyodik bakim ve onarimi gerekli olan asansor, klima vb. alanlar ile hizmet alimi
seklinde Kurumumuz hizmetinde kullanilan yazilim hizmetleri i¢in s6zlesme yapilmis,
hizmetlerin ifas1 saglanmstir.

2020 yilinda tilkemizde ve tiim diinyada goriilen Pandemi nedeniyle hizmet binamiz
diizenli olarak dezenfekte edilmistir. Personele maske ve dezenfektan dagitimi yapilmus,
ayrica bina icerisinde dezenfektan istasyonlar1 kurulmustur.

Personel Hizmetleri Faaliyetleri:

Kurumda, diger Kamu Kurum ve Kuruluslarindan toplam 19 personel gegici
gorevlendirme, 15 stirekli ig¢i ve 22 kadrolu personel olmak lizere toplam 56 personel
fiilen calismakta olup s6z konusu personelin idari is ve islemlerinin takibi yapilmistir.

Strateji Gelistirme Faaliyetleri:

Helal Akreditasyon Kurumu 2020-2024 Stratejik Plani, 5018 sayili Kamu Mali Y&netimi
ve Kontrol Kanunu, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik ile Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu (3. Siiriim)
kapsaminda katilimeilik ilkesi dogrultusunda hazirlanarak, Bakanlik Makami onayina
miiteakip uygulamaya konulmus ve kamuoyuna duyurulmustur.
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5018 sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu ve Kamu Idarelerinin Kesin
Hesaplarinin Diizenlenmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik geregi Helal
Akreditasyon Kurumun 2019 Yili Kesin Hesab1 hazirlanmstir.

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

5018 sayil1 Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ve Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik geregince 2019 Yili Faaliyet Raporu
hazirlanarak, kamuoyuna duyurulmustur.

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu geregi olarak, 2020 Y1ili Kurumsal
Mali Durum ve Beklentiler Raporu hazirlanarak, Kurumumuz internet sitesinde
kamuoyuna duyurulmustur.

Donem basi, donem sonu hesaplari ile aylik olarak hazirlanan dokiimanlar diizenli olarak
Sayistay Baskanligina gonderilmistir.

Donem bagi, donem sonu hesaplart ile aylik olarak hazirlanan mali tablolar diizenli olarak
Kurumumuz internet sitesinde yayimlanmustir.

2020 yili Ayrintili Harcama Programi ile Ayrintili Finansman Programi hazirlanarak,
Strateji ve Biitge Bagkanliginca vize edilmesi saglanmis ve ddenekler donemler halinde
serbest birakilmistir.

Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligi tarafindan, 2021-2023 doénemi yatirim
programinin hazirlanmasi kapsaminda, “Yatirnrm Programi Hazirlama Rehberi” taslagi
yayinlanmig, yatirim programi hazirlik g¢alismalari tamamlanarak 2021 Yili Yatirim
Teklifi, Kamu Yatirnmlar1 Bilgi Sistemi (Ka-Ya)’'ne girisi yapilarak, Strateji ve Biitce
Baskanligina iletilmistir.

“2021-2023 Donemi Biitge Hazirlama Rehberi” taslaginin yayinlanmasi ile 2021-2023
yillar1 biitge hazirlik ¢aligmalart baslatilmis ve 2021 Yili Biitce Teklifleri Biitge Yonetim
Enformasyon Sistemi (e-biitge)’ne girisleri yapilarak Strateji ve Biitce Bagskanligina
iletilmistir.

Kurumumuz 2021-2023 Biitce donemi Plan ve Biitge Komisyonu ve Genel Kurul
caligmalari i¢in gerekli koordinasyon ¢alismalart yiiriitiilm{stir.

Bilgi islem Hizmetleri Faaliyetleri:

Kurumumuz tarafindan ifa edilen gorevler kapsaminda; sunucu, bilgisayar, internet, yerel
ag Tlzerinden Kurumumuzca verilecek tiim akreditasyon hizmetlerinin saglikli
caligabilmesi i¢in gerekli donanim ve yazilim ekipmanlar1 temin edilmistir.
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Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

2. PROGRAM, ALT PROGRAM, FAALIYET BILGILERI

Program biitce esaslarina gore hazirlanan 2020 Yili Performans
Programimizda Kurumumuza ait program, alt program ve faaliyet bilgileri
asagidaki tablolarda sunulmustur.

PROGRAM ADI ALT PROGRAM ADI FAALIYET ADI

TUKETICININ KORUNMASI, URUN
VE HIZMETLERIN GUVENLIGI VE Helal Akreditasyon Hizmetleri | Helal Akreditasyon Faaliyetleri
STANDARDIZASYONU

TUKETICININ KORUNMASI, URUN VE HIZMETLERIN GUVENLIGI VE
STANDARDIZASYONU

Program Adi:

Giivenli, Kaliteli ve Standartlara Uygun Uriin ve Hizmetlerin Yer Aldig1 izlenebilir Bir

Programin Amaci: . <
g Piyasanin Olusmasinin Saglanmast

Tiiketicinin taraf oldugu is ve islemlerde 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda
Kanun’un ve ilgili uygulama Yonetmeliklerinin uygulanmasi, s6z konusu yasal
diizenlemelerin ihtiyaca gore giincellenmesi, ilgili sivil toplum orgiitleri ve diger isbirlik¢i
kurum/kuruluslarla tiiketicinin korunmasina yonelik proje ve politika gelistirilmesi, gelismis
iilke uygulamalarmin takibi ve iyi uygulamalarin tagmmasi, tiketiciye yonelik iriinlerin
giivenli olup olmadiginin tespiti i¢in piyasa gdzetimi ve denetimi

Programin Kapsami:

Alt Program Adu: HELAL AKREDITASYON HIZMETLERI

Ulkemizde ve yurt disinda yerlesik helal uygunluk degerlendirme kuruluslarma helal
akreditasyon hizmeti sunmak, helal akreditasyon ile ilgili kistas ve tedbirleri
belirlemek ve bunlari uygulamak, faaliyet alan1 kapsaminda, uluslararasi ve bolgesel
akreditasyon birlikleri ve orgiitleri nezdinde Tiirkiye’yi temsil etmek, bunlara iiye
olmak, yonetimlerinde gorev almak veya bu kuruluglarin merkezi olarak hizmet
vermek, ikili veya ¢ok tarafli karsilikli tanima anlagmalarini imzalamak, akreditasyon
kuruluslart ve akreditasyon kurulusu bulunmayan iilkelerdeki helal akreditasyon ile
Alt Programin Kapsama: ilgili kurum ve kuruluslarla iliskiler kurmak, isbirliginde bulunmak, helal akreditasyon
konusunda her tiirli bilimsel ve teknik incelemeleri gergeklestirmek, helal
akreditasyonun Onemini artirici faaliyetler yapmak, bu kapsamda egitim vermek,
arastirma ve yayin yapmak veya yaptirmak, ulusal ve uluslararasi kongre, seminer ve
benzeri toplantilar diizenlemek. Helal: Islami kurallar cergevesinde tiiketilmesine izin
verilen {irtin ve hizmetler. Helal Belgelendirme: Tiiketiciye sunulan {iriin ve
hizmetlerin Islami kurallar 113inda hazirlanan ilgili standardina uygunlugunun
belirlenmesi

Helal uygunluk degerlendirme kuruluslarini akredite etmek, bu kuruluglarin ulusal ve
uluslararast standartlara gore faaliyette bulunmalarini ve bu suretle uygunluk
degerlendirme kuruluslarinca diizenlenen belgelerin ulusal ve uluslararasi alanda
kabuliinii temin etmek.
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Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

3. PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Kurumumuz 2020 Yili Performans Programinda 2 adet gosterge yer almakta olup,
gostergelere iliskin detaylar asagidaki tablolarda sunulmustur.

I Alt Program Hedef ve Gostergeleriyle lgili Gerceklesme Sonuclari ve
Degerlendirmeler

Yil:
Programin Adi:

Alt Programin Ada:
Alt Program Hedefi:

Gosterge Adi

P.G.-1: Akredite edilen

helal uygunluk
degerlendirme kurulusu
sayis1

P.G.-2: Diizenlenen veya
katilim saglanan helal
EXPO sayis1

DEGERLENDIRME

2020

TUKETICININ KORUNMASI, URUN VE HiZMETLERIN GUVENLIGI VE
STANDARDIZASYONU

HELAL AKREDITASYON HiZMETLERI

Helal uygunluk degerlendirme kuruluslarii akredite etmek, bu kuruluslarin ulusal ve
uluslararasi standartlara gore faaliyette bulunmalarini ve bu suretle uygunluk degerlendirme
kuruluslarinca diizenlenen belgelerin ulusal ve uluslararasi alanda kabuliinii temin etmek.

Gergeklesme

I . Ug
Ayhk

IV.U¢  Yilsonu | Gerg.
Ayhk

1. Ue
Ayhk

Deg. Orani

Gerg.
Durumu

Kismen
Adet 5] 5 0 0 0 4 4 80 Ulagildi
Adet 1 1 0 0 1 1 2 200 Asildi

Performans Gostergesi 1:

Ulusal ve uluslararas: alanda taninir ve giivenilir bir akreditasyon kurumu olma amaci
dogrultusunda yurt i¢inde ve yurt disinda yerlesik 30'un iizerinde uygunluk degerlendirme

kurulusunun helal akreditasyon bagvurusu 2020 yili boyunca isleme alinmustir.

taleplerin tiimiiniin, bagvuran kuruluslarin ulusal ve uluslararas1 standartlar ile kurallara gére

belge verip vermediklerine yonelik teknik incelemeleri HAK personeli tarafindan

stirdiiriilmiis ve asgari yeterlilikleri sagladigi dogrulanan kuruluslar saha denetimlerine tabi
tutulmak suretiyle akredite edilmistir. 2020 y1linda tiim diinyay1 etkisi altina alan pandemiden
kaynaklanan kisitlamalar, belgelendirme kuruluslarinin operasyonel anlamda karsilastiklari
gliclikler ve helal akreditasyon alanindaki diizenleme ve standartlarin tiim piyasa tarafindan
kademeli olarak benimsenmesinden otiirii 2020 yil sonu itibariyle saha denetimlerini
eksiksizce tamamlayan ve bu suretle asgari sartlar1 saglayabilen 4 (dort) adet kurulus akredite

edilmigtir.

Performans Gostergesi 2:

8. Islam Isbirligi Teskilati E-Helal EXPO 2020 ve Diinya Helal Zirvesi 21-23 Aralik 2020

tarihlerinde Istanbul'da gergeklestirilmistir. E-Helal EXPO'da HAK yetkilileri

tanitiminin yapildigi ve olasi is birliklerinin degerlendirildigi bir stant agilmistir. 2020 Diinya

Helal Zirvesi'ne kurumumuzdan konusmacilar sunumlariyla katk: saglamstir.

Nijerya Helal EXPO 2020 kapsaminda diizenlenen ve Abuja Ticaret ve Sanayi Odasi

tarafindan organize edilen "Uluslararas1 Helal Endiistrisi Webinari"na katilim
sunum yapilmistir.

S6z konusu

yil boyunca

nce Kurum

saglanarak

J
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HEDEFLENEN  YILSONU
GOSTERGE GERCEKLESME
DEGERI DEGERI

ALT PERFORMANS

GOSTERGESI

GERCEKLESME
DURUMU

PROGRAM PROGRAM ALT PROGRAM HEDEFI

Helal uygunluk degerlendirme|  Akredite edilen
kuruluglarin1 akredite etmek, bu|

kuruluslarm ulusal vel zzg;;gg;m: 5 4 % 80
Helal luluslararas1  standartlara  gore
IAkreditasyon(faaliyette bulunmalarini ve by
Hizmetleri |suretle uygunluk degerlendirmel i enienen veya
lkuruluglarinca diizenlenen| yauiim saglanan 1 2 % 200
belgelerin ulusal ve uluslararasy 1.1 EXPO say1st
alanda kabuliinii temin etmek.

Tiiketicinin

IKorunmasi, Uriin ve

Hizmetlerin Giivenligi
e Standardizasyonu

kurulusu sayist

ii. Performans Denetim Sonuglari

Etkinlik, verimlilik, ekonomiklik, saydamlik ve hesap verebilirlik kavramlari lizerine insa
edilen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile performans esash
biitceleme sistemine gecilmistir. Performans denetimi; hesap verme sorumlulugu
cercevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gostergelerle ilgili olarak faaliyet sonuglarinin
ol¢iilmesi suretiyle gergeklestirilir. 6085 sayili Sayistay Kanun kapsaminda kamu kurum
ve kuruluglarinda diizenlilik denetimi ve performans denetimi Sayistay Bagkanliginca
yerine getirilmektedir. Kurumumuzda heniiz performans denetimi gergeklestirilmemistir.
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4. STRATEJIK PLANIN DEGERLENDIRILMESI

5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9’uncu maddesi geregi olarak,
Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&énetmelik ile
Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu (3. Siiriim) kapsaminda Helal

Akreditasyon Kurumu

2020-2024 Stratejik Plani, katilimeilik ilkesi dogrultusunda

hazirlanarak uygulamaya konulmus ve kamuoyuna duyurulmustur.

Stratejik Plan; 2 adet
olusmaktadir.

amag, 7 adet hedef ile 15 adet performans gostergesinden

Stratejik Plana iliskin 2020 y1l1 gerceklesme sonuglari asagidaki tablolarda sunulmustur.

AMAC 1

Ulusal ve uluslararasi alanda taninir ve giivenilir bir akreditasyon kurumu

olmak.

HEDEF 1.1

Helal akreditasyon faaliyetlerine baglanabilmesi ve bu faaliyetlerin etkin bir
sekilde idamesi i¢in gerekli olan uygulama usul ve esaslarini tanimlayan
teknik dokiimanlar olusturularak paydaslarin erisimine acilacaktir.

SORUMLU BiRIiM

Helal Akreditasyon Dairesi Baskanligi

PERFORMANS
GOSTERGESI
HEDEF VE
GERCEKLESMELER

Biitiinciil ve seffaf bir yaklagimla hazirlanan ve ilgili mercilerce onaylanarak
gecerlilik kazanan teknik dokiiman sayisi (Adet) (Kiimiilati

YILSONU GERCEKLESME
R GERCEKLESME ORANI (%)

65 94

SAPMA NEDENLERI

2020 yili, agirlikli olarak, sahada gergeklestirilen denetimler ve ilgili
taraflarin  beklentileri dikkate alinarak, daha evvelki doénemlerde
hazirlanarak yiiriirlige alman uygulama dokiimanlarmin iyilestirildigi bir
donem olmustur. Bu baglamda hedef biiyiik oranda gerceklesmistir.

SAPMAYA KARSI
ALINACAK
ONLEMLER

Helal akreditasyon usul ve esaslarmin anlasilir, seffaf ve ilgili taraflarin
beklentilerine de cevap verecek sekilde uygulanmasi maksadiyla ihtiyag
duyulan tiim uygulama dokiimanlarmin hazirlanarak ilgili taraflara
duyurulmasina devam edilecektir. Yiiriikliikteki uygulama dokiimanlarina
yonelik gerekli iyilestirme ve yeni dokiiman yazim siiregleri siirdiiriilecektir.
Ayrica HAK’mn yeni uygunluk degerlendirme alanlarinda olusturacagi
akreditasyon programlarina bagli olarak takip eden donemlerde daha fazla
sayida teknik dokiiman hazirlanacaktir.

PERFORMANS
GOSTERGESI

HEDEF VE
GERCEKLESMELER

Uluslararast standart ve uygulamalardaki gelismeler dogrultusunda diizenli
olarak goézden gegirilmek suretiyle lizerinde iyilestirme yapilan dokiiman
sayis1 (Adet) (Kiimiilati

2020 HEDEF

YILSONU
GERCEKLESME

GERCEKLESME
ORANI (%)

100

SAPMA NEDENLERI]

Gostergeye iliskin hedef ve gergeklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

SAPMAYA KARSI

ALINACAK
ONLEMLER

J
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AMAC 1 Ulusal ve uluslararast alanda taninir ve giivenilir bir akreditasyon kurumu
olmak.

HEDEF 1.2 Yurt icinde ve yurt disinda yerlesik uygunluk degerlendirme kuruluslarimin
helal akreditasyon bagvurulari igleme alinip sonuglandirilacaktir.

SORUMLU BiRiM Helal Akreditasyon Dairesi Baskanligi

PERFORMANS Helal akreditasyon kapsaminda isleme alinip sonuclandirilan (yurt i¢inden
GOSTERGESI imiilati

HEDEF VE YILSONU
GERCEKLESMELER cUAliaLoels s GERCEKLESME

GERCEKLESME
ORANI (%)

81

SN SN N B0 Tiim diinyay etkisi altina alan pandemiden &tiirii, HAK'tan akreditasyon
talep eden kuruluglarin misterilerine yonelik gerceklestirecekleri
belgelendirme tetkikleri biiyilk oranda sekteye ugramistir. Belgelendirme
tetkiki yapamayan kuruluslar hem dokiimantasyon hem de uygulama
anlaminda HAK'in benimsedigi uluslararasi kurallara uyum i¢in eksiklerini
tam anlamiyla giderememistir.

SAPMAYA KARSI Helal belgelendirme kuruluslarinin  akreditasyon sartlarina uyum

ALINACAK kapasitelerini gii¢lendirmeye yonelik teknik egitimlere devam edilecektir.

ONLEMLER Yeni gelisen dissal kosullara bagli olarak “uzaktan denetim teknikleri” gibi
alternatif yontemlerin yardimiyla akreditasyon siire¢leri tamamlanacaktir.
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AMAC 1 Ulusal ve uluslararasi alanda taninir ve giivenilir bir akreditasyon kurumu

olmak.

HEDEF 1.3 Yurt i¢i ve yurt diginda bilgilendirici seminer, toplanti, egitim, konferans,
fuar ve etkinlik diizenlenecek ve diizenlenen etkinliklere katilmak
saglanacaktir.

SORUMLU BiRIiM Uluslararasi iliskiler Dairesi Bagkanligi

PERFORMANS Etkinliklere katilim (Adet) (Kiimiilatif)
GOSTERGESI
HEDEF VE YILSONU

GERCEKLESMELER aalgensy GERCEKLESME

GERCEKLESME
ORANI (%)

112

SO O 0 0 5 0t B Kurumsal beseri kapasitenin arttirilmasi ve imzalanan isbirligi protokolii
neticesinde ongoriilenden daha kisa siirede kurum dis1 paydaslara egitimler
verilmistir. Diger taraftan pandemi kosullarna adaptasyon siireci
tamamlanarak fiziki kosullarda diizenlenen etkinliklerden daha hizli ve
maliyet etkin olarak online ortamda webinar, telekonferans etkinliklerine
katilim saglanmis ve toplantilar cevrimici ortamda gerceklestirilmistir.

SAPMAYA KARSI
ALINACAK
ONLEMLER

PERFORMANS Etkinlik diizenlemek (Adet) (Kiimiilatif)
GOSTERGESI
HEDEF VE YILSONU

GERCEKLESMELER AWZY (R ZIDIE GERCEKLESME

GERCEKLESME
ORANI (%)

122

STV 0 B0 Pandemi kosullarina  adaptasyon  siireci  tamamlanarak fiziki kosullarda
diizenlenen etkinliklerden daha hizli ve maliyet etkin olarak online ortamda
webinar, telekonferans etkinliklerine katilim saglanmis ve toplantilar
cevrimici ortamda gerceklestirilmistir.

SAPMAYA KARSI
ALINACAK
ONLEMLER
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AMAC 1 Ulusal ve uluslararasi alanda taninir ve giivenilir bir akreditasyon kurumu
olmak.

HEDEF 1.4 Diger iilkelerin akreditasyon kuruluslari veya ilgili ulusal ve uluslararasi
kuruluslar ile kiiresel seviyede uyumlastirilmis bir helal akreditasyon
sisteminin tesisine yonelik olarak ¢ok tarafli ve ikili isbirligi imkéanlarmin
gelistirilmesine doniik calismalar yiriitiilecektir.

SORUMLU BiRIiM Uluslararasi iliskiler Dairesi Bagkanligi

PERFORMANS Cok tarafli ve ikili isbirligine doniik mutabakat zaptlarmin imzalanmasi
GOSTERGESI Adet) (Kiimiilati

HEDEF VE YILSONU
GERCEKLESMELER OOREDER GERCEKLESME

GERCEKLESME
ORANI (%)

150

SO O 0 0 8 0 Sayin Cumhurbaskanimizin es bagkanliginda 13-14 Subat 2020 tarihlerinde
Pakistan'in Islamabad sehrinde Tiirkiye-Pakistan Yiiksek Diizeyli Stratejik
Isbirligi Konseyi toplantisinin gerceklestirilmesiyle diplomatik iligkiler hizli
bir sekilde ilerletilmistir ve Kurumumuz ile PNAC arasinda Mutabakat
Zapti imzalanmasinin yolu acilmistir.

SAPMAYA KARSI
ALINACAK
ONLEMLER
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AMAC 2
HEDEF 2.1

SORUMLU BiRIiM

PERFORMANS
GOSTERGESI
HEDEF VE
GERCEKLESMELER

SAPMA NEDENLERI

SAPMAYA KARSI
ALINACAK
ONLEMLER

PERFORMANS
GOSTERGESI
HEDEF VE
GERCEKLESMELER

SAPMA NEDENLERIi

SAPMAYA KARSI
ALINACAK
ONLEMLER

PERFORMANS
GOSTERGESI
HEDEF VE
GERCEKLESMELER

SAPMA NEDENLERIi

SAPMAYA KARSI
ALINACAK
ONLEMLER

PERFORMANS
GOSTERGESI
HEDEF VE
GERCEKLESMELER

SAPMA NEDENLERI]

SAPMAYA KARSI

ALINACAK
ONLEMLER

Kurumsal kapasiteyi gliclendirmek ve gelistirmek.

Insan kaynaklar1 yonetiminin ve kurum kiiltiiriiniin  olusturulmast,
verimliligin ve sunulan hizmet kalitesinin arttirilmasi saglanacaktir.

Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Kurum personeline yonelik verilen hizmet i¢i egitim sayis1 (Adet)
Kiimiilati

2020 HEDEF

YILSONU
GERCEKLESME

GERCEKLESME
ORANI (%)

100

Gostergeye iliskin hedef ve gergeklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

Personel memnuniyet orani (%)

YILSONU
GERCEKLESME

GERCEKLESME
ORANI (%)

2020 HEDEF

115

Gostergeye iligkin olarak Kurumumuz personeline yonelik diizenlenen anket
sonuglarmin analizi neticesinde, kurumsal aidiyet diizeyinin yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Bu dogrultuda personelin genel memnuniyet diizeyi
hedeflenenden yiiksek gerceklesmistir.

Paydas memnuniyet orant (%)

YILSONU
GERCEKLESME

GERCEKLESME
ORANI (%)

2020 HEDEF

Gostergeye iligkin hedef ve gergeklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

Destek hizmetleri uygulamalarindaki memnuniyet oran1 (%)

YILSONU GERCEKLESME

2020 HEDEF GERCEKLESME ORANI (%)

Gostergeye iliskin hedef ve gergeklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

J
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AMAC 2 Kurumsal kapasiteyi giiclendirmek ve gelistirmek.
HEDEF 2.2 Stratejik yonetim gelistirilecektir.
SORUMLU BiRiM Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig1

PERFORMANS I¢ kontrol ve Risk yonetimi altyapisinin kurulum orani (%)
GOSTERGESI
HEDEF VE YILSONU GERCEKLESME

GERCEKLESMELER ARV GERCEKLESME ORANI (%)

STV N0 5 0t B Gostergeye iliskin hedef ve gerceklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

SAPMAYA KARSI
ALINACAK
ONLEMLER

PERFORMANS Stratejik ve mali yonetime iliskin hazirlanan belge sayist (Adet) (Kiimiilatif)
GOSTERGESI

HEDEF VE 2020 HEDEE YILSONU GERCEKLESME

GERCEKLESMELER GERCEKLESME ORANI (%)

ST O D N B0 B Gostergeye iliskin hedef ve gerceklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

SAPMAYA KARSI
ALINACAK
ONLEMLER

PERFORMANS Stratejik ve mali yonetime iliskin kurum personeline verilen egitim sayist
GOSTERGESI Adet) (Kiimiilati
HEDEF VE YILSONU GERCEKLESME

GERCEKLESMELER 20AlinlokIS GERCEKLESME ORANI (%)

SO0 I B0 B 2020 yilinda iilkemizde ve tiim diinyada goriilen Pandemi nedeniyle
Kurumumuzdaki personelin  doniisiimlii ¢alisma sistemine gegmesi
nedeniyle, egitim ihtiyaci hasil olmamistir.

SAPMAYA KARSI Stratejik yonetim anlayisinin  Kurumumuzda yayginlagmast amaciyla
ALINACAK gereken tedbirler alinarak ihtiyag duyulan egitim programi olusturularak,
ONLEMLER egitim gergeklestirilecektir.
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5.

AMAC 2 Kurumsal kapasiteyi gliclendirmek ve gelistirmek.
HEDEF 2.3 Bilisim altyapisi giiclendirilecek ve gelistirilecektir.
SORUMLU BiRiM Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig

PERFORMANS Hizmetlerinin elektronik ortamda sunulma orani (%)
GOSTERGESI
HEDEF VE YILSONU GERCEKLESME

GERCEKLESMELER A5/ ZIDI= GERCEKLESME ORANI (%)

STV N0 5 0t E Gostergeye iliskin hedef ve gerceklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

SAPMAYA KARSI
ALINACAK
ONLEMLER

PERFORMANS Kurum faaliyetinde kullanilacak yazilimin tamamlanma orani (%)
GOSTERGESI
HEDEF VE YILSONU GERCEKLESME

GERCEKLESMELER ALY (7 ZIDIE GERCEKLESME ORANI (%)

SAENVASN o B0 i Gostergeye iliskin hedef ve gergeklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

SAPMAYA KARSI

ALINACAK
ONLEMLER

PERFORMANS BiLGIi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Kurumumuz iist politika belgelerine uyumlu olarak hazirlanan Stratejik Plan ve
Performans Programi kapsaminda faaliyetlerini yiiriitmektedir. Bu kapsamda
faaliyetler ilgili mevzuati geregi diizenli araliklarla izleme ve degerlendirme
caligmalarina tabi tutulmakta olup, sonuclar faaliyet raporu ile kamuoyuna
duyurulmaktadir.
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A. STRATEJIK PLANDA
ONGORULEMEYEN KURUMSAL
KAPASITE IHTIYACLAR

Helal Akreditasyon Kurumu 2020-2024 Stratejik Plan1 hazirlik galismalari
2019 yili igerisinde tamamlanmis olup, 2020 yili basindan itibaren uygulamaya
konulmus ve kamuoyuna duyurulmustur. Bu dogrultuda stratejik bakis acisiyla
Kurumumuz amag ve ihtiyaglar1 ongoriilii bir bigimde tespit edilerek, Plan metnine
islenmistir.

Mevcut durum itibariyle Ongoriilemeyen kurumsal kapasite ihtiyacimiz
bulunmamaktadir.

B. GUCLU YONLER

Kurumun helal akreditasyon konusunda tilkemizdeki yetkili tek kurum olmasi

Kurumun idari yapisinin etkin karar alma mekanizmasina sahip, yonetim kurulu ve genel
sekreterlik bazinda diizenlenmis yenilik¢i bir yapiya sahip olmasi

Geng, dinamik, farkli uzmanlik alanlarinda tecriibeli insan kaynagina sahip olmasi
Tiirkiye’nin jeopolitik konumu, niifusun ¢ogunlugunun Miisliiman olmasi, tarihi baglari
nedeniyle bulundugu cografyada helal belgelendirme alaninda lider olma imkaninin
yiiksek olmasi

Helal alaninda en fazla iiyeye sahip ve uluslararasi alanda en etkili, etkin ve giiglii bir
platform olan ve lilkemiz onciiliiglinde kurulan SMIIC standartlarin1 baz almasi

VV VYV

v

C. ZAYIF YONLER

Kurumsal altyapr ile mevzuat ve teknik personel alt yapisinin heniiz tamamlanmamis
olmasi

Gerekli yetkinlige sahip bilirkisi, uzman ve denet¢i sayisinin yetersiz olmasi

Tiirkiye’de helal belgelendirme farkindaliginin az olmasi

Yeni kurulmus bir kurum olmasi nedeniyle tecriibe eksikligi

Kuruma iligkin bilinirligin az olmas1

Helal belgeli iiriin ve hizmet taniminda tek bir standardin ve uygulamanin olmamasi

VVVVY 'V

;
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D. FIRSATLAR

Helal sertifikali {iriin ve hizmet tiiketme bilincinin diinya genelinde yayginlasmast

Ortak helal standartlarin benimsendigi tilkelerle ticaretimizin gelistirilmesi

Miisliiman iilkelerin refah seviyesi ve alim giiciiniin artiyor olmasi

Yaklasik 2 milyar Miisliiman niifus ve niifusun artis hizinin yiiksekligi sebebiyle olusan
biiyiik tiikketim potansiyeli

Ulkemizin uluslararast ticaretteki gii¢lii konumu

Helal alanina iliskin akademik c¢alismalarin artist ve {iniversitelerde arastirma
merkezlerinin agilmasi

Ulkemiz kalite altyapisinin gelismis olmasi

YV VV VVVYVY

E. TEHDITLER

Helal akreditasyon alaninda farkli usulleri benimseyen aktorlerin olmast ve alternatif
olusumlarin varlig1 bu suretle uluslararasi alanda beklenen etkinligin saglanamamasi
Helal sertifikasyon ve akreditasyona yénelik Islam iilkeleri arasinda ortak bir standardin
bulunmamasi

Helal belgeli tirtin/hizmet alaninda tiiketici farkindaliginin az olmasi

Helal akreditasyon alaninda ortak bir isleyis sistemi kurulum calismalarinin yavas
ilerlemesi

Miisliiman olmayan tilkelerin de helal belgelendirme alaninda faaliyet gostermesi

Farkl1 usulleri benimseyen aktorlerin Kiiresel helal pazarinda daha uzun siiredir faaliyet
gosteriyor olmasi

Ulkeler tarafindan uygulanan farkli helal standartlarm uluslararas: ticarette teknik engele
doniisebilmesi

vV VYV VV V V
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A. ONERI VE TEDBIRLER

Helal uygunluk degerlendirme kuruluslarini akredite etmek, bu kuruluslarin
ulusal veya uluslararas1 standartlara gore faaliyette bulunmalarini ve bu suretle
diizenledikleri belgelerin ulusal ve uluslararasi alanda kabuliinii temin etmek amaci
ile kurulan Kurumumuz, st politika belgeleri ve 2020-2024 Stratejik Plani
dogrultusunda faaliyetlerini gergeklestirmektedir. Gergeklestirilen faaliyetler, ilgili
mevzuatt geregi diizenli araliklarla izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmakta, bu
suretle elde edilen veriler analiz edilmekte ve raporlanmasi saglanmaktadir.

Bu ¢ercevede hedeflenen amaglara ulagsmaya yonelik faaliyetlere devam
edilecektir.
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EKLER

EK 1: UST YONETICIi iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmisg
amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢
kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli giivenceyi sagladigini
bildiririm.,

Bu giivence, list yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. (Ankara-Subat 2021)

Zafer SOYLU
Yonetim Kurulu Bagkani

43



EK 2: MALI HIZMETLER BiRIiM YONETICIiSININ BEYANI

Mali hizmetler birim ydneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yuritildigini, kamu kaynaklarimin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini
temin etmek iizere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin
alinmasi i¢in diislince ve Onerilerimin zamaninda {ist yoneticiye raporlandigini beyan
ederim.

Idaremizin 2020 yili Faaliyet Raporunun “Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan bilgilerin
giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. (Ankara-Subat 2021)

L Wathe

Musa MALKOC
Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskani
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