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Giiniimiizde Islam Cografyasmin sinirlarmi asarak yalmzca gida konusunda degil, diger birgok
sektorde kiiresel ticaretin temel standartlarindan biri haline gelen “helal” kavrami konusunda
uluslararasi kabul goren bir kurum ile akreditasyon hizmeti vermenin 6nemi belirginlesmistir. Bu
sartlar altinda, islam Ulkeleri Standartlar1 ve Metroloji Enstitiisii (SMIIC) tarafindan olusturulan
helal standartlarina uygun olarak Helal Akreditasyon Kurumu (HAK), lilkemizde helal akreditasyon
hizmeti sunmaya yetkili tek kurum olarak faaliyet gostermektedir.

Fiziki, hukuki, idari ve teknik altyapinin tamamlanmasi ¢aligmalarina devam eden HAK, yurt i¢cinde
ve yurt disinda yerlesik helal uygunluk degerlendirme kuruluslarinin uluslararasi standartlara gore
faaliyette bulunmalar1 ve diizenledikleri belgelerin ulusal ve uluslararasi alanda kabul gérmesi igin
akredite edilmesi amaciyla 2021 yilinda da faaliyetlerini siirdiirmiis; helal akreditasyon
basvurularini isleme alip ulusal ve uluslararasi standartlara gore degerlendirmeye devam etmistir.
2019 yilt Ekim ay1 itibariyle resmi olarak akreditasyon bagvurusu isleme almaya baglayan HAK’a
s0z konusu tarihten itibaren lilkemiz de dahil 21 farklh iilkedeki kuruluslardan 50’nin iizerinde
bagvuru talebi gelmistir. Gelinen noktada HAK, toplam 9 akreditasyon karar1 almis olup bu suretle,
helal akreditasyon kapsamina 640°1n {izerinde helal uygunluk sertifikas1 girmistir. 2022 yilinda da
HAK; bilhassa laboratuvar, personel belgelendirme, yeterlilik testleri ve turizm belgelendirme gibi
helal uygunluk degerlendirmesine konu yeni alanlarda faaliyet alanin1 genisletmeyi siirdiirecektir.

Kurumumuz, helal kalite altyapisi alaninda akreditasyon hizmetinin yaninda egitim {issii olma
hedefiyle de yola ¢ikmistir. SMIIC ile imzaladigimiz isbirligi protokolii ¢cercevesinde, bugiine kadar
farkli alanlarda toplam 315 katilimciya yonelik diinya genelinde gecerliligi olan 14 egitim programi
diizenledik. 2022 yilinda da gerek yurt i¢cine gerekse de yurt disina yonelik egitim faaliyetlerimize,
gidanin yani sira turizm, laboratuvar, kozmetik ve personel belgelendirme gibi alanlardaki helal
standartlarini da kapsayacak sekilde genisleterek devam edecegiz.

HAK, iilkemizin gelismis kalite altyapisindaki birikim ve akreditasyon alanindaki tecriibeden
hareketle 6nemli islere imza atmaya devam edecektir.

Bu diisiincelerle, HAK 1n kiiresel helal belgelendirme ve akreditasyon pazarinda iilkemizi daha ileri
noktalara tasimasini temenni ediyor; Helal Akreditasyon Kurumu 2021 Yili1 Faaliyet Raporu’nun
hazirlanmasinda emegi gegen tiim ¢alisma arkadaslarima siikranlarimi sunuyorum.



Zafer SOYLU
Yonetim Kurulu Baskani

Helal Akreditasyon Kurumu olarak Temmuz 2018 itibariyle ¢ogu Ticaret Bakanlig1 personeli olup
Kurumumuzda gorevlendirilen, az sayidaki caligma arkadasimizla faaliyetimize baglamistik.
Yo6netim Kurulu iiyelerimizin atandigi 30 Mart 2019 tarihine kadar bir yandan Kurumumuzun fiziki
altyapis1 ile insan kaynagmin gelistirilmesine yonelik faaliyetleri siirdiiriirken diger taraftan
akreditasyon faaliyetlerine baslamak i¢in gerekli teknik altyapinin kurulmasi i¢in yogun bir mesai
harcadik. Yonetim Kurulumuzun Saymn Cumhurbaskanimizca yapilan atamalarla tekemmiil
ettirilmesini miiteakip ilgili ikincil mevzuat hizla hazirlanarak Yonetim Kurulumuzun onayinin
ardindan Kamu Kurum ve Kuruluslar ile sektdr paydaslarinin goriisiine sunulmus, olgunlasan
metinler hizla yayimlanarak alt1 ay gibi kisa bir siire i¢erisinde, Ekim 2019 itibariyle Kurumumuz
Akreditasyon bagvurularini alir hale gelmistir.

Bunun yami sira, kiiresel seviyede Islam Isbirligi Teskilat1 (IIT) {iyelerinin katilmiyla; tiiketici
giivenini haiz, iiretici ve hizmet saglayicilarin ihtiyaglarina cevap verir bir helal akreditasyon
diizeninin tesisi icin biiyiik ¢aba sarf edilmis; bu konuda iilkemiz onciiliigiinde kurulan Islam
Isbirligi Teskilat:’nin ilgili kurulusu olan Islam Ulkeleri Standartlar ve Metroloji Enstitiisii (SMIIC)
yaklagiminin diger Islam iilkelerince benimsenmesi ydniinde dnemli mesafe kat edilmistir.

Diinya genelindeki diger helal belgelendirme sistemleri ile kiyaslandiginda daha genis katilimla
hazirlanan ve teknik manada en yeterli standardizasyon yaklasimi olan SMIIC yaklagiminin hakim
oldugu bir kiiresel helal iiriin ve hizmet ticaretinde, iilkemizin en biiyiik pay1 almasi i¢in ¢aligsmakta
olan Kurumumuza 2021 yilinda gerek yurt i¢i gerekse yurt disindaki Helal Uygunluk
Degerlendirme Kuruluslarinca gosterilen tevecciih de dogru yolda ilerledigimizin gostergesidir.
2021 yili sonuna kadar Tiirkiye dahil 21 farkl tilkeden 27’si yerli ve 22’si yabanci olmak tizere 49
belgelendirme kurulusundan kapsam genisletme basvurulart da dahil olmak {izere toplam 54
akreditasyon talebi alinmistir. Bu durum, calisma azmimizi daha da artirtyor ve helal akreditasyon
alaninda daha biiyiik basarilara imza atacagimiza olan inancimiz1 pekistiriyor.

Hazirlanan bu ¢alismanin helal uygunluk degerlendirme kuruluslar ile diger sektor paydaslart i¢in
faydali olmasini diler, hazirlanmasinda emegi gegenlere tesekkiirlerimi sunarim.
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A. MISYON VE VIZYON

Genel Bilgiler

MiSYON
Ulusal ve uluslararasi alanda taninir ve giivenilir helal akreditasyon hizmeti sunmak.
VIZYON

Helal akreditasyon alaninda diinyada lider bir kurum olmak.

B. GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLAR

703 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname ile degisik 7060 sayili Kanun ve 4 sayili ‘Bakanliklara
Bagly, Tlgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda
Cumhurbagkanligi Kararnamesi’nin 176’nc1 maddesinde Kurumumuz gorev ve yetkileri
asagidaki sekilde sayilmstir.

1. Bu Boliimde verilen gorevleri yerine getirmek tizere Ticaret Bakanligi ile ilgili, kisa ad1
HAK olan Helal Akreditasyon Kurumu kurulmustur.

2. HALK, iilkemizde helal akreditasyon hizmeti sunma yetkisini haiz tek Kurum olup gorev
ve yetkileri sunlardir:

a. Ulkemizde ve yurt disinda yerlesik helal uygunluk degerlendirme kuruluslarina
helal akreditasyon hizmeti sunmak, helal akreditasyon ile ilgili kistas ve tedbirleri
belirlemek ve bunlar1 uygulamak.

b. Faaliyet alan1 kapsaminda, uluslararasi1 ve bolgesel akreditasyon birlikleri ve
orgiitleri nezdinde Tiirkiye’yi temsil etmek, bunlara {iye olmak, yonetimlerinde
gorev almak veya bu kuruluslarin merkezi olarak hizmet vermek, ikili veya ¢ok
tarafli karsilikli tanima anlagmalarint imzalamak, akreditasyon kuruluslari ve
akreditasyon kurulusu bulunmayan {iilkelerdeki helal akreditasyon ile ilgili kurum ve
kuruluslarla iliskiler kurmak, is birliginde bulunmak.

;
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c. Helal akreditasyon konusunda her tiirli bilimsel ve teknik incelemeleri
gergeklestirmek, helal akreditasyonun Onemini artiricit faaliyetler yapmak, bu
kapsamda egitim vermek, aragtirma ve yayin yapmak veya yaptirmak, ulusal ve
uluslararasi kongre, seminer ve benzeri toplantilar diizenlemek.

Genel Bilgiler

d. Kurumun faaliyetlerinin icrasi i¢in hizmet almak, tasinir ve taginmaz satin almak,
yaptirmak, satmak, kiralamak.

e. Mevzuatla verilen diger gorevleri yerine getirmek.

3. llgili Cumhurbaskanlig1 Kararnamesi ve diger mevzuatla Tiirk Akreditasyon Kurumuna
verilen gorev ve yetkiler saklidir.

4. Kurum, helal uygunluk degerlendirme kuruluslarinin gergeklestirdikleri faaliyetleri icra
edemez, verdikleri hizmetleri sunamaz, bir helal uygunluk degerlendirme kurulusunda
hissedar olamaz ve bu kuruluslara danismanlik hizmeti veremez.

Helal Akreditasyon Kurumu, Tiirkiye’de helal uygunluk degerlendirme kuruluslarini akredite
etmek tlizere yetkili tek kurum olup, baska higbir tiizel ya da gergek kisi Helal Akreditasyon
Kurumunun goérev alanina giren hususlarda faaliyette bulunamaz, helal uygunluk
degerlendirme kuruluslarini akredite edemez, helal akreditasyonla ilgili dogrudan veya dolayl
olarak hizmet sunumuna yo6nelik beyanda bulunamaz.

Kurumun gelirleri sunlardir:
a. Genel biitgeden yapilacak yardimlar.
b. Akredite kuruluslardan alinacak yillik akreditasyon kullanim ticreti.
c. Yapilan hizmetler karsilig1 alinacak ticretler.

d. Kurumun tarafsizligini ve bagimsizligini etkilemeyecek her tiirlii yardim, bagis ve sair
gelirler.

e. Diger gelirler.
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C. IDAREYE ILISKIN BILGILER

1. KURUMSAL TARIHCE

Genel Bilgiler

Kiiresel capta gelisen helal pazarmin, tiiketici glivenini kazanarak biiyiimeye devam
etmesini teminen; helal {iriin ve hizmetlerin belgelendirilmesi ihtiyaci dogmustur. Bu
kapsamda Diinya genelinde pek c¢ok helal belgelendirme sistemi ortaya ¢ikmistir. Ancak bu
belgelendirme sistemlerinin ortak bir dilinin olmayis1 ticareti kolaylastirmalarindan ¢ok
ticaret oniinde bir engel olarak goriilmelerine yol agmistir. Bu belgelendirme sistemlerinin
uyumlastirilarak kiiresel bir ortak standardizasyon dilinin olusturulmasina yonelik pek ¢ok
girisim olmustur. Kimi belgelendirme sisteminde kamu otoritesi tarafindan belgelendirme
kuruluslarmin  tanmirligt yaklasimi benimsenirken, kiminde akreditasyon yaklagimi
benimsenmistir. Akreditasyon yaklagimi diger {iriin ve hizmet gruplarinda kiiresel diizeyde
hakim olan yaklasimdir. Akreditasyon orgiitleri, ulusal diizeyde uyumlastirilmis uluslararasi
standartlarin  hiikiimleri c¢ercevesinde belgelendirme kuruluslarini akredite etmekte,
aralarinda gergeklestirdikleri esdegerlendirme faaliyetleri ve imzaladiklar1 karsilikli tanima
anlagmalar1 kapsaminda yaptiklar1 akreditasyon anlagma tarafi {ilke akreditasyon
kuruluslarinca da taninarak kiiresel bir gegerlilige sahip olmaktadir.

Helal konusunda Ortak bir standardizasyon dilinin ve belgelendirme sisteminin tesis
edilmesi amaciyla Islam Isbirligi Teskilat1 (IiT) biinyesinde Islam Ulkeleri Standartlar ve
Metroloji Enstitiisii (SMIIC) kurulmustur. SMIIC tarafindan helal iirlin ve hizmet
standartlar1, bu standartlara uygunluk denetimini gerceklestirecek belgelendirme kuruluslar
ile onlar1 akredite edecek akreditasyon kuruluslarinin uymasi gereken kurallara dair
standartlar yayimlanmustir.

7060 sayili “Helal Akreditasyon Kurumu Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun”, 1 Kasim
2017 tarthinde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) Genel Kurulu’nda goriisiilerek kabul
edilmis ve 18 Kasim 2017 tarihli ve 30244 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
girmistir. 5 Temmuz 2018 tarthinde Kurum Yonetim Kurulu Bagkanligi, Genel Sekreterlik
ve ilgili Daire Bagkanliklar ile Basin Miisavirligi kadrolarina atamalar yapilmis, Ticaret
Bakanlig ile Hazine ve Maliye Bakanligindan da gegici gorevli personel gorevlendirilmeleri
yapilmistir. 9 Temmuz 2018 tarith ve 30473 (3.Miikerrer) sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 703 sayili “Anayasada Yapilan Degisikliklere Uyum Saglanmasi Amaciyla Bazi
Kanun ve Kanun Hiikkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname™nin 72°nci maddesi ile 7060 sayili “Helal Akreditasyon Kurumu
Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun”un adi “Helal Akreditasyon Kurumu ile ilgili Baz1
Diizenlemeler Hakkinda Kanun” olarak degistirilerek, 1 ile 10’uncu maddeleri, 11°nci
maddesinin birinci ve ikinci fikralari, 12°’nci maddesinin birinci, ikinci ve dordiincii fikralari,
13’lincii maddesi ile gegici 1’nci maddesi yiirtirliikten kaldirilmastir.

;
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15 Temmuz 2018 tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4 sayili “Bakanliklara
Bagl, Ilgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati
Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi”nin on besinci boliimiiniin  174-183’{incii

Genel Bilgiler

maddeleri ile kurumun gorev, yetki ve sorumluluklar1 yeniden belirlenmistir. 17/01/2019
tarihli ve 30659 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7161 sayili Kanun’un 63’ncii maddesi
ile gorev ve yetkilerinde yeni diizenlemeler yapilmistir. Bos bulunan Kurum Yonetim
Kurulu iiyeliklerine 2019/71 ve 72 sayili Cumhurbaskanligi Kararnameleri ile 30 Mart 2019
tarihinde atamalar gergeklestirilerek, Kurumun kurulma siireci tekemmiil ettirilmistir.

2. FiZIKSEL YAPI

Milli Emlak Genel Miidiirliigii tarafindan Kurumumuza tahsis edilen hizmet binast Mustafa
Kemal Mabhallesi Sehit Ogretmen Senay Aybiike Yalgimn Caddesi No:12 Cankaya/Ankara
adresinde bulunmaktadir. Kurumumuz faaliyetlerini 15 Kasim 2019 tarihi itibariyle yeni
hizmet binasinda devam ettirmektedir. Hizmet binasi, ofisler, egitim ve toplanti salonu ile
yemekhaneden olusan 1007 m?’lik kullanim alanina sahiptir.
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3. TESKILAT YAPISI

Genel Bilgiler

Merkez Teskilati

Kurumumuz; Yonetim Kurulu, Genel Sekreterlik ve Helal Akreditasyon Dairesi Bagkanligi,
Uluslararasi iliskiler Dairesi Baskanligi, Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig
hizmet birimlerinden olusmaktadir.

Kurumumuz teskilat semasi agsagida yer almaktadir.

T.C.
HELAL AKREDITASYON KURUMU
Organizasyon Semasi

f@m}ﬁ

' YONETIM KURULU BASKANI N2
Danigma Kurulu TURKIYE CUMMURIYET]
. TICARET BAKANLIGI

YONETIM KURULU

i I Basin ve Halkla
GENEL SEKRETER lligkiler Miigaviri

Hukuk Milsaviri

il

PERSONEL VE DESTEK
HIZMETLERI DAIRESI
BASKANLIGI

HELAL AKREDITASYON DAIRESI

: ULUSLARARASI ILISKILER
BASKANLIGI

DAIRES| BASKANLIGI

YONETIM KURULU

4 sayilh “Bakanliklara Bagh, Ilgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve
Kuruluslarin Teskilatt Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi”nin 178’nci maddesinin
I’inci fikrasina gore; Yonetim Kurulu, Kurumun karar organidir. Yonetim Kurulu, Baskan
ve dort iiye olmak tiizere toplam bes {liyeden olusmaktadir. Kurumu Baskan temsil
etmektedir. Bakan tarafindan Baskanin yoklugunda Kurumu temsil etmek iizere Yonetim
Kurulu {yeleri arasindan Baskanvekili atanmis olup, Baskan hari¢ Yonetim Kurulu
iiyelerinin gorev siireleri ti¢ yildir ve gorev siiresi biten Yonetim Kurulu iiyesi tekrar
atanabilmektedir.

J



HELAL
AKREDITASYON
KURUMU

Yonetim Kurulunun gorev ve yetkileri sunlardir:

Genel Bilgiler

e (Calisma programini onaylamak, biit¢e teklifini Bakana sunmak.

e Helal akreditasyona iliskin politika onerilerine, strateji ve hedeflere iliskin ¢alismalar
ve gerekli giincellemeleri yapmak.

e Helal akreditasyona yonelik usul ve esaslar1 belirlemek, bu usul ve esaslar
cercevesinde islemlerin sonuglanmasini saglamak.

e Gorevleri ile ilgili konularda inceleme, aragtirma ve proje yaptirmak, bu amagla mal
ve hizmet satin alinmasina karar vermek, ihtiya¢ duyulmasi halinde belirlenecek
bilirkisilerden hizmet satin alimina karar vermek.

e Akredite kuruluslardan alinacak yillik akreditasyon kullanim ticreti ve verilen
hizmetler karsiliginda alinacak iicretler ile Kurum adina goérevlendirilen bilirkisilere
yapilacak 6demelere iligskin esaslari tespit ederek Bakan onayina sunmak.

e Gorevlerini yerine getirmesi i¢in ihtiya¢ duyulan taginmazlarin satin alinmasi,
yaptirilmasi, satilmasi ve kiralanmasina iliskin teklifleri Bakan onayina sunmak.

e Kurum faaliyetlerindeki ihtiyaglara gore personel ve organizasyon ihtiyacin
belirlemek, personelin ise alinmasi ve diger islemlerle ilgili karar vermek.

e Yurt icinde ve yurt disinda, helal akreditasyonun 6nemini artirmaya ve kamuoyunun
bilgilendirilmesine yonelik faaliyetlerin yapilmasina karar vermek.

e Kurum faaliyetlerine yonelik yonetmelik, teblig, genelge ve benzeri diizenlemeleri
goriisiip karar vermek.

e Helal akreditasyon kararlarin1 ve karar alma siireclerini izlemek ve gerekli tedbirleri
almak.

e Sikayet ve itirazlar1 degerlendirmeye yonelik usul ve esaslar1 belirlemek.

e Illgili mevzuat gercevesinde uluslararasi ve bolgesel akreditasyon birlikleri ve
orgitleri ile diger iilkelerin akreditasyon kuruluslariyla karsilikli  tanima
anlagmalarinin imzalanmasina karar vermek, diger iilkelerin akreditasyon kuruluslar
ile is birligi yapmak, gorev alani ile ilgili uluslararas1 veya bolgesel kuruluslara tiye
olunmasina ve Kurumun bu kuruluslar nezdinde temsil edilmesine karar vermek.

e Yurticinde ofisler kurulmasina iliskin teklifleri Bakan onayina sunmak.

e Kurumun ihtiyaclarina gore alt hizmet birimleri ile gecici veya siirekli calisma
gruplari, komiteler ve bilirkisi komiteleri kurmak.

e Yardim, bagis ve sair gelirlerin kabul edilmesine karar vermek.

e Genel Sekreter tarafindan yapilan diizenlemeleri goriisiip karara baglamak.
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DANISMA KURULU

Danmisma Kurulunun gorev ve yetkileri sunlardir:

Genel Bilgiler

e Kurumun talep ettigi konulara yonelik inceleme yapmak, goriis olusturmak ve
onerilerde bulunmak.

e Helal akreditasyonla ilgili politika, strateji ve hedeflerin belirlenmesine yonelik
tavsiyelerde bulunmak.

e Kurumun tamitimina, Onceliklerine, sorunlarina ve ¢0ziim Onerilerine yonelik
tavsiyelerde bulunmak.

e Kurumun ihtiya¢ duyabilecegi alanlarda bilimsel ve akademik ¢aligmalara destek
verilmesine iliskin tavsiyelerde bulunmak.

e Kurumun tarafsizliinin korunmasmi teminen Yonetim Kuruluna tavsiyelerde
bulunmak.

GENEL SEKRETERLIK
Genel Sekreterlik, Genel Sekreter ile Genel Sekretere bagl daire baskanliklarindan olusur.

Genel Sekreterin gorev ve yetkileri sunlardir:

e {lgili kuruluslar arasinda helal akreditasyon konusunda koordinasyonu saglamak.

Hizmet birimleri arasinda koordinasyonu saglamak.
e Temel politika ve stratejilerin uygulanmasini saglamak ve izlemek.

e Kurumun stratejik planini, yillik faaliyet programimi ve biitce teklifini hazirlayarak
Yonetim Kuruluna sunmak, bunlarin uygulanmasini saglamak, yilsonu faaliyet
raporunu hazirlamak. Personelin yeterlik ve yetkinliklerinin saglanmasi, artirilmasi
ve stirdiiriilebilmesi i¢in gerekli ¢caligsmalar1 yapmak ve tedbirleri almak.

e Personelin hizmet birimlerine dagilimini yapmak.

e Yonetim Kurulu tarafindan verilecek gorevleri yapmak.

Helal Akreditasyon Dairesi Bagkanhgi

e Helal uygunluk degerlendirme faaliyetleri yapan kuruluslarin helal akreditasyon
bagvurularinin incelenmesi ve sonug¢landirilmasi iglemlerini yapar.

e Akredite edilen kuruluslari izler ve denetler.

e Genel Sekreter tarafindan verilen diger gorevleri yapar.

;




Genel Bilgiler

Uluslararasi Iliskiler Dairesi Bagkanhgi

Uluslararas1 ve bolgesel akreditasyon birlikleri ve orgiitleri nezdindeki caligmalari
takip eder, gerekli hazirliklari yapar.

Helal akreditasyon alanindaki anlagsmalarin ve sistemlerin olusumuna ve
ylriitiilmesine katki saglar.

Diger tilkelerdeki helal akreditasyon ile ilgili kurum ve kuruluslarla iliskiler kurar ve
is birligini gelistirir.

Karsilikli tanima anlagmalarinin imzalanmasina yonelik miizakereleri yiiriitiir ve
sonuglandirir.

Helal akreditasyon konusunda her tiirlii bilimsel ve teknik incelemeleri gergeklestirir,
helal akreditasyonun Onemini artiric1 faaliyetler yapar, bu kapsamda egitim verir,
aragtirma ve yayin yapar veya yaptirir, ulusal ve uluslararasi kongre, seminer ve
benzeri toplantilar diizenler.

Genel Sekreter tarafindan verilen diger gorevleri yapar.

Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

Kurumun insan giicli planlamasi ile insan kaynaklari sisteminin gelistirilmesi ve
performans 6Slgiitlerinin olusturulmas: konusunda ¢aligsmalar yapar.

Kurum personelinin atama, egitim, nakil, terfi, emeklilik ve benzeri 6zliik islemlerini
yuritir.

Kurumun ihtiyaci olan bilgi islem, yapim, satin alma, kiralama, bakim ve onarim ve
benzeri her tiirlii idari, blitce ve mali hizmetleri gergeklestirir.

Kurumun tasinir ve taginmazlarina iligskin islemleri ilgili mevzuat cergevesinde
ylritiir.

Kurumun genel evrak ve arsiv faaliyetlerini diizenler ve yiiriitiir.

Kurumun sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlar ve uygular.

Kurumun vyiiriirliige koyacagi diizenleyici islem c¢aligmalarinda destek hizmetlerini
sunar.

Helal akreditasyon alaninda biitiin taraflarla yapilan sozlesmelerin gereklerini yerine
getirir.

Genel Sekreter tarafindan verilen diger gorevleri yapar.
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4. BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Genel Bilgiler

Kurumumuzun sunacagi tiim akreditasyon hizmetlerinin bilgi giivenligi ve siber giivenlik
cercevesinde yapilabilmesi i¢in standartlara uygun bir sekilde gerekli yazilim ve donanim
alimlar1 yapilmistir.

Bu kapsamda, Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi Eylem Plani dogrultusunda, bilgi islem
sistem odasi olusturulmustur. Cevresel faktorlerden gelecek olumsuzluklara karsi alarm
sistemleri kurulmustur. Ayrica sistem odasma girislerde parmak izi kontrol sistemi de
kurularak sistem odasinin emniyeti saglanmistir.

Bilgi ve veri gilivenligini saglamak, digaridan gelecek tehditleri dnlemek ve tespit etmek
amaciyla giivenlik duvar1 kurulmustur.

Kurumumuz internet sitesi www.hak.gov.tr olusturulmus, Tiirkce ve Ingilizce olarak
hizmete acilmistir.

Bilgilere izinsiz ve yetkisiz erisimi engellemek amaciyla tiim kullanicilara kullanici adi ve
parola tanimlamasi yapilmistir. Ag kablolama, teknik servis, kablolu ve kablosuz internet
erisimi, web hizmetleri tamamlanmistir.

Programlarin kurulumu ve yoOnetimine yonelik diger calismalar i¢in sunucular, veri
depolama ve yedekleme sistemleri alinmis ve kurulumlar1 tamamlanmis olup bu minvalde
ihtiyac duyulan egitim ¢alismalar1 devam etmektedir.

5. INSAN KAYNAKLARI

Helal Akreditasyon Kurumunda 2021 yilsonu itibariyle siirekli isciler dahil toplam 52
personel gorev yapmakta olup, personele iliskin bilgiler asagida yer almaktadir.

Helal Akreditasyon Kurumundaki personelin cinsiyete gore dagilimini gosterir tablo ve
grafik asagidaki sekildedir.

Tablo 1: Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

21 20 41

Kadrolu
Gegici Gorevli 4 7 11
Toplam 25 27 52

Helal Akreditasyon Kurumundaki personelin egitim durumunu gosterir tablo ve grafik
asagidaki sekildedir.

J
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Ry Genel Bilgiler
Tablo 2: Personelin Egitim Durumu
Egitim Durumu
Ortaokul Lise O n Lisans = Yiiksek Lisans Doktora Toplam
Lisans
3 7 1 28 12 1 52

Grafik 1: Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilim

Doktora Ortaokul

2% 6%

Lise

" 13%
On Lisans
’ 2%

Lisans
54%

Yiksek Lisans
23%

Helal Akreditasyon Kurumundaki personelin yasa gore dagilimini gosterir grafik asagidaki

sekildedir.
Grafik 2: Personelin Yas Dagilim
26 Kisi
11 Kisi 9 Kisi
. -
18-29 Yas 30-39 Yas 40-49 Yas 50-59 Yas 60 ve listi

J
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Helal Akreditasyon Kurumundaki personelin hizmet yilina gore dagilimini gosterir grafik
asagidaki sekildedir.

Genel Bilgiler

Grafik 3: Personelin Hizmet Yih

32 Kisi

11 Kisi
. - ~
1-10yil 11-20 yil arasi 21-30 yil arasi 30 yil tistii

6. YONETIM VE iC KONTROL SiSTEMi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 55’inci maddesinde; “Ic kontrol;
idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarimin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiiniidiir.” seklinde
tanimlanmaistir.

2021 yili igerisindeki Kurumumuz faaliyetleri i¢ kontrol ilke ve esaslarina uygun olarak
gerceklestirilmis olup, i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine yonelik g¢alismalara devam
edilmistir.

Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ve Teblig baglaminda yayimlanan Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Rehberi kapsaminda, kamu i¢ kontrol standartlarina uyum
diizeyini artirma amaciyla hazirlanan “Helal Akreditasyon Kurumu 2020-2021 Kamu I¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1” yiirtirliige girmistir.

J
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Amagc ve Hedefler

A. AMAC VE HEDEFLER

Helal Akreditasyon Kurumu 2020-2024 Stratejik Plani’nda, amag ve hedefler agagidaki sekilde
belirlenmistir.

AMAC 1 : Ulusal ve uluslararasi alanda tanmmnir ve giivenilir bir akreditasyon kurumu
olmak.

>

Hedef 1.1: Helal akreditasyon faaliyetlerine baslanabilmesi ve bu faaliyetlerin etkin bir
sekilde idamesi i¢in gerekli olan uygulama usul ve esaslarin1 tanimlayan teknik dokiimanlar
olusturularak paydaslarin erisimine agilacaktir.

Hedef 1.2: Yurt i¢inde ve yurt disinda yerlesik uygunluk degerlendirme kuruluslarinin helal
akreditasyon bagvurulari isleme alinip sonuglandirilacaktir.

Hedef 1.3: Yurt i¢i ve yurt disinda bilgilendirici seminer, toplanti, egitim, konferans, fuar
ve etkinlik diizenlenecek ve diizenlenen etkinliklere katilmak saglanacaktir.

Hedef 1.4: Diger iilkelerin akreditasyon kuruluslari veya ilgili ulusal ve uluslararasi
kuruluglar ile kiiresel seviyede uyumlastirilmis bir helal akreditasyon sisteminin tesisine
yonelik olarak c¢ok tarafli ve ikili igbirligi imkanlarinin gelistirilmesine dontik ¢alismalar
yiritiilecektir.

AMAC 2 : Kurumsal kapasiteyi giiclendirmek ve gelistirmek.

>

>
>

Hedef 2.1: insan kaynaklar1 yonetiminin ve kurum kiiltiiriiniin olusturulmasi, verimliligin
ve sunulan hizmet kalitesinin arttirilmasi saglanacaktir.

Hedef 2.2: Stratejik yonetim gelistirilecektir.
Hedef 2.3: Bilisim altyapisi giiclendirilecek ve gelistirilecektir.

B.TEMEL DEGERLER

s Helal kriterlere uygunluk

* Guvenilirlik

¢ Tarafsizlik

» Adillik ve sorumluluk

¢ Seffaflik

¢ Liyakat, uzmanlagma ve yetkinlik
*»Etik degerlere baglilik

*»Paydaslarla isbirligi

#¢ Uluslararasi tanimirlik

*»Hesap verilebilirlik
% Yenilikgilik

+» Stirekli iyilestirme

< Sonug odaklilik
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Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

A.MALI BILGILER!

1. BUTCE UYGULAMA SONUCLARI

Kurumumuza, 2021 yili igerisinde Merkezi YoOnetim Biitge Kanunu ile 6.455.000 TL,
Personel Giderlerini Karsilama Odeneginden 1.255.000 TL, Likit Karsilign Odenek Kaydi
ile 544.000 TL olmak iizere (y1l i¢indeki ekleme ve diismeler dahil) toplam 8.254.000 TL
Odenek tahsis edilmistir. Bu 6denegin 6.027.734 TL’lik kism1 y1l i¢inde kullanilmistir.

Grafik 4: Toplam Odenek ve Harcama

8.254.000 TL
' 6.027.734 TL
Toplam Odenek

Toplam Harcama

Performans Esasli Program Biitce kapsaminda 2021 yili 6denek ve harcamalarin
Program, Alt Program ve Faaliyet diizeyinde dagilimi Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3: Program Biitceye Gore Harcama Dagilimi

Harcama Toplam
Baslangi¢ Toplam Toplam Oram Harcama
Odenegi Odenek | Harcama Icindeki Pay1

TUKETICININ KORUNMASI, URUN

VE HiZMETLERIN GUVENLIiGI VE 3.170.000  4.597.000 3.326.782 72,37 55,19
STANDARDIZASYONU

Helal Akreditasyon Faaliyetleri 3.170.000 | 4.597.000 3.326.782 72,37 55,19
YONETIM VE DESTEK PROGRAMI 3.285.000  3.657.000 2.700.952 73,86 44,81
Genel Destek Hizmetleri 3.285.000 | 3.657.000 2.700.952 73,86 4481

TOPLAM 6.455.000 | 8.254.000 | 6.027.734 73,03

! (*) Kurumumuz 2021 Yili Kesin Hesap galismalar: devam etmesi nedeniyle, bu boliimde yer alan rakamlar kesinlesmis

veriler degildir.
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Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

2021 yili iginde yapilan toplam harcamalarin ekonomik kod bazinda birinci diizeyde
dagilimi ile Program, Alt Program ve Faaliyet diizeyinde detay dagilimi Tablo 4’te
gosterilmektedir.

Tablo 4: Ekonomik Siiflandirmaya Goére Harcama Dagilimi

(TL)
Toplam
Basl Tool Tool Harcama | Harcama
Ekonomik Siniflandirma a3 angvl‘g: .opram opiam Orani ig:indeki
Odenegi Odenek | Harcama
(%) Pay1
Helal Akreditasyon Faaliyetleri 3.170.000 4.597.000 3.326.782 72,37 55,19
01  Personel Giderleri 1.436.000 2.692.000 = 2.685.375 99,75 44,55
oz Sosyal Givenlik Kurumlarina 152.000 323.000  322.953 99,99 5,36
Devlet Primi Giderleri
03  Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.262.000 1.262.000  318.454 25,23 5,28
06 = Sermaye Giderleri 320.000 320.000 0 0 0
Genel Destek Hizmetleri 3.285.000 3.657.000 2.700.952 73,86 44,81
01 | Personel Giderleri 1.385.000 1.697.000 | 1.660.473 97,85 217,55
02  Sosyal Guvenlik Kurumlarina 312.000 330000  322.582 97,75 5,35
Devlet Primi Giderleri
03  Mal ve Hizmet Alim Giderleri 770.000 795.000 685.985 86,26 11,38
05  Cari Transferler 39.000 56.000 31.912 56,99 0,53
Sermaye Giderleri 779.000 779.000

2021 yili harcama verilerine gore, her iki faaliyette en yiiksek harcama orani Personel
Giderlerinde, en diisiik harcama orani ise Sermeye Giderlerinde gergeklesmistir.
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2. TEMEL MALI TABLOLARA ILISKIN ACIKLAMALAR

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

BUTCE GIDERLERI

Kurumumuz 2021 yil1 biitgesinin 6.027.734 TL’si yil sonu itibariyle kullanilmis olup, bu
miktarm; %99,02°lik gerceklesme pay1 ile 4.345.848 TL’si Personel Giderlerine,
%98,86’l1ik gerceklesme pay1 ile 645.535 TL’si Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet
Primi Giderlerine, %48,83’liik gerceklesme pay1 ile 1.004.439 TL’si Mal ve Hizmet Alim
Giderlerine, %56,99’luk gerceklesme pay1 ile 31.912 TL’si Cari Transferlere aittir.

Ekonomik smiflandirmaya gore 2021 yilinda en yiiksek gergeklesme orani % 99,02 ile
Personel Giderlerinde, en diisiik ger¢eklesme orani ise Sermaye Giderlerinde olmustur.

Tablo 5: Odenek Harcama Dagilimi ve Harcama Oram

(TL)
Toplam
Harcama Harcama

Oram icindeki
% Pay:

Ekonomik Baslangig Toplam Toplam

Smiflandirma Odenegi Odenek Harcama

01 Personel Giderleri 2.821.000  4.389.000  4.345.848 99,02 72,10
Sosyal Giivenlik Kur.

02 D P Gidorlon | 464:000 653.000 645.535 98,86 10,71

g Wl v lhimE A 2.032.000  2.057.000  1.004.439 48,83 16,66
Giderleri

05 Cari Transferler 39.000 56.000 31.912 56,99 0,53

06 Sermaye Giderleri 1.099.000 1.099.000 0 0 0

TOPLAM 6.455.000  8.254.000  6.027.734 73,03 100

Grafik 5: Ekonomik Siniflandirmaya Gére Harcama Dagilim

Sosyal Giivenlik
Kurumlarma Devlet Primi
Giderleri
10,71

Personel Giderleri,
72,10

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri
16,66

Cari Transferler
0,53

Sermaye
Giderleri
0,00
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Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

BUTCE GELIRLERI

2021 yili igerisinde 519.149 TL Tesebbiis ve Miilkiyet Geliri, 6.371.920 TL Alinan
Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler, 15.181 TL Diger Gelirler kaleminden olmak {izere
toplam 6.904.939 TL gelir kaydedilmistir. 2020 yilindan devreden biitge geliri fazlasi
760.045 TL ile 2021 yil1 icerisinde toplam 7.664.984 TL ger¢eklesme olmustur.

2021 yil1 Net Finansman tahmini 100.000 TL, gerceklesme ise 544.000 TL olmustur.

Tablo 6: Gelir Dagilimi

(TL)
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 215.000 519.149
04 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 6.137.000 6.371.920
05 Diger Gelirler 3.000 15.181
Toplam 6.355.000 6.906.250
2020 Yilindan Devreden Kullanilabilir Nakit Tutar - 760.045
Genel Toplam 7.666.295

Grafik 6: Gelir Dagilimi

6.371.920 TL

519.149TL 760.045 TL
Tesebbiis ve Alinan Bagis ve Diger Gelirler 2020 Yilindan
Miilkiyet Gelirleri Yardimlar ile Ozel Devreden Biitge
Gelirler Geliri Fazlasi

J
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2021 yilinda hazine yardimlari dahil 6.906.250 TL ile 2020 yilindan devreden biitge geliri
fazlas1 760.045 TL ile toplam 7.666.295 TL biitgeye gelir kaydedilmis, bahse konu
gelirlerden 6.027.734 TL harcama yapilmistir.

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Grafik 7: Gelir ve Gider Dagilimi

7.666.295 TL

6.027.734TL

Biitge Gelirleri Biitge Giderleri

3. MALI DENETIM SONUCLARI

Helal Akreditasyon Kurumunun dis denetimi ilgili mevzuat geregince Sayistay
Basgkanliginca yerine getirilmektedir. Kurumumuz tarafindan gergeklestirilen mali is ve
islemler kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde
edilmesi, muhafazas1 ve kullanilmasi ile kamuda hesap verme sorumlulugu ve mali
saydamlik esaslar1 ¢ercevesinde 5018 sayilt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
dogrultusunda gergeklestirilmistir.

4. BILANCO VE FAALIYET SONUCLARI TABLOSU
2021 y1il1 Bilango ve Faaliyet Sonuglar1 Tablosu asagida yer almaktadir.
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B.PERFORMANS BIiLGILERI

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

1. FAALIYET VE PROJE BIiLGILERI

Kurumumuz hizmet birimleri; Helal Akreditasyon Dairesi Baskanligi, Uluslararasi
Iliskiler Dairesi Baskanlig1 ile Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligr’dur.
Hizmet birimlerine ait 2021 yil1 faaliyet ve proje bilgileri asagida yer almaktadir.

Helal Akreditasyon Faaliyetleri:

Yurt i¢inde ve yurt disinda yerlesik kuruluslardan gelen helal akreditasyon basvurularinin
Helal Akreditasyon Kurumu'nun (HAK) belirledigi uygulama kurallarina, ulusal
mevzuata ve uluslararasi diizeyde kabul gérmiis standartlara gore incelenmesine 2021 yil
boyunca devam edilmistir.

2021 yi1l sonuna kadar gegen siire zarfinda, Tiirkiye dahil 21 farkli iilkeden 27’si yerli ve
22’si yabanct olmak iizere 49 belgelendirme kurulusundan kapsam genisletme
basvurulart da dahil olacak sekilde toplam 54 akreditasyon talebi alinmistir. Bagvuru
sahibi tiim kuruluslarin ulusal ve uluslararasi kurallar ile standartlara gore helal belgesi
verip vermediklerine yonelik teknik incelemeleri HAK personeli tarafindan
tamamlanmistir. Netice olarak 2021 yil sonu itibariyle toplam 9 akreditasyon karari
verilmistir. Bu dogrultuda, yurti¢inde ve yurtdisinda farkli lirtin gruplari i¢in diizenlenmis
640’1n iizerinde helal uygunluk belgesi HAK’1n akreditasyon kapsamina girmistir. Yine
2021 yil sonu itibariyle toplam 25 basvuru ise s6z konusu belgelendirme kuruluslarinin
asgari sartlar1 saglayamadiginin tespiti ilizerine olumsuz sonuglandirilmistir. Nitekim
HAK’1n kendisine bagvuran biitiin kuruluslar1 akredite etme gibi bir misyonu mevcut
bulunmamakta, ilgili ulusal mevzuatin ve uluslararas1 standartlarin sartlarin1 karsilayan
ve saha denetimleriyle bu durumu gosterebilen kuruluslar akredite edilmektedir.

HAK’mn yurt disinda ve yurti¢indeki kuruluslara yonelik 2021°deki helal akreditasyon
denetimleri vesilesiyle tiim Islam diinyasinda ticareti kolaylastirici, giivenilir, ortak bir
helal uygunluk degerlendirme mekanizmasinin insasina katki saglanmaigstir.

Helal Akreditasyon Uygulama Cercevesinin Insas:
2021 yili boyunca helal akreditasyona esas teskil eden uygulama dokiimanlari
hazirlanarak 1lgili tiim paydaslarin bilgisine ve erisimine a¢ilmistir.

Yeni kurgulanan helal akreditasyon programlarinin gereklilikleri ve daha evvel ylirtirlige
alian uygulama dokiimanlarindaki degisiklik ihtiyaclar1 1s181nda gerekli iyilestirmeler ve
yeni dokiiman yazim siiregleri 2021°de titizlikle siirdiiriilmiistiir. Bu kapsamda, 2021
yilinda toplam 22 adet uygulama dokiimani ytiriirliige girmis veya gozden gegcirilip revize
edilmistir.

Helal Akreditasyon Yonetim Sistemi’nin dokiimante edilip hayata gegirilmesine yonelik
altyap1 hazirlik siirecleri tamamlanmustir.
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Kurumumuz tarafindan akredite edilmis helal uygunluk degerlendirme kuruluslarmin
tertip ettigi helal uygunluk belgelerinin iirin grubu, tetkik tarihi, gecerlilik siiresi vb.
parametreler itibariyle elektronik ortamda takibine imkan saglayan ara yiiz HAKSIS
iizerinden uygulamaya alinmustir.

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

HAK adina sahada gorev yapan denet¢i uzmanlarin hem OIC/SMIIC kurallarin1 daha
etkin benimsemesi hem de ortak bir denetim dilinin gelistirilebilmesi maksadiyla 5-8
Nisan 2021 tarihlerinde HAK Bilirkisileri Birinci Tecriibe Paylasimi programi
tamamlanmustir.

2021 yilinda HAK'im faaliyet alaninin genislemesi ve c¢esitlendirilmesine yonelik de
onemli adimlar atilmistir. Bu kapsamda (1) helal alaninda calisan/galisacak kisileri
belgelendiren kuruluslarin ve ayrica (2) helal belgelendirme alaninda siklikla kullanilan
deneyleri gerceklestiren laboratuvarlarin SMIIC Standartlar1 uyarinca akreditasyonuna
yonelik program olusturma c¢aligmalari tamamlanmistir. Her iki yeni program ig¢in de ilk
helal akreditasyon basvurular1 alinmis ve ilgili kuruluslarin hazirlik durumlar1 uyarinca
dokiiman inceleme veya saha denetimi siiregleri yil igerisinde yiiriitilmiistir.

Danisma Kurulu Faaliyetleri:

Her y1l 1 defa toplanmasi zorunlu olan HAK Danisma Kurulu’nun ii¢lincii toplantisi, ilgili
kamu ve 0zel sektor paydaslarinin katilimlart ile 21 Aralik 2021°de tertip edilmistir.
Toplantida ana hatlariyla:

» HAK’in helal akreditasyon faaliyetlerinin bilinirliginin ve takip edilirliginin
artirilmasina yonelik tanitim araglarinin kullanilmasi,

» HAK’1n faaliyetlerinin basarili sekilde devam etmesi i¢in kamu ve 6zel sektoriin is
birliginin kuvvetlendirilmesi,

» Saglikli bir helal belgelendirme sisteminin kurulmasi i¢in mevzuat altyapisinin
gelistirilmesi,

> Helal belgelendirme ve akreditasyon faaliyetlerinde “ortak uluslararasi
standartlarin” esas alinmasi neticesinde ticarette olugabilecek muhtemel engellerin
ve kiiresel bazdaki farkli yaklasimlardan kaynakli parcali yapinin 6niine gegilmesi,

» Helal alaninda insan kaynaginin gelistirilmesi,

» Piyasadaki akredite olmayan kuruluslarca diizenlenen ve bu sebeple giivenilir
olmayan helal sertifikalara ve isaretlere sahip iirlinlerin tiiketici nezdinde
tereddiitlere neden oldugu ve bu alanda bir hukuki diizenlemeye gidilmesi

hususlari lizerinde mutabik kalinmistir.

Teknik Toplantilar (Teknik Komite Toplantilar1 vb.):

SMIIC biinyesinde teskil edilmis olup gida ve hizmet sektorleri gibi kritik uygulama
alanlarinda helal standardi olusturmakla istigal eden teknik komitelere istirak edilerek,
iilke menfaatlerimiz dogrultusunda uluslararasi standartlarin hazirlanmasi i¢in katkida

bulunulmustur.
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Bu kapsamda 2021 yilinin basindan itibaren, Kurumumuz tarafindan SMIIC biinyesinde
teskil edilen 25 adet teknik komitenin uluslararasi seviyedeki toplantisina katilim
saglanmustir.

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Teknik Komitelerde ele alinan standart taslaklarina iligkin {ilkemiz adina gerekli
miidahaleler de baskanligi Kurumumuz tarafindan yiiriitiillen TSE bilinyesindeki ‘Helal
Ayna Komite’ vasitastyla yapilmistir.

Helal Ayna Komite {izerinden SMIIC Teknik Komitelerine goriis ve miidahalelerimizin
iletildigi baz1 6nemli standart taslaklar1 sunlar olmustur:

» Helal Jelatin Standard1 [yayimlanmistir: OIC/SMIIC 22:2021]

Hijyen ve Sanitasyon Yonetim Sistemi Standardi

Helal Alaninda Muayene Faaliyeti Yiiriiten Kuruluslar i¢in Kurallar

Helal Hayvan Yemleri I¢in Genel Gereklilikler Standardi

Helal flaglar i¢in Genel Gereklilikler Standard:

Helal Kalite Y6netim Sistemi Standardi [yayimlanmistir: OIC/SMIIC 18:2021]

YV V V V V

Egitim Faaliyetleri:
Kiiresel seviyede isleyen bir helal uygunluk degerlendirme sisteminin tesisi i¢in gerekli
olan insan kaynaginin temini ile iiretici ve hizmet saglayicilar basta olmak tizere ilgili

paydaslarin helal kalite altyapis1 alandaki farkindaligini artirmaya yonelik olarak 2021 yili
icerisinde 10 adet egitim faaliyet diizenlenmistir:

> 18-21 Ocak 2021 tarihlerinde Ingilizce dilinde “Yurt Disindaki Belgelendirme
Kuruluslarinda Calisan/Calisacak Kisilere Yonelik Teknik Egitim”

» 17-18 Subat 2021 tarihlerinde “Helal Gida Standardi Temel Egitimi”

» 22-25 Subat 2021 tarihlerinde “Helal Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinda
Calisan/Calisacak Kisilere Yonelik Teknik Egitim”

> 5-8 Nisan 2021 tarihlerinde HAK Denetci ve Islami Konular/Teknik Uzman
havuzunda yer alan kisilere yonelik olarak, OIC/SMIIC standartlarinin yan1 sira
vaka calismalar1 ve sahada gozlemlenen sorunlar, HAK’in yiirtirliikkteki ve
planlanan helal akreditasyon programlari, Kurumumuz uygulama dokiimanlar1 da
dahil mevzuat yapisi ile saha denetiminde kullanilacak formlar ve diger belgeler
ve beklentilerin degerlendirilmesi konularini igeren egitim

» 21-24 Haziran 2021 tarihlerinde “Helal Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinda
Calisan/Calisacak Kisilere Yonelik Teknik Egitim”

> 16-19 Agustos 2021 tarihlerinde ingilizce dilinde “Yurt Disindaki Belgelendirme
Kuruluslarinda Calisan/Calisacak Kisilere Yonelik Teknik Egitim”

> 27-30 Eyliil 2021 tarihlerinde Ingilizce dilinde “Yurt Disindaki Belgelendirme
Kuruluslarinda Calisan/Calisacak Kisilere Yonelik Teknik Egitim”

J
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Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

» 30 Kasim-01 Aralik 2021 tarihlerinde “Helal Gida Standardi Temel Egitimi”
» 01-02 Aralik 2021 tarihlerinde tarihlerinde “Helal Gida Standardi Temel Egitimi”

» 20-23 Aralik 2021 tarihlerinde “Helal Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinda
Calisan/Calisacak Kisilere Yonelik Teknik Egitim”

Kurumsal ve Uluslararasi Is Birligi Faaliyetleri:

2020 yilinda Pakistan ve Kazakistan’in helal akreditasyon alanindaki muadil kuruluslart
ile imzalanan ve egitim, uzman ve tecriibe paylasimi seklinde helal alaninda isbirligi
ongdren ve SMIIC biinyesinde yliriitiilen akreditasyonun karsilikli taninmasi faaliyetlerine
katki saglamasi da beklenen mutabakat zabitlarinin benzerleri 2021 yilinda;

» Azerbaycan Cumhuriyeti Ekonomi Bakanligi Antitekel ve Tiiketici Piyasasi
Kontrolii Devlet Hizmeti (19.02.2021),

> Ozbekistan Akreditasyon Merkezi (0'ZAKK) (08.04.2021),
» Kirgiz Akreditasyon Merkezi (11.09.2021)
ile imzalanmastir.

Helal kalite altyapisin1 gelistirmeye yonelik olarak dokuz iilkede yerlesik kurumlarla
(Banglades, Cezayir, Rusya Federasyonu, Nijerya, Tacikistan, Tiirkmenistan, Tunus,
Kambocya ve Endonezya) ile mutabakat zapti/is birligi protokolii miizakereleri
yiirtitilmustiir.

Islam Ulkeleri Standartlar ve Metroloji Enstitiisii’niin (SMIIC) 01.06.2021 tarihinde
cevrim i¢i olarak diizenlenen 21. Yonetim Kurulu Toplantisina ve Suudi Arabistan’in
Medine-i Miinevvere sehrinde 01-02.11.2021 tarihinde diizenlenen 22. Yd6netim Kurulu
ve 16. Genel Kurul Toplantilarina katilim saglanmistir. Gergeklestirilen segimde iilkemiz,
Kurumumuzca temsil edildigi SMIIC Akreditasyon Konseyi Yonetimine tekrar
secilmisgtir.

25-28 Kasim 2021 tarihleri arasinda diizenlenen ve diinyanin helal alanindaki en biiyiik
etkinligi olma 6zelligini tagtyan 7. Diinya Helal Zirvesi Istanbul 2021 ile 8. Islam Isbirligi
Teskilat: (IIT) Helal Fuarina katilim saglanmstir. Etkinlikte Kurumumuzca acilan stantta
Kurumumuzun tamitim ve temsili gerceklestirilmis, ayrica Kurum yetkililerimiz Zirve
oturumlarinda moderatér ve konusmaci olarak goérev almiglardir. Diinya Helal Zirvesi
boyunca katilimcilara Kurumumuzun ve Kurum politikalarimizin {ist diizeyden tanitimi
saglanmistir. Ayrica Fuar esnasinda Banglades Ticaret Bakani ve Bagkurdistan Diyanet
Isleri Baskanlig1 heyeti basta olmak iizere yurt ici ve yurt disindan bircok paydasla ist
diizey gortismeler gerceklestirilerek is birligi imkanlar1 degerlendirilmistir.

Yurt disinda yerlesik 114 helal uygunluk degerlendirme kurulusuna Kurumumuzu tanitan
ve Tiirkiye’deki helal uygunluk degerlendirme uygulamalarina dair malumat iceren
bilgilendirme mektuplar1 gonderilmis, bahse konu mektuplarin koordinasyonu ilgili
iilkelerdeki Ticaret Miisavirlikleri ile saglanmustir.
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Projeler:

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Islam Isbirligi Teskilati Ekonomik ve Ticari Isbirligi Daimi Komitesi (ISEDAK)
fonlariyla diizenlenen “IiT Ulkelerinde SMIIC Helal Belgelendirme Sistemi ve Helal
Kalite Altyapis1 Temelli Helal Teknik Denetimleri I¢in Insan Kaynagmin Gelistirilmesi”
baslikl1 projemizin ilk etkinligi olan “IIT Helal Kalite Altyapis1 Egitimi” 6-8 Eyliil 2021
tarihlerinde diizenlenmistir. Egitime Kazakistan, Kirgiz Cumhuriyeti, Nijerya ve
Pakistan’in helal kalite altyapisiyla ilgili kurumlari ile iilkemizden Lokman Hekim
Universitesi, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Tiirk Standardlar1 Enstitiisii (TSE) ve
TUBITAK Ulusal Metroloji Enstitiisii (UME) temsilcileri ve SMIIC yetkilileri fiziki ve
cevrim i¢i olarak katilm saglamislardir. Projemizin ikinci etkinligi olan “Helal
Belgelendirmede Giivenin Kiiresellestirilmesi” temali uluslararasi konferans fiziki ve
cevrim i¢i katilima olanak verecek sekilde 6-7 Ekim 2021 tarihlerinde gergeklestirilmistir.

Teknik Toplantilar (KEK, Eylem Plam vb.):

Tiirkiye ile 20 farkli {ilke arasinda (Arjantin, Azerbaycan, Birlesik Arap Emirlikleri,
Belarus, Botsvana, Cin Halk Cumhuriyeti, Katar, Kazakistan, Kirgiz Cumhuriyeti, Kongo
Demokratik Cumhuriyeti, Litvanya, Mogolistan, Nijer, Nijerya, Ozbekistan, Pakistan,
Rusya Federasyonu, Tacikistan, Tayvan ve Tiirkmenistan) gerceklestirilen Karma
Ekonomik Komisyon, Ulke Eylem Planmi vb. toplantilara ve bu toplantilarm hazirhik
caligmalarina katilim veya katki saglanmistir.

Tanitim Faaliyetleri, Kabul ve Ziyaretler:

Yurt ici ve yurt disindaki paydaslarimizin Kurumumuz faaliyetlerine iliskin olarak
bilgilendirilmesi ve muhtemel is birligi imkanlarinin degerlendirilmesi amaciyla,

» Endonezya Cumhuriyeti Ankara Biiytikelgisi, Taipei Ekonomi ve Kiiltir Misyonu
Ankara temsilcisi, Sudan Helal Konseyi temsilcileri, Avustralya Istanbul
Baskonsolosu ve Biiyiikelgilik Maslahatgiizari, Iran Milli Standartlar Orgiitii
(INSO) yetkilisi, Banglades Ticaret Bakanligindan {iist diizey heyet kurumumuzda
agirlanmistir.

> Islam Ulkeleri Istatistik, Ekonomik ve Sosyal Arastirma ve Egitim Merkezine
(SESRIC), Cad Cumhuriyeti, Bosna Hersek, Nijerya, Kirgiz Cumbhuriyeti,
Tiirkmenistan ve Tunus Biiytikel¢iliklerine ziyaretler gergeklestirilmistir.

> Ozbekistan  Standardizasyon, = Metroloji ~ ve  Sertifikasyon  Kurumu
(UZSTANDARD) ile O'ZAKK basta olmak iizere Ozbekistan'n ilgili yetkili
kurumlarinin yani sira helal alaninda faaliyet gosteren uygunluk degerlendirme
kuruluslar1 da dahil diger paydaslarla Kurumumuz tanitimi ve muhtemel is birligi
imkanlar1 gortistilmustiir.
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Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

» Tirkiye Katilim Bankalar1 Birligi, Tiirkiye Kasaplar Federasyonu, Kiiciik ve Orta
Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhigi (KOSGEB),
Toprak Mahsulleri Ofisi (TMO), Tarim Kredi Birlik A.S., Tarim Kredi Yem A.S.,
Tiirk Isbirligi ve Kalkinma Ajans1 Baskanhgi (TIKA), Atatiirk Orman Ciftligi
Miidiirliigii, Ulusal Hububat Konseyi, Tiirkiye Diyanet Vakfi, Tiirkiye Belediyeler
Birligi, Tiirkiye Yem Sanayicileri Birligi, Tiirkiye Siit Ureticileri Merkezi Birligi,
Tiirkiye Siit, Et, Gida Sanayicileri ve Ureticileri Birligi, Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi ve iilke genelindeki oda ve borsalar basta olmak tizere bircok
dernek/kurulug/sivil  toplum  orgiiti  vb. temsilcileri ile  gdriismeler
gerceklestirilmistir.

» Kazakistan, Almanya ve Birlesik Krallik pazarlarindaki helal belgelendirme
caligmalarina iliskin sektdr paydaslari ile ¢evrim igi toplantilar tertip edilmis ve
Kurumumuz faaliyetleri hakkinda bilgi verilerek muhtemel is birlikleri
degerlendirilmistir.

» Yurt dis1 teskilatina atanan Ticaret Misavir ve Ataselerine Kurumumuz gorev
alani ¢ercevesinde bilgilendirme sunumu gergeklestirilmistir.

> Aday Ticaret Denetmenlerine yonelik olarak diizenlenen "Hizmet I¢i Egitim
Programi" kapsaminda Kurumumuz ve helal kalite altyapisi hakkinda sunum
yapilmistir.

> Yurt disinda gorevlendirilen Diyanet Isleri Bagkanligi personeline yonelik ¢evrim
ici bilgilendirme seminerleri gergeklestirilmistir.

» Helal iiriin ve hizmet {iretici ve hizmet saglayicilarinin meslek orgiitlerine yonelik
olarak cevrim i¢i ve yliz yiize bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmistir. Bu
kapsamda:

e Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin ilgili Meslek Komitelerine, tilke
genelindeki oda ve borsalara,

e TURKLAB Kalibrasyon ve Deney Laboratuvarlari Dernegine, Gida
Perakendecileri Dernegine (GPD), Gida Laboratuvarlar1 ve Gida
Denetcileri Dernegine (GLADER) ve Tiirkiye Gida ve Igecek Sanayi
Dernekleri Federasyonuna (TGDF), Tiirkiye Siit, Et, Gida Sanayicileri ve
Ureticileri Birligine (SETBIR)

yonelik bilgilendirme seminerleri gergeklestirilmistir.

> Istanbul Hububat Bakliyat Yagli Tohumlar ve Mamulleri Ihracatgilar1 Birliginin
(IHBIR) aylik dergisinin Ocak sayisinda yer verilen rdportaja ve yil icerisinde
Anadolu Ajansi basta olmak iizere Kurumumuza iletilen roportaj/bilgi taleplerine
katki saglanmustir.
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Faaliyetlere {liskin Bilgi ve Degerlendirmeler

» Rusya Federasyonu’na bagli Tataristan Cumhuriyeti’nin bagkenti Kazan’da 28-
30.07.2021 tarihlerinde diizenlenen "Kazan Summit 2021" Zirvesine katilim
saglanarak 3 farkli panelde konusma ve sunum gergeklestirilmistir. Ayrica gerek
Zirve siiresince gerekse de Zirvenin oncesi ve sonrasinda Rusya’da yerlesik helal
uygunluk degerlendirme kuruluslari, dini otoriteler ve sanayi-ticaret odalarmin
temsilcileriyle Kurumumuz gorev alanina iliskin bilgilendirici, tanitici ve is birligi
imkanlar1 olusturmaya yonelik goriismeler gerceklestirilmistir.

> Rusya Islam Universitesi'nin davetlisi olarak 26.10.2021 tarihinde katilim
saglanan "Islam Ilahiyatinin Cagdas Konular1" bashkli seminerde helal
akreditasyon alaninda bir sunum gergeklestirilmistir.

> 2021 yili Tayland Helal Meclisi kapsaminda Tayland Merkezi Islam Konseyi,
Tayland Helal Standartlar1 Enstitiisii ve Chulalongkorn Universitesi ile SMIIC is
birliginde 14-15 Aralik 2021 tarihlerinde c¢evrim i¢i olarak diizenlenen 7.
Uluslararas1 Helal Standartlar ve Belgelendirme Kongresi’nde “Uygunluk
Degerlendirme: Helal Belgelendirme Yapan Kuruluslara Yonelik Uygun
Gereklilikler” baglikli sunum gergeklestirilmistir.

» Pakistan akreditasyon kurulusu Pakistan Ulusal Akreditasyon KonseyiNational
Accreditation Council (PNAC) ile Kurumumuz arasindaki is birligini ve bilgi
paylasimint giiclendirmek {izere teknik seviyede bir Ortak Calisma Grubu ihdas
edilmistir. Calisma Grubu yil igerisinde farkli toplanti giindemleriyle bir araya
gelerek 1ki kurum arasindaki karsilikli tecriibe paylasimina yonelik faaliyetler
gerceklestirmistir.

» 11-12 Ekim 2021 tarihlerinde SMIIC ve Endonezya Ulusal Standardizasyon Ajansi

(BSN) ile ortaklasa organize edilen "Endonezya Helal Uriinlerinin Ihracatini ve
Rekabetciligini Artirmak icin COVID-19 Pandemisi Sirasinda Helal Uriin Giivence
Sistemleri Stratejilerinin Kabulii" isimli proje kapsaminda Endonezya'nin ulusal
kalite altyapisinin yonetiminden sorumlu farkli kurumlardan iist diizey katilimcilarin
da dahil oldugu programa katilim saglanmistir. Bu minvalde OIC/SMIIC yaklagimina
gore belgelendirme ve akreditasyon konularinda bilgilendirme sunumlari ve yetkililer

ile goriismeler gergeklestirilmistir.

Destek Hizmetleri Faaliyetleri:

Kurumumuz faaliyetleri kapsaminda ortaya cikan ihtiyaclar i¢in 4734 sayili Kanun ve
ikincil mevzuati ¢cercevesinde satin alma islemleri gergeklestirilmistir.

Periyodik bakim ve onarmmi gerekli olan asansor, klima vb. alanlar ile hizmet alimi
seklinde Kurumumuz hizmetinde kullanilan yazilim hizmetleri i¢in s6zlesme yapilmais,

hizmetlerin ifas1 saglanmistir.
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2021 yilinda iilkemizde ve tim diinyada goriilen Pandemi nedeniyle hizmet binamiz
diizenli olarak dezenfekte edilmistir. Personele maske ve dezenfektan dagitimi
yapilmistir.

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Personel Hizmetleri Faaliyetleri:

Kurumumuz biinyesinde istihdam edilen Uzman Yardimcilarina yonelik yaklasik 1,5 ay
siiren ve Kurumumuz blinyesinde gorevli personelimizin yani sira 15 (On bes) Kamu
Kurum ve Kuruluglarin katilimiyla gerceklestirilen “Hazirlayict Egitim” programi
tamamlanmustir.

2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu kapsaminda 26.01.2021 tarihinde gergeklestirilen
atama kuralar1 sonucu, Kurumumuza tahsis edilen Mihendis kadrosuna Bilgisayar
Miihendisi atanmis olup, 15/11/2021 tarihi itibartyla da istifa etmistir.

Helal Akreditasyon Kurumu ile Kocaeli Universitesi Siirekli Egitim Arastrma ve
Uygulama Merkezi arasinda imzalanan protokol c¢ergevesinde, 02/05/2021 tarihinde
"Helal Akreditasyon Kurumu Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi” simavi
gerceklestirilmistir.

Kurumumuz biinyesinde siirekli is¢i kadrosunda calisan personelimize yénelik Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlhiginin yetkili kildigi TEZ-KOOP-IS Sendikas: ile
Kurumumuz arasinda Toplu Is Sozlesmesi imzalanmustir.

Cumbhurbaskanlig1 Staj Seferberligi kapsaminda; 01/09/2021-28/09/2021 tarihleri arasinda
Kurumumuz biinyesinde kontenjan dahilinde 1 adet 6grenci staj yapmuistir.

Kurumumuz biinyesinde bos bulunan Genel Sekreter kadrosuna vekaleten atama
yapilmugtir.

Kurumumuz biinyesinde bos bulunan 2 adet Yonetim Kurulu iyeliklerine 30/10/2021
tarihli ve 31644 sayil1 Resmi Gazete ile atama yapilmustir.

Kurumumuz Uluslararas: iliskiler Dairesi Baskani 17/05/2021 tarihinde ayrilmis olup,
17/09/2021 tarihli atama onay1 ile Daire Bagkani atanmastir.

Kurumumuz emrinde gecici gorevli 2 adet Ticaret Denetmeninin bos bulunan Miihendis
kadrolarina atamalar1 gerceklestirilmistir.

Kurumumuz biinyesinde istihdam edilmek iizere hazirlanan 3 adet Helal Akreditasyon
Uzman Yardimcist Alim ilan1 29/12/2021 tarihi itibariyla Resmi Gazete'de yayinlanmistir.

Kurumsal Intra sayfamizin yazilim ve altyapi galismalar1 tamamlanmis olup, Kurumumuz
personelinin kullanimina agilmistir.

Strateji Gelistirme Faaliyetleri:

5018 sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu ve Kamu Idarelerinin Kesin
Hesaplarinin Diizenlenmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik geregi Helal
Akreditasyon Kurumun 2020 Y1l Kesin Hesab1 hazirlanmistir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ve Kamu idarelerince Hazirlanacak
Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik geregince 2020 Yili Faaliyet Raporu
hazirlanarak, kamuoyuna duyurulmustur.

J

36




HELAL
AKREDITASYON
KURUMU

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu geregi olarak, 2021 Yili Kurumsal
Mali Durum ve Beklentiler Raporu hazirlanarak, Kurumumuz internet sitesinde
kamuoyuna duyurulmustur.

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plan1 Rehberi kapsaminda, hazirlanan ‘Helal Akreditasyon Kurumu 2020-2021 Kamu I¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani’nin takibi saglanmistir.

Donem bagi, donem sonu hesaplari ile aylik olarak hazirlanan dokiimanlar diizenli olarak
Sayistay Baskanligina gonderilmistir.

Donem basi, donem sonu hesaplari ile aylik olarak hazirlanan mali tablolar diizenli olarak
Kurumumuz internet sitesinde yayimlanmaistir.

2021 yili Ayrintili Harcama Programi ile Ayrintili Finansman Programi hazirlanarak,
Strateji ve Biitce Bagkanliginca vize edilmesi saglanmis ve ddenekler donemler halinde
serbest birakilmuistir.

Cumbhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligi tarafindan, 2022-2024 donemi yatirim
programinin hazirlanmasi kapsaminda, “Yatirnrm Programi Hazirlama Rehberi” taslagi
yayimlanmig, yatirim programi hazirlik caligmalari tamamlanarak 2022 Yili Yatirim
Teklifi, Kamu Yatirimlart Bilgi Sistemi (Ka-Ya)’ne girisi yapilarak, Strateji ve Biitge
Bagkanligina iletilmistir.

“2022-2024 Donemi Biitge Hazirlama Rehberi” taslaginin yayimlanmasi ile 2022-2024
yillar1 biitge hazirlik ¢aligsmalar1 baglatilmis ve 2022 Yili Biit¢e Teklifleri Biitge Yonetim
Enformasyon Sistemi (e-biitce)’ne girisleri yapilarak Strateji ve Biitge Bagkanligina
iletilmistir.

Kurumumuz 2022-2024 Biitce donemi Plan ve Biitge Komisyonu ve Genel Kurul
caligmalari i¢in gerekli koordinasyon c¢aligmalar yiiriitiilmiistiir.

Bilgi islem Hizmetleri Faaliyetleri:
Kurumumuzun verecegi tiim akreditasyon hizmetlerinin bilgi giivenligi ve siber giivenlik

cergevesinde yapilabilmesi i¢in standartlara uygun bir sekilde gerekli yazilim lisans1 ve
donanim alimlari, Kurum personelinin internet erisimi ve veri giivenligi Kurum dijital
altyapisi, Kalite Yonetim Sistemi siireclerinin yiiriitiilebilmesi ile Akreditasyon ve
denetci/uzman havuzu basvurularinin ¢evrimi¢i bir arayiizden sunulmasma ydnelik
yazilim devreye alinmistir.

Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi Eylem Plan1 dogrultusunda, Bilgi Islem Sistem Odasi
olusturulmus ve tiim bilesenlerin kurulumu yapilmistir. Sistem odasmin giivenligi i¢in
cevresel faktorlerden gelecek olumsuzluklara karst alarm sistemleri kurulmus olup,
sistem odasina girislerde parmak izi kontrol sistemi de kurularak sistem odasinin
emniyeti saglanmustir.
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Yazilim ve lisans alimlart TURKSAT Uydu Haberlesme Kablo TV ve isletme A.S
araciligiyla yapilmistir.

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

» Bilgi ve veri giivenligini saglamak, disaridan gelecek tehditleri 6nlemek ve tespit
etmek amaciyla FortiGate glivenlik duvar1 uygulamasi,

» NAC ScopNet (Network Access Control) yetkisiz cihazlarin kurumsal aga dahil
olmasin1 engelleme, switch, router ve giivenlik duvarlarina entegre olarak yabanci
cihazlarin algilamasini saglayan uygulama,

» SIEM (Security Information and Event Management) son kullanici
bilgisayarlarinin tiim loglari, sunuculari, uygulamalar1 ve veri tabanlarini izlemek
icin olusturulan entegre bir giivenlik ve bilgi yonetimi platformu olusturulmustur.

Son kullanicilarin, bilgisayar erisimleri i¢in kullanici adi-parola tanimlamasi yapilmistir.
Wireless internet erisimlerinde Mac (Media Access Control) filtreleme uygulanmasi
kablolu-kablosuz internet erisimi, web hizmetleri tamamlanmistir. Fiziksel ve ¢evresel
giivenlik i¢inde personel turnike gegis kontrol sistemi kurulmustur.

Kurumumuz toplant1 salonu projeksiyon ve ses sistemi kurularak faaliyete ge¢mistir.
Kurum i¢i bilgilendirmeler icin http://intra.hak.local/ olusturulmus, Kurumumuz web
sitesi www.hak.gov.tr Tiirkge ve Ingilizce olarak hizmete acilmistir.

Ihtiyag duyulan yazilimlarin ve donanimlarm kurulumu ve ydnetimine yonelik diger
caligmalar, sunucular, veri depolama ve yedekleme sistemleri i¢in g¢aligmalar devam
etmektedir.

Diger taraftan, Teknolojik yeniliklerin takibi ve mevcut yazilimlarin giivenlik
giincellemeleri de yapilmaktadir.

38


http://www.hak.gov.tr/

HELAL
AKREDITASYON
KURUMU

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

2. PROGRAM, ALT PROGRAM, FAALIYET BILGILERI

Program biitce esaslarina goére hazirlanan 2021 Yili Performans
Programimizda Kurumumuza ait program, alt program ve faaliyet bilgileri
asagidaki tablolarda sunulmustur.

PROGRAM ADI ALT PROGRAM ADI FAALIYET ADI

TUKETICININ KORUNMASI, URUN
VE HIZMETLERIN GUVENLIGI VE Helal Akreditasyon Hizmetleri | Helal Akreditasyon Faaliyetleri
STANDARDIZASYONU

TUKETICININ KORUNMASI, URUN VE HiZMETLERIN GUVENLIGI VE
STANDARDIZASYONU

Program Adi:

Giivenli, Kaliteli ve Standartlara Uygun Uriin ve Hizmetlerin Yer Aldig1 izlenebilir Bir

Programin Amaci: . <
g Piyasanin Olusmasinin Saglanmast

Tiiketicinin taraf oldugu is ve islemlerde 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda
Kanun’un ve ilgili uygulama Yonetmeliklerinin uygulanmasi, séz konusu yasal
diizenlemelerin ihtiyaca gore giincellenmesi, ilgili sivil toplum orgiitleri ve diger isbirlik¢i
kurum/kuruluslarla tiiketicinin korunmasina yonelik proje ve politika gelistirilmesi, gelismis
ilke uygulamalarmin takibi ve iyi uygulamalarin taginmasi, tiiketiciye yonelik iiriinlerin
giivenli olup olmadiginin tespiti i¢in piyasa gozetimi ve denetimi

Programin Kapsami:

Alt Program Ad: HELAL AKREDITASYON HIZMETLERI

Ulkemizde ve yurt diginda yerlesik helal uygunluk degerlendirme kuruluslarma helal
akreditasyon hizmeti sunmak, helal akreditasyon ile ilgili kistas ve tedbirleri
belirlemek ve bunlart uygulamak, faaliyet alam1 kapsaminda, uluslararast ve bolgesel
akreditasyon birlikleri ve orgiitleri nezdinde Tiirkiye’yi temsil etmek, bunlara iiye
olmak, yonetimlerinde goérev almak veya bu kuruluslarin merkezi olarak hizmet
vermek, ikili veya ¢ok tarafli karsilikli tanima anlagmalarini imzalamak, akreditasyon
Alt Programin Kapsama: kuruluslart ve akreditasyon kurulusu bulunmayan {ilkelerdeki helal akreditasyon ile
ilgili kurum ve kuruluslarla iliskiler kurmak, igbirliginde bulunmak, helal akreditasyon
konusunda her tiirlii bilimsel ve teknik incelemeleri gergeklestirmek, helal
akreditasyonun Onemini artirici faaliyetler yapmak, bu kapsamda egitim vermek,
arastirma ve yayin yapmak veya yaptirmak, ulusal ve uluslararasi kongre, seminer ve
benzeri toplantilar diizenlemek.

Helal uygunluk degerlendirme kuruluslarini akredite etmek, bu kuruluslarin ulusal ve
uluslararas: standartlara gore faaliyette bulunmalarini ve bu suretle uygunluk
Alt Program Hedefi: degerlendirme kuruluslarinca diizenlenen belgelerin ulusal ve uluslararasi alanda
kabuliinii temin etmek.
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3. PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Kurumumuz 2020 Yili Performans Programinda 2 adet gdsterge yer almakta olup,
gostergelere iligkin detaylar asagidaki tablolarda sunulmustur.

i. Alt Program Hedef ve Gostergeleriyle Ilgili Gerceklesme Sonuglar1 ve

Degerlendirmeler

Yil: 2021

Programin Adi: TUKETiICININ KORUNMASI, URUN VE HiZMETLERIN GUVENLIiGi VE
STANDARDIZASYONU

Alt Programin Adx: HELAL AKREDITASYON HiZMETLERI

Alt Program Hedefi: Helal uygunluk degerlendirme kuruluglarini akredite etmek, bu kuruluslarin ulusal ve uluslararast
standartlara gore faaliyette bulunmalarini ve bu suretle uygunluk degerlendirme kuruluslarinca
diizenlenen belgelerin ulusal ve uluslararasi alanda kabuliinii temin etmek.

Yil
sonu
Ger.
Tah.

Gergeklesme

Gosterge Adi

1.U¢ . U IV.U¢  Yilsonu Gerg.
Ayhk Ayhk Ayhk Deg. Oram
P.G.-1: Helal akreditasyon
kapsaminda isleme alinip
sonuclandirilan (yurt icinden ve
yurt disindan gelen) bagvuru
sayis1

P.G.-2: Diizenlenen veya
katihm saglanan helal EXPO Ulasildi
sayis1

P.G.-1: Akredite edilen helal uygunluk degerlendirme kurulusu sayisi:

2021 yil sonuna kadar gecen siire zarfinda, Tiirkiye dahil 21 farkli {ilkeden 27’si yerli ve 22’si
yabanci olmak iizere 49 belgelendirme kurulusundan kapsam genisletme basvurulart da dahil
olacak sekilde toplam 54 akreditasyon talebi alinmistir. Bagvuru sahibi tiim kuruluslarin ulusal ve
uluslararast kurallar ile standartlara gore helal belgesi verip vermediklerine yonelik teknik
incelemeleri HAK personeli tarafindan tamamlanmistir. Netice olarak 2021 yil sonu itibariyle
toplam 9 akreditasyon karar1 verilmistir. Bu dogrultuda, 640’ {izerinde helal uygunluk belgesi
HAK’m akreditasyon kapsamina girmistir.

DEGERLENDIRME

P.G.-2: Diizenlenen veya katilm saglanan helal EXPO sayisi:

25-28 Kasim 2021 tarihlerinde Istanbul'da gergeklesen 8. islam Isbirligi Teskilati Helal EXPO
2021 ve 7. Diinya Helal Zirvesi'ne katiim saglanmistir. Helal Expo'ya Kurumumuzun
tamitimmin  yapildigi ve muhtemel is birliklerinin degerlendirildigi bir stant agarak istirak
edilmigtir. Ayrica 7. Diinya Helal Zirvesi'ne Kurumumuzdan konusmacilar sunumlariyla katki
saglamistir.
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HEDEFLENEN  YILSONU

PROGRAM PERFORMANS GOSTERGESI GOS"I:ERGE GERCEKLESME GEI:)%I%%LB/}ESME
DEGERI DEGERI
Helal akreditasyon
kapsaminda isleme alinip
. sonuclandirilan (yurt iginden ve 15 19 %126
Tiiketicinin Korunmasi, Uriin ve Helal yurt digindan gelen) bagvuru
Hizmetlerin Giivenligi ve Akreditasyon [sayist
Standardizasyonu Hizmetleri
IDiizenlenen veya katilim saglanan o
helal EXPO sayist L L el

ii. Performans Denetim Sonuc¢lari

Etkinlik, verimlilik, ekonomiklik, saydamlik ve hesap verebilirlik kavramlari {izerine insa
edilen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile performans esasl
bilitceleme sistemine geg¢ilmistir. Performans denetimi; hesap verme sorumlulugu
cergevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gostergelerle ilgili olarak faaliyet sonuglarinin
oOl¢tilmesi suretiyle gerceklestirilir.

6085 sayili Sayistay Kanun kapsaminda kamu kurum ve kuruluslarinda diizenlilik
denetimi ve performans denetimi Sayistay Bagkanliinca yerine getirilmektedir.
Kurumumuza yonelik performans denetimi devam etmektedir.

4. STRATEJIK PLANIN DEGERLENDIRILMESI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9’uncu maddesi geregi olarak,
Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik ile
Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu (3. Siiriim) kapsaminda Helal
Akreditasyon Kurumu 2020-2024 Stratejik Plani, katilimcilik ilkesi dogrultusunda
hazirlanarak uygulamaya konulmus ve kamuoyuna duyurulmustur.

Stratejik Plan; 2 adet amag, 7 adet hedef ile 15 adet performans gostergesinden
olugmaktadir. Stratejik Plana iliskin 2021 yili gerceklesme sonuglart agsagidaki tablolarda
sunulmustur.
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AMAC 1 Ulusal ve uluslararasi alanda taninir ve giivenilir bir akreditasyon kurumu olmak.

Helal akreditasyon faaliyetlerine baslanabilmesi ve bu faaliyetlerin etkin bir
HEDEF 1.1 sekilde idamesi i¢in gerekli olan uygulama usul ve esaslarini tanimlayan teknik
dokiimanlar olusturularak paydaslarin erisimine agilacaktir.

SORUMLU BiRiM Helal Akreditasyon Dairesi Baskanlig

HEDEF PERFORMANSI

% 89

Biitiinciil ve seffaf bir yaklasimla hazirlanan ve ilgili mercilerce onaylanarak
gegerlilik kazanan teknik dokiiman sayisi (Adet) (Kiimiilatif)

Hedefe Slanbonemi 2021 Yilsonu Gerceklesme

-, Baslangic Degeri
Etkisi Gerceklesme Oram (%)
Hedef ve Gerg¢eklesmeler (%) (2019) Hedel 0

Gostergeye iliskin hedef ve ger¢eklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

Sapma Nedenleri

Sapmaya Karsi1 Alinacak
Onlemler

Helal akreditasyona konu uygunluk degerlendirme alanlari, yine bu alanlardaki
standardizasyon siireglerine bagli olarak artmigtir. Bunun sonucunda HAK yeni
alanlari kapsayict helal akreditasyon programlari hazirlayarak uygulamaya
almigtir. Bu durum da yeni programlarin genel g¢ercevesini ¢izen kurallarin
belirlenmesini  ve  teknik  dokiimanlar  vasitasiyla  yayimlanmasini
gerektirmektedir. Tim bunlar dikkate alindiginda; tespit, ihtiyaglar, hedef ve
performans gostergelerinde bir degisiklik elzem goriinmemektedir.

Tlgililik

Performans gostergesi degerlerine tam olarak ulasiimistir.

Etkililik

Tahmin edilen maliyetin Stesine gegilmemistir. Tahmini maliyetlerde degisiklik
Etkinlik ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb.
Siirdiiriilebilirlik unsurlar agisindan bir risk gériinmemektedir.
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Hedef ve Gerg¢eklesmeler

Sapma Nedenleri

Sapmaya Karsi1 Alinacak
Onlemler

Tlgililik

Etkililik

Etkinlik

Siirdiiriilebilirlik

Uluslararasi standart ve uygulamalardaki gelismeler dogrultusunda diizenli olarak
gbzden gecirilmek suretiyle {izerinde iyilestirme yapilan dokiiman sayist (Adet)
(Kiimiilatif)

Hedefe Plan Donemi

o Yilsonu Gergeklesme
o 2021
E(tol/(l)Sl Basla;lzgoli:;))egerl Hedef Gergceklesme Oram (%)
(1]

2021 yili agirlikli olarak, sahada gergeklestirilen denetimler ve ilgili taraflarin
beklentileri dikkate alinarak, daha evvelki donemlerde hazirlanarak yiirtirliige
alinan uygulama dokiimanlarmin iyilestirildigi bir donem olmustur. Bu baglamda
hedef biiyiik oranda gergeklesmistir.

Yirirlikteki uygulama dokiimanlarina yonelik gerekli iyilestirme ve yeni
dokiiman yazim siire¢leri stirdiiriilecektir.

Hem akreditasyon hem de uygunluk degerlendirme alanlarmi ilgilendiren ve
bilhassa kiiresel salgindan kaynaklanan oOnemli uygulama degisiklikleri
degisiklikler ~meydana gelmistir. Bu durum yiriklikteki uygulama
dokiimanlarina yonelik siirekli surette iyilestirmeler yapilmasini kaginilmaz
kilmistir. Tim bunlar dikkate alindiginda; tespit, ihtiyaglar, hedef ve performans
gostergelerinde bir degisiklik elzem goériinmemektedir.

Performans gostergesi degerlerine biiyiik oranda ulasiimistir.

Tahmin edilen maliyetin 6tesine geg¢ilmemistir. Tahmini maliyetlerde degisiklik
ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb.
unsurlar agisindan bir risk gériinmemektedir.
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AMAC 1

HEDEF 1.2

SORUMLU BiRIiM

HEDEF PERFORMANSI

Hedef ve Gergeklesmeler

Sapma Nedenleri

Sapmaya Kars1 Alinacak
Onlemler

Tlgililik

Etkililik

Etkinlik

Siirdiiriilebilirlik

Ulusal ve uluslararasi alanda taninir ve giivenilir bir akreditasyon kurumu olmak.

Yurt icinde ve yurt diginda yerlesik uygunluk degerlendirme kuruluslarinin helal
akreditasyon basvurulari igleme alinip sonuclandirilacaktir.

Helal Akreditasyon Dairesi Baskanhg:

% 94

Helal akreditasyon kapsaminda isleme alinip sonuglandirilan (yurt i¢cinden ve yurt
disindan gelen) bagvuru sayisi (Adet) (Kiimiilatif)

Plan Donemi
Hedefe Baslangi¢ Degeri
Etkisi (%) (2019)

2021 Yilsonu Gergceklesme
Hedef Gerc¢eklesme Orani (%)

Ilgili hedef dogrultusunda; biri kapsam genisletme olmak iizere toplam 9
akreditasyon karart verilmis, 25 basvuru ise s6z konusu belgelendirme
kuruluslarinin ~ asgari sartlart saglayamadiginin  tespiti iizerine olumsuz
sonug¢landirilmigtir. 6 kurulusun saha denetimleri tamamlanmis olup tespit edilen
uygunsuzluklara iligkin diizeltici faaliyetlerin yiiriitiilmesi adina bu kuruluslara
bildirilmistir. Bu kuruluslara iliskin akreditasyon kararlarinin 2022 yilinda
alinmas1 hedeflenmektedir.

Yurt i¢inde ve yurt disinda yerlesik kuruluglardan gelen helal akreditasyon
basvurularinin HAK’1n belirledigi uygulama kurallarina, ulusal mevzuata ve
uluslararas1 diizeyde kabul gormiis standartlara gore incelenmesine 2022 yili
boyunca devam edilecektir.

HAK’in esas aldigi helal akreditasyon yaklasiminin piyasadaki ilgili aktorlerce
daha genis Olgekte benimsenmesi, helal akreditasyonun avantajlarinin ve
kazanimlarinin daha fazla bilinir hale gelmesi gibi sebepler neticesinde, HAK’1n
isleme alip sonlandirdigi yerli ve yabanci bagvuru dosyalart daha da
¢esitlenecektir. Tiim bunlar dikkate alindiginda; tespit, ihtiyaglar, hedef ve
performans gostergelerinde bir degisiklik elzem goriinmemektedir.

Performans gostergesi degerlerine ¢ok biiyiik oranda ulasiimistir.

Tahmin edilen maliyetin 6tesine gegilmemistir. Tahmini maliyetlerde degisiklik
ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb.
unsurlar agisindan bir risk goriinmemektedir.
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Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

AMAC 1 Ulusal ve uluslararasi alanda taninir ve glivenilir bir akreditasyon kurumu olmak.

HEDEF 1.3 Yurt i¢i ve yurt disinda bilgilendirici seminer, toplanti, egitim, konferans, fuar ve
etkinlik diizenlenecek ve diizenlenen etkinliklere katilmak saglanacaktir.

SORUMLU BiRiM Uluslararas: iliskiler Dairesi Baskanlig

HEDEF PERFORMANSI [Z3¥bi]

Etkinliklere katilim (Adet) (Kiimiilatif)

Plan Donemi

Hedefe Baslangi¢c Degeri 2021
Etkisi (%) 2019) Hedef Gerc¢eklesme Oram (%)

Yilsonu Gergceklesme

Hedef ve Gerceklesmeler

Kiiresel salgin sebebiyle etkinlik formlar1 ve toplantilarin yeni sartlara uyarlanmasi
sebebiyle, cevrim ici platformlara aktarilmasi egilimi gdzlenmistir. Ote yandan
salgin seyrinin hafiflemesi sebebiyle seyahat engeli ortadan kalmis fiziki
etkinliklere de katilim saglanmustir.

Sapma Nedenleri

Sapmaya Kars1 Alinacak Pandemi sartlarinin seyri ¢ergevesinde degerlendirme yapilarak gostergenin ileriye
Onlemler doniik revize edilmesi ihtiyaci olabilir.

Kiiresel salgin sebebiyle, faaliyetlerin ¢evrim ici platformlara aktarilmasi egilimi

gililik gbzlenmistir.

Etkinlik platformlarmin yeni normale hizli bir sekilde adapte edilmesi ile

S hedeflenen degerin 6tesine gecilerek gosterge degerine ulasilmistir.

Tahmin edilen maliyetin Otesine gecilmemistir. Etkinliklerin ¢evrim i¢i
platformlarda siirdiiriilmesi maliyetleri diislirmektedir.

Etkinlik

Siirdiiriilebilirlik Pandemi sartlarinin seyri performans gerceklesme degeri iizerinde etkili olacaktir.
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Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Hedef ve Gerceklesmeler

Sapma Nedenleri

Sapmaya Kars1 Alinacak
Onlemler

Tlgililik

Etkililik

Etkinlik

Siirdiiriilebilirlik

Etkinlik diizenlemek (Adet) (Kiimiilatif)

Hedefe Hlanbonecmi 2021 Yilsonu Gerg¢eklesme

Etkisi (%) Baslazlzgoli: 9I))eger1 Hedef Gercgeklesme Oram (%)

Helal kalite altyapist ve beserl sermayenin gelistirilmesine yonelik olarak planlanan
egitimlere iligkin taleplerin her gegen giin artmasi ve bu sebeple yurt ici ve yurt dist
egitimler diizenlenmesi

Helal kalite altyapist ve beserl sermayenin gelistirilmesine yonelik olarak planlanan
egitimler, ilgili gostergenin ileriye doniikk olarak revize edilmesi ihtiyacini
dogurmustur.

Helal kalite altyapist ve beseri sermayenin gelistirilmesine yonelik olarak planlanan
egitimler, ilgili gostergenin ileriye doniikk olarak revize edilmesi ihtiyacini
dogurmustur.

Gosterge degerlerine ulagilmistir. Diizenlenen etkinliklerden toplanan geri
doniisler, Kurumumuza yonelik ilgiye cevap vermek iizere tasarlanan uygulamalara
yon vermektedir.

Tahmin edilen maliyetin 6tesine gec¢ilmemistir.

Diizenlenen egitimlere potansiyel ilgililerce duyulan ihtiyacin karsilanmasi ile uzun
vadede talebin duraganlagmasi riski bulunmaktadir.

Egitim ve toplantilarin yapildigi platformun iyilestirilmesi gerektigine yonelik geri
doniisler alinmstir.
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Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

AMAC 1 Ulusal ve uluslararasi alanda taninir ve glivenilir bir akreditasyon kurumu olmak.

HEDEF 1.4 Diger iilkelerin akreditasyon kuruluslari veya ilgili ulusal ve uluslararasi kuruluslar
ile kiiresel seviyede uyumlastirilmig bir helal akreditasyon sisteminin tesisine
yonelik olarak ¢ok tarafli ve ikili isbirligi imkanlarinin gelistirilmesine doniik
caligmalar yiiriitiilecektir.

SORUMLU BiRiM Uluslararas: iliskiler Dairesi Baskanlig

HEDEF PERFORMANSI 2%l

Cok tarafli ve ikili isbirligine doniik mutabakat zaptlarmin imzalanmast (Adet)
(Kiimiilatif)

Plan Donemi

Hedefe Baslangi¢ Degeri
Etkisi (%) 2019) Hedef Gerc¢eklesme Oram (%)

2021 Yilsonu Gergeklesme

Hedef ve Gergeklesmeler

Kiiresel salgin sartlarinin hafiflemesi ile fiziki etkinliklerin gergeklestirilmesi ve
kiiresel helal kalite alt yapisina iligkin farkindaligin artmasi

Sapma Nedenleri

Sapmaya Kars1 Alinacak Kiiresel helal kalite alt yapisinda farkindaligin artmasinin yaninda 2022 yili
Onlemler performans gostergelerinin uygun oldugu degerlendirilmektedir.

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans
Tlgililik gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkililik Gosterge degerine ulagilmistir.

Ongoriilen maliyetin dtesine gegilmemistir.

Etkinlik

Helal belgelendirme sistemlerinde yeknesak bir diizenin olmayisinin muadil
kuruluslarla ortak paydada bulusmay1 zorlastirmasi olasi is birliklerine yonelik risk

Siirdiiriilebilirlik teskil etmektedir.
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Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

AMAC 2 Kurumsal kapasiteyi gii¢lendirmek ve geligtirmek.

Insan kaynaklar1 yonetiminin ve kurum kiiltiiriiniin olusturulmasi, verimliligin ve
sunulan hizmet kalitesinin arttirilmasi saglanacaktir.

HEDEF 2.1

SORUMLU BiRiM Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

HEDEF PERFORMANSI 231l

Kurum personeline yonelik verilen hizmet i¢i egitim say1st (Adet) (Kiimiilatif)

Plan Donemi

Hedefe Baslangic Degeri 2021
Etkisi (%) 2019) Hedef Gerceklesme Orani (%)

Yilsonu Gergeklesme

Hedef ve Gergeklesmeler

Sapma Nedenleri Gostergeye iligkin hedef ve ger¢eklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

Sapmaya Karsi1 Alinacak
Onlemler

ingililik Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmamaktadir.

Etkililik Hedef ve gostergelere iliskin giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkinlik Tahmin edilen maliyet agilmamistir.

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, cevresel vb.
Siirdiiriilebilirlik unsurlar agisindan herhangi bir risk goriilmemektedir.

Personel memnuniyet orant (%)

Plan Donemi

Hedefe Baslangi¢ Degeri
Etkisi (%) 2019) Hedef Gerc¢eklesme Oram (%)

2021 Yilsonu Gergeklesme

Hedef ve Gergeklesmeler

Sapma Nedenleri Gostergeye iliskin hedef ve gerceklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

Sapmaya Karsi1 Alinacak
Onlemler

flgililik Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmamaktadir.

Etkililik Hedef ve gostergelere iligkin glincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkinlik Tahmin edilen maliyet agilmamistir.

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, c¢evresel vb.
Siirdiiriilebilirlik unsurlar agisindan herhangi bir risk goriilmemektedir.

;
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Paydas memnuniyet orani (%)

Plan Donemi

Hedefe Baslangi¢c Degeri 2021
Etkisi (%) 2019) Hedef Gergceklesme Oram (%)

Yilsonu Gergceklesme

Hedef ve Gerceklesmeler

Sapma Nedenleri Gostergeye iliskin hedef ve gerceklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

Sapmaya Kars1 Alinacak
Onlemler

lgililik Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmamaktadir.

Etkililik Hedef ve gostergelere iliskin glincelleme ihtiyact bulunmamaktadir.

Etkinlik Tahmin edilen maliyet asilmamistir.

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, g¢evresel vb.
Siirdiiriilebilirlik unsurlar agisindan herhangi bir risk gortilmemektedir.

Destek hizmetleri uygulamalarindaki memnuniyet orani (%)

Plan Donemi

Hedefe Baslangi¢c Degeri
Etkisi (%) 2019) Hedef Gerceklesme Oram (%)

2021 Yilsonu Gergeklesme

Hedef ve Gerceklesmeler

Sapma Nedenleri Gostergeye iliskin hedef ve gergeklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

Sapmaya Kars1 Alinacak
Onlemler

igililik Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmamaktadir.

Etkililik Hedef ve gostergelere iliskin giincelleme ihtiyact bulunmamaktadir.

Etkinlik Tahmin edilen maliyet agilmamistir.

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, c¢evresel vb.
Siirdiiriilebilirlik unsurlar agisindan herhangi bir risk goriilmemektedir.
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Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

AMAC 2

HEDEF 2.2

SORUMLU BiRIiM

HEDEF PERFORMANSI

Hedef ve Gergeklesmeler

Sapma Nedenleri

Sapmaya Kars1 Alinacak
Onlemler

Tigililik
Etkililik

Etkinlik

Siirdiiriilebilirlik

Hedef ve Gergeklesmeler

Sapma Nedenleri

Sapmaya Karsi1 Alinacak
Onlemler

Tigililik
Etkililik

Etkinlik

Siirdiiriilebilirlik

Kurumsal kapasiteyi giiclendirmek ve gelistirmek.

Stratejik yonetim gelistirilecektir.

Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhg:

% 100

I¢ kontrol ve Risk yonetimi altyapisiin kurulum orani (%)

Plan Donemi
Hedefe Baslangi¢ Degeri
Etkisi (%) 2019) Hedef Gergceklesme Oram (%)

2021 Yilsonu Gergeklesme

Gostergeye iligkin hedef ve ger¢eklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmamaktadir.

Hedef ve gostergelere iliskin giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.

Tahmin edilen maliyet agilmamistir.

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb.
unsurlar agisindan herhangi bir risk goriilmemektedir.

Stratejik ve mali yonetime iligkin hazirlanan belge sayisi (Adet) (Kiimiilatif)

Plan Donemi Yilsonu Gerceklesme
Hedefe Baslangi¢ Degeri 2021 Gercekl (0) Q 05
Etkisi (%) (2019) IR e S

Gostergeye iliskin hedef ve gerceklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmamaktadir.

Hedef ve gostergelere iligkin glincelleme ihtiyact bulunmamaktadir.

Tahmin edilen maliyet asilmamustir.

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, c¢evresel vb.
unsurlar agisindan herhangi bir risk goriilmemektedir.

J
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Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Stratejik ve mali yonetime iliskin kurum personeline verilen egitim sayisi (Adet)
(Kiimiilatif)

Plan Donemi

Hedefe Baslangic Degeri 2021
Etkisi (%) (2019) Hedef Gergeklesme

Yilsonu Gergceklesme

Oram (%)
Hedef ve Gerceklesmeler

o NGl Gostergeye iliskin hedef ve gerceklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

Sapmaya Kars1 Alinacak
Onlemler

Tlgililik Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmamaktadir.

Etkililik Hedef ve gostergelere iligkin giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkinlik Tahmin edilen maliyet agilmamistir.

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb.
unsurlar agisindan herhangi bir risk goriilmemektedir.

Siirdiiriilebilirlik
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Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

AMAC 2 Kurumsal kapasiteyi gii¢lendirmek ve geligtirmek.

HEDEF 2.2 Bilisim altyapisi gii¢lendirilecek ve gelistirilecektir.

SORUMLU BiRiM Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhg:

HEDEF PERFORMANSI 231l

Hizmetlerinin elektronik ortamda sunulma orani (%)

Plan Donemi
Hedefe Baslangi¢ Degeri
Etkisi (%) 2019) Hedef Gergceklesme Oram (%)

2021 Yilsonu Gergeklesme

Hedef ve Gergeklesmeler

Sapma Nedenleri Gostergeye iligkin hedef ve ger¢eklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

Sapmaya Kars1 Alinacak
Onlemler

flgililik Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmamaktadir.

Etkililik Gosterge degerine ulagilmistir.

Etkinlik Tahmin edilen maliyet agilmamistir.

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, c¢evresel vb.

SUFGUEGIEDIIFIIE unsurlar acisindan herhangi bir risk goriilmemektedir.

Kurum faaliyetinde kullanilacak yazilimin tamamlanma oran1 (%)

] Yilsonu Gerceklesme
i Baglangi¢ Degeri o0 Gerceklesme Ol‘gllll (05/ )
. o 3 X (1)
Hedef ve Gergeklesmeler ~ FtKisi (%) (2019) Hedef

Sapma Nedenleri Gostergeye iliskin hedef ve gerceklesmelerde sapma meydana gelmemistir.

Sapmaya Kars1 Alinacak
Onlemler

flgililik Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmamaktadir.

Etkililik Gosterge degerine ulasilmistir.

Tahmin edilen maliyet asilmamustir.

Etkinlik

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, c¢evresel vb.
Siirdiiriilebilirlik unsurlar agisindan herhangi bir risk goriilmemektedir.

J
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5.  PERFORMANS BILGi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

Kurumumuz iist politika belgelerine uyumlu olarak hazirlanan Stratejik Plan ve
Performans Programi kapsaminda faaliyetlerini yirtitmektedir. Bu kapsamda
faaliyetler ilgili mevzuati geregi diizenli araliklarla izleme ve degerlendirme
caligmalarina tabi tutulmakta olup, sonuclar faaliyet raporu ile kamuoyuna
duyurulmaktadir.
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VV VYV
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\ A4

Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirmesi

A. STRATEJIK PLANDA
ONGORULEMEYEN KURUMSAL
KAPASITE IHTIYACLAR

Helal Akreditasyon Kurumu 2020-2024 Stratejik Plant hazirlik ¢aligmalari
2019 yihi igerisinde tamamlanmis olup, 2020 yili basindan itibaren uygulamaya
konulmus ve kamuoyuna duyurulmustur. Bu dogrultuda stratejik bakis acisiyla
Kurumumuz amag ve ihtiyaclari 6ngdrilii bir bigimde tespit edilerek, Plan metnine
islenmistir.

Mevcut durum itibariyle Ongoriilemeyen kurumsal kapasite ihtiyacimiz
bulunmamaktadir.

B. GUCLU YONLER

Kurumun helal akreditasyon konusunda tilkemizdeki yetkili tek kurum olmasi

Kurumun idari yapisinin etkin karar alma mekanizmasina sahip, yonetim kurulu ve genel
sekreterlik bazinda diizenlenmis yenilik¢i bir yapiya sahip olmasi

Geng, dinamik, farkli uzmanlik alanlarinda tecriibeli insan kaynagina sahip olmasi
Tiirkiye’nin jeopolitik konumu, niifusun ¢ogunlugunun Miisliiman olmasi, tarihi baglar
nedeniyle bulundugu cografyada helal belgelendirme alaninda lider olma imkaninin
yiiksek olmasi

Helal alaninda en fazla iiyeye sahip ve uluslararasi alanda en etkili, etkin ve gii¢lii bir
platform olan ve lilkemiz onciiliiglinde kurulan SMIIC standartlarin1 baz almasi

C. ZAYIF YONLER

Yeni diizenlenen alanlarda gerekli yetkinlige sahip bilirkisi, uzman ve denet¢i sayisinin
yetersiz olmast

Tiirkiye’de helal belgelendirme farkindaliginin az olmasi

Helal belgeli iirlin ve hizmet taniminda tek bir standardin ve uygulamanin olmamasi
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Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirmesi

D. FIRSATLAR

» Helal sertifikali iirlin ve hizmet tikketme bilincinin diinya genelinde yayginlagmasi

» Ortak helal standartlarin benimsendigi tilkelerle ticaretimizin gelistirilmesi

» Miisliiman {ilkelerin refah seviyesi ve alim giiciiniin artiyor olmasi

» Yaklagik 2 milyar Misliiman niifus ve niifusun artis hizinin yiiksekligi sebebiyle olusan
biiyiik tiikketim potansiyeli

» Ulkemizin uluslararasi ticaretteki gii¢lii konumu

» Helal alanina iligkin akademik ¢aligmalarin artist ve Universitelerde aragtirma
merkezlerinin agilmasi

» Ulkemiz kalite altyapisinin gelismis olmasi

E. TEHDITLER

» Helal akreditasyon alaninda farkli usulleri benimseyen aktorlerin olmasi ve alternatif
olusumlarin varlig1 bu suretle uluslararasi alanda beklenen etkinligin saglanamamasi

» Helal sertifikasyon ve akreditasyona yonelik Islam iilkeleri arasinda ortak bir standardin
bulunmamasi

» Helal belgeli tiriin/hizmet alaninda tiiketici farkindaliginin az olmasi

» Helal akreditasyon alaninda ortak bir isleyis sistemi kurulum g¢alismalarinin yavas
ilerlemesi

» Miisliiman olmayan iilkelerin de helal belgelendirme alaninda faaliyet gostermesi

» Farkli usulleri benimseyen aktorlerin Kiiresel helal pazarinda daha uzun siiredir faaliyet
gosteriyor olmasi

» Ulkeler tarafindan uygulanan farkli helal standartlarn uluslararas: ticarette teknik engele

doniisebilmesi
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Oneri ve Tedbirler

A.

ONERI VE TEDBIRLER

Helal uygunluk degerlendirme kuruluslarini akredite etmek, bu kuruluslarin

ulusal veya uluslararas1 standartlara gore faaliyette bulunmalarini ve bu suretle
diizenledikleri belgelerin ulusal ve uluslararasi alanda kabuliinii temin etmek amacit
ile kurulan Kurumumuz, iist politika belgeleri ve 2020-2024 Stratejik Plam
dogrultusunda faaliyetlerini ger¢eklestirmektedir. Gergeklestirilen faaliyetler, ilgili
mevzuati geregi diizenli araliklarla izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmakta, bu
suretle elde edilen veriler analiz edilmekte ve raporlanmasi saglanmaktadir.

Bu ¢ercevede Oneri ve tedbir mahiyetindeki ¢calismalarimiz agagidaki sekilde

siralanmustir.

>

Yurt i¢inde ve yurt disinda yerlesik kuruluslardan gelen helal akreditasyon
basvurularinin HAK’1n belirledigi uygulama kurallarina, ulusal mevzuata ve
uluslararas1  diizeyde kabul gormiis standartlara gore incelenip
sonuclandirilmasina devam edilecektir.

Kurumumuz faaliyetlerine iligkin olarak yurt i¢ci ve yurt disindaki
paydaslarimizin bilgilendirilmesi ve muhtemel is birligi imkanlarinin
degerlendirilmesi amaciyla diizenlenen teknik ve tanitict nitelikteki
gorlismelere devam edilecektir.

Kiiresel seviyede isleyen bir helal uygunluk degerlendirme sisteminin tesisi
icin ilkeler wve ilgili wuluslararasi kuruluslar nezdinde is birliginin
gelistirilmesi adina miizakere ve girisimlere devam edilecektir.

Uretici ve hizmet saglayicilar basta olmak iizere ilgili paydaslarm helal kalite
altyapist alanindaki farkindaligini artirmaya yonelik egitim ve tanitim
programlari diizenlenecektir.

Helal kalite altyapisi alaninda gorev yapan nitelikli personel yapisinin daha
da giiclendirilmesi amaciyla, helal uygunluk degerlendirme faaliyetlerine
konu teknik alanlar basta olmak tiizere, cesitli alanlarda egitim programlari
diizenlenecektir.
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B. EKLER

Oneri ve Tedbirler

EK 1: UST YONETICI iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak gorev ve yetkilerim cercevesinde Helal Akreditasyon Kurumu
blit¢esinin; kalkinma planina, yillik programa, stratejik plan ve performans programi ile
hizmet gereklerine uygun olarak hazirlandigint ve uygulandigini, amag¢ ve hedeflerin
gerceklestirilmesi ve ilgili mevzuatla diizenlenen gdrev ve hizmetlerin yerine getirilmesi i¢in
biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim
ilkelerine uygun olarak kullanildigini1 beyan ederim.

Bu ¢ercevede i¢ kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliikklerinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesine, kanunlara ve diger diizenlemelere uygun
olarak faaliyet gdstermesine, her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliikk ve yolsuzlugun
onlenmesine, karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve
bilgi edinilmesine, varliklarin kotiiye kullanilmasinin ve israfinin 6nlenmesine ve kayiplara
kars1 korunmasina iligkin yeterli ve makul giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmelere, yonetim bilgi
sistemlerine, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlarina, izleme ve degerlendirme
raporlarmma, harcama yetkilileri ile mali hizmetler birim yoneticisi tarafindan sunulan
giivence beyanlarina ve denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin gilivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. (Ankara-
Subat 2022)

Zafer SOYLU
Yonetim Kurulu Bagkani

J
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Oneri ve Tedbirler

EK 2: MALI HIZMETLER BiRIiM YONETICIiSININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Ic kontrol sisteminin Helal Akreditasyon Kurumunda olusturulmasi, uygulanmasi ve
gelistirilmesi ¢alismalarinda gerekli koordinasyonun saglandigini, egitim ve rehberlik
hizmeti verildigini, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ve diger mevzuata uygun
olarak yiriitiildigiinii, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasini temin etmek iizere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, uygulama sonuglarinin
izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve Onerilerimin zamaninda iist
yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda {ist yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri sagladigimi ve danigmanlik faaliyetinde bulundugumu
bildiririm.

Bu Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” boliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru
oldugunu teyit ederim. (Ankara-Subat 2022)

L Mo

Musa MALKOC
Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskani
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