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1. AMAC VE KAPSAM

Bu dokiimanin amaci, Helal Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarimin (HUDK) helal
belgelendirme siireclerinde (tetkik siiresi hesaplama, tetkik gergeklestirme, karar alma vb.)
gorevlendirecegi gercek kisilerin hangi kisisel ve mesleki yetkinliklere sahip olmas1 gerektigini
aciklamaktir.

OIC/SMIIC 2:2019 standardinin ilgili maddeleri uyarinca hazirlanan bu kilavuz, Helal
Akreditasyon Kurumundan (HAK) akredite olmak isteyen HUDK’lar1 baglayan personel
yetkinliklerini kapsamakta, bu yetkinliklerin hangi kriterler 1s18inda degerlendirilecegine yonelik
usul ve esaslar1 icermektedir.

2. TANIMLAR

Helal Uygunluk Degerlendirme Kurulusu (HUDK): Ulusal ve uluslararast kabul gérmiis
teknik kriterlere gore helal uygunluk degerlendirme faaliyeti gosteren kurulustur.

Helal Yetkin Otorite: OIC/SMIIC standartlar1 ve bu standartlarla belirlenmis ilkelerle uyumlu
sekilde yerlesik bulundugu tilkedeki helal ile alakali hususlarda denetleme, diizenleme, arastirma,
gelistirme ve diger idari faaliyetleri yiiriiten kurum ve kuruluglardir.

Bu kilavuzun uygulanisi itibariyle Tiirkiye Cumbhuriyeti sinirlart icerisindeki ‘helal yetkin
otorite’ kapsamina Diyanet Isleri Baskanligi, HAK, TURKAK, Tiirk Standardlar1 Enstitiisii ve
Yiiksekdgrenim Kurumuna (YOK) bagl olup helal konularinda akademik c¢alismalar yapan
{iniversitelere bagli fakiilte, arastirma merkezi, enstitii gibi birimler veya YOK tarafindan
denkligi kabul edilen yabanci tiniversiteler de girer.

Tiirkiye disindaki ‘helal yetkin otorite’ kapsamina, ilgili iilkenin yasal diizenlemelerine uygun
olarak faaliyet gosteren ve helal konularinda denetleme, diizenleme, arastirma, gelistirme ve
diger idari faaliyetleri yiiriiten kurum ve kuruluslar girer. Bu kapsamdaki kurum/kuruluslarla
alakali yetkinligin ilgili resmi otoritelerle istisare halinde HAK tarafindan degerlendirmesi
esastir.

Islami isler Uzmam: HUDK tarafindan helal belgelendirme tetkiklerinde gorevlendirilen,
helallik konulariyla alakali Islami kurallarda kapsayici1 ve derin bilgi sahibi olan ve yetkinligi
Helal Yetkin Otorite tarafindan taninan Miisliiman kisidir.

Sozlesme: HUDK nin misteri firmas ile karsilikli olarak akdettigi, hem helal belgelendirme
stirecinde hem de belge ¢evrimi boyunca gegerli olan hak ve yiikiimliiliiklerin beyan edildigi
baglayict dokiimandir.

3. ATIF YAPILAN NORMATIF DOKUMANLAR
ISO 19011 Yonetim sistemleri tetkik kilavuzu

ISO 22000 Gida giivenligi yonetim sistemleri - Gida zincirindeki kuruluslar i¢in sartlar
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ISO 22716 Kozmetikler-lyi iiretim uygulamalar: (GMP) hakkinda kilavuz
4. UYGULAMA

HUDK ’lar tarafindan gorevlendirilecek gergek kisiler, OIC/SMIIC 2:2019 standardi uyarinca
asagidaki temel siireglerde gorev alabilir:

e Sozlesme Degerlendirmesi/Akdedilmesi

e Tetkik Siiresi Hesaplama ve Tetkik Ekibi Olusturma

e Teknik Tetkikgi

e Teknik Uzmani

e Islami Isler Uzman

e Tetkik Raporu Degerlendirme ve Helal Belgelendirme Karari

4.1. Genel Sartlar

Bu gorevlerin her birinin ifas1 igin gereken egitim, tecriibe ve teknik yetkinlikler
farklilagabilmektedir. Bu minvalde HUDK’larin farkli siireglerde rol alacak tiim personeline
yonelik olarak saglamasi gereken asgari kurallar sunlardir:

J HUDK, helal belgelendirme faaliyetlerini etkin bir sekilde siirdiirebilecek sayida ve
yetkinlikte personele erisim imkan ve kabiliyetine sahip olmalidir,

o HUDK, tam zamanli veya s6zlesme usulii ile tetkik¢i gorevlendirebilir,
o HUDK, gorevlendirdigi tiim personelinin performansindan sorumludur,
J HUDK, farkli belgelendirme fonksiyonlarinda gorev alacak ilgili personelinin

yetkinligine yonelik asgari sartlari tanimladigi dokiimante edilmis prosediirlere sahip olmalidir.

Belgelendirme fonksiyonlarinin ve bunlarim her birinin gerektirdigi yetkinliklerin
tammminda ve tasnifinde OIC/SMIIC 2:2019 standardimin Ek-C’si esas alinmalidir.

Bu ¢er¢evede olusturulacak prosediirlerin asagidaki unsurlari igermesi/saglamasi beklenir:

o Personelin rol alacag:i siireclerdeki gorev, yetki ve sorumluluklarinin
tanimlanmasi,

o Personelin sec¢imi, egitimi ve gorevlendirilmesine dair usul ve esaslarin
tanimlanmasi,

o Personelin HUDK’nin helal belgelendirme programina dair en giincel
dokiimanlara erisimi,

o Personelin HUDK’nin belgelendirme kurallar1 ve gerekliliklerini anlayip
uygulayabilmesi,

o Personelin egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi ve gerektiginde hususi egitim
imkanlarinin sunulmasi,

Hazrlayan: Helal Akreditasyon Dairesi Baskanligi | Onaylayan: HAK Yonetim Kurulu |




KILAVUZ Dokiiman | AKR-KL-001
No:

Helal Uygunluk Degerlendirme :_(abf;]m 27.05.2020
. . T arini:
H E LVA'L Kuruluslar icin Personel Yetkinlik Revizyon | 27.05.2020/Rv00

sl el Kilavuzu Tarihi/No:

SayfaNo: | 3/8

o Personelin yetkinlik ve performansinin diizenli olarak kontrol ve takibi.

. HUDK, tiim personelinin performansini ve yetkinligini diizenli olarak kontrol ve takip
ederken ilgili kisilerin belgelendirme faaliyetlerinde gorevlendirilme sikligr ve yaptiklar
islemlerin risk diizeyini mutlaka g6z oniinde bulundurmalidir.

HUDK, personelin performans ve yetkinligini kontrol ve takip ederken sahada gozlem, tetkik
raporlariin gézden gegirilmesi, miisteri firmalardan geri bildirim toplama gibi farkli yontemler
kullanmalidir.

J HUDK’nin, farkli fonksiyonlar i¢in gorevlendirdigi (veya gorevlendirebilecegi) tam/yar1
zamanli veya dis kaynaktan sagladigi tim personelinin;

o Yetkinligine,
o Egitim durumuna,
o Saha tecriibesine
dair kayitlar1 kapsayici olmali ve talep edildiginde HAK’a sunulabilmelidir.

o HUDK, helal belgelendirmede gorevlendirecegi tiim personelinin asagidaki unsurlari
yazili olarak taahhiit etmesini saglamalidir;

o HUDK’nin ‘tarafsizlik ve ticari ¢ikarlardan bagimsizlik’ konularini da igeren tiim
belgelendirme kurallarina riayet,

o Tetkikinde veya belgelendirme kararinda yer alacaklar iiriiniin bireysel olarak
veya igverenleri aracilifiyla mevcut veya gecmis donemli
tedarikci/imalatci/tasarimer iliskilerini beyan etme.

4.2.  Sozlesme Degerlendirmesi/Akdedilmesinde Gorevli Personel

HUDK’nin miisteri firmalar ile belgelendirme sozlesmelerini akdedecek ve degerlendirecek
personelinin tasimasi gereken yetkinlik kriterleri, ana bagliklar itibariyle asagida belirtilmistir:

4.2.1. Mezuniyet

HAK, asgari diizeyde lise mezuniyeti veya yetkili merciler tarafindan lise 6grenimine denk
sayllan mezuniyet arar.

4.2.2. Egitim Programlari
Personelin asagidaki alanlarda temel egitim sahibi olmas1 gerekmektedir:

1. OIC/SMIIC Helal Standartlar1 ve belgelendirmeyle alakali ilgili dokiimanlar
2. Kalite yonetim sistemi ve iirlin belgelendirme
3. Illgili yonetim sistemi standartlar1 (ISO 22000 veya ISO 22716 gibi)

Hazrlayan: Helal Akreditasyon Dairesi Baskanligi | Onaylayan: HAK Yonetim Kurulu




KILAVUZ Dokiiman | AKR-KL-001
No:

Helal Uygunluk Degerlendirme :_(abf;]m 27.05.2020
. . T arini:
H E LVA'L Kuruluslar icin Personel Yetkinlik Revizyon | 27.05.2020/Rv00
AKREDITASYON Kilavuzu

KURUMU Tarihi/No:
Sayfa No: | 4/8

“OIC/SMIIC Helal Standartlar1 ve belgelendirmeyle alakali ilgili dokiimanlara” yonelik egitim
programlar1 HAK’mn diizenledigi egitim programlar1 olabilecegi gibi TSE, bizzat SMIIC’in
kendisi ya da SMIIC’in yetki verdigi kurum ve kuruluslar da olabilir.

HAK, gerekli gordiigii hallerde bu kurum ve kuruluslardan alinan egitimlere ait materyalleri ve
kayitlar1 akreditasyon denetimlerinde HUDK ’dan talep edebilir.

4.2.3. Tetkik Bilgisi
Personelin ISO 19011 tabanl tetkik egitimi almig olmas1 gerekmektedir.

Sozlesme degerlendirme/akdetme gorevini iistlenen kisilerin bilfiil sahada tetkik gecmisi olmasi
sart1 yoktur, ancak tetkik alaninda yukarida ana hatt1 ¢izilen temel egitimleri almis olmasi
gerekmektedir.

4.2.4. Diger Yetkinlikler

Personelin, tasidig1 bilgi ve becerileri sahada gercek olaylar lizerinde uygulayabilme yetkinligine
de sahip olmasi gerekmektedir. Bu yetkinlikler, s6zlesme degerlendirme/akdetme gorevini
iistlenen kisiler i¢in sunlardir:

* Basvuru konusu {iriin/iiriin gruplarini tasnif edebilme ve degerlendirebilme,
» Tetkik siiresi hesaplayabilme,

» Sozlesmeyi ilgilendiren belgelendirme kurallarini bilme.

4.3. Tetkik Siiresi Hesaplama ve Tetkik Ekibi Olusturma

Birisi Islami Isler Uzmam, digeri de ekip lideri yetkinliine ve yetkisine sahip tetkikgi olacak
sekilde HUDK her bir tetkik i¢in asgari 2 kisilik bir ekip kurmak zorundadir.

Kurulan tetkik ekibinin bir biitiin olarak tetkik edilecek iiriin kategorisi ile alakali (OIC/SMIIC
2:2019 standardimin Ek-A’s1) bilgi sahibi olmasi esastir.

HUDK’nin miisteri firmalarina yonelik tetkik siiresini hesaplama ve tetkik ekibini kurmakla
sorumlu personeli, sozlesme degerlendirmesinde gorev alan kisiler ile ayni yetkinlikleri tagimak
zorundadir.

Buna ilaveten bu kisiler, helal belgelendirmeye konu iirlin/iiriin gruplarina yonelik tetkikgi
yetkinliklerini tespit etme ve uygulayabilme becerisini tagimalidir.

4.4.  Teknik Tetkikci

Teknik tetkikgilerin, helal belgelendirmeyle ilgili alana ydnelik Islami kurallar hakkinda genel
bilgi sahibi olmasi gerekmektedir.
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4.4.1. Mezuniyet

e Belgelendirmeye konu {iriin kategorisiyle alakali dersleri igeren asgari diizeyde
yiiksekogrenim veya yetkili merciler tarafindan yiiksekogrenime denk sayilan mezuniyet,

veya

e Belgelendirmeye konu iriin kategorisiyle alakali en az on (10) yillik
laboratuvar/muayene/iiriin belgelendirme/yonetim sistemi tecriibesi aranir.

4.4.2. Egitim Programlari
Teknik tetkikeilerin asagidaki alanlarda temel egitim sahibi olmasi gerekmektedir:

1. OIC/SMIIC Helal Standartlar1 ve kilavuzlar
2. OIC/SMIIC Helal Standartlarina gore belgelendirme

Bu iki hususi egitim programi HAK’in diizenledigi egitim programlar1 olabilecegi gibi TSE,
bizzat SMIIC’in kendisi ya da SMIIC’in yetki verdigi kurum ve kuruluslar da olabilir.

3. ISO 19011 tabanl: tetkik teknikleri egitimi

Teknik tetkikgiler ISO 19011 veya muadili uluslararasi diizeyde taninan diger egitim programini
veya personel belgelendirme programlarini esas alan tetkik teknikleri iizerine verilen egitimleri
de tamamlayabilir.

4. Tlgili yonetim sistemi standartlar1 veya iyi iiretim uygulamalar1 (ISO 22000 veya ISO
22716 gibi)

HAK, gerekli gordiigii hallerde bu egitimlere ait materyalleri ve kayitlar1 akreditasyon
denetimlerinde HUDKdan talep edebilir.

4.4.3. Is Tecriibesi

Teknik tetkikgilerin, en az 2 yili helal belgelendirmesi iizerine veya helal belgelendirmenin
oldugu alanda olmak kaydiyla 4 yillik is tecriibesine sahip olmalari sarttir.

4.4.4. Tetkik Bilgisi
» Teknik tetkikgilerin, Son 3 yil igerisinde,
* Gida Giivenligi Yonetim Sistemi veya iiriin belgelendirme gibi alanlarda,

 Ucgiincii taraf tetkikgisi olarak (veya iigiincii ya da ikinci taraf konumundaki bir bas
tetkike¢i gdzetiminde),

e En az 3 farkli firma lizerinde,

* Asgari 10 adam/giin,
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tetkik deneyimine sahip olmalar1 sarttir.
4.4.5. Diger Yetkinlikler
Teknik tetkikg¢ilerin bilgi ve becerilerinin asagidaki alanlarda uygulanabilmesi gerekir:

e Tetkik prensiplerini, prosediirlerini ve tekniklerini farkli durumlarda tatbik edebilme ve
bunlar vesilesiyle tetkiki sistematik ve tutarli bir bigimde siirdiirebilme,

e Uriin belgelendirme, ydnetim sistemi ve diger tiim ilgili referans dokiimanlar1 bilmek
suretiyle tetkik kapsamini belirleyebilmek ve kriterlerini uygulayabilme,

e Tetkik edilen firmanin isletim yapisini kavrama,

e Tetkik edilen firmayi ilgilendiren yasal gerekliliklerin farkinda olma.

Bunlara ilaveten tetkikgilerin, helal belgelendirmeye konu firiin kategorisiyle alakali
(OIC/SMIIC 2:2019 standardinin Ek-A’s1) asagida siralanan uygulama alanlarinda da
terminolojik bilgi ve becerilerini kullanabilmesi gerekir;

e Uriinler, prosesler ve uygulamalar

e Uriin ve hizmet standartlar:

e [llgili helal gereklilikleri

e Uygulanabildigi hallerde ilgili yonetim sistemi gereklilikleri
4.5.  Teknik Uzman

Tetkik ekibinde yer alacak ve sadece teknik uzmanlik saglayacak personelin tagimasi gereken
yetkinlikler sunlardir;

4.5.1. Mezuniyet

e Belgelendirmeye konu iiriin kategorisiyle alakali dersleri iceren asgari diizeyde
yiiksekdgrenim veya yetkili merciler tarafindan yiliksekogrenime denk sayilan mezuniyet,

veya

e Belgelendirmeye konu {irlin kategorisiyle alakali en az on (10) wyillik
laboratuvar/muayene/iiriin belgelendirme/yonetim sistemi tecriibesi aranir.

4.5.2. Is Deneyimi

Personelin uzmanlik sunacagi teknik alanda/iiriin kategorisinde/endiistrisinde en az 4 yillik is
deneyimi olmasi gerekmektedir.

4.5.3. Diger Yetkinlikler

Personelin genel itibariyle tetkike konu alanda/iiriin kategorisinde/endiistrisinde etkin bir
uzmanlik sunabilecek kapasiteye sahip olmasi gerekmektedir.
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4.6. Islami Isler Uzmam

Helal belgelendirme tetkiklerinde veya karar siireglerinde rol alacak islami Isler Uzmanlari, helal
ve helal-olmama hususlariyla alakali kapsayici bilgi sahibi Miisliiman kisiler olmalidir.

Bu personelin yetkinlikleri ilgili tilkede yerlesik “helal yetkin otoritesi” tarafindan da taninmis
olmalidir.

4.6.1. Mezuniyet
e Asgari olarak dini yiiksekogrenim mezuniyeti
veya

e Asgari olarak, Islami kurallarla alakali, dini yiiksekdgrenim seviyesinde egitime tekabiil
edecek bir bilgi sahipligi aranir.

4.6.2. Is Deneyimi

Personelin uzmanlk sunacagi Islami is alaninda en az 2 yillik is deneyimi sahibi olmasi
gerekmektedir.

Burada zikredilen “Islami is alan1” tanmimma bilfiil helal belgelendirme tetkiklerinde rol alma
girebilecegi gibi ‘helal’ konulariyla alakali idari/akademik/bilimsel ¢alismalar yapma da dahil
edilebilir.

4.7.  Helal Belgelendirme Karar ve Tetkik Raporu Degerlendirme

HUDK’nin belgelendirme kararini vermek iizere en az 3 kisilik komite benzeri bir organi
olmalidir. Bu yapida gorev alan kisilerin en az 1 tanesi kurulusun kendi c¢alisani olmak
zorundadir. En az 1 kisinin ise Islami Isler Uzmani olma sart1 vardar.

HUDK ’nin karar verici organi daima oybirligi ile belgelendirme karar1 almalidir.

Tetkik ekibinin hazirladig tetkik raporunu biitiiniiyle degerlendirerek helal belgelendirme karari
alacak kisilerin tagimasi gereken yetkinlik kriterleri, ana basliklar itibariyle asagida belirtilmistir;

4.7.1. Mezuniyet ve Egitim Programlari
HUDK’nin karar alicilar1 arasindan en az 1 kist,

* Helal belgelendirmeye konu iiriin kategorisiyle ilgili bu kilavuzun 4.4.2 maddesinde sayilan
egitim programlarini tamamlamig olmalidir.

» Belgelendirmeye konu {riin kategorisiyle alakali dersleri iceren asgari diizeyde
yiiksekogrenim veya yetkili merciler tarafindan yiiksekdgrenime denk sayillan mezuniyet
veya belgelendirmeye konu iirlin kategorisiyle alakali en az ¢ (3) yillik
laboratuvar/muayene/iiriin belgelendirme/ydnetim sistemi tecriibesine sahip olmalidir.
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4.7.2. Diger Yetkinlikler

Karar vericilerin, agsagida siralanan alanlara yonelik bilgisi ve bu bilgileri sahada gergek olaylar
iizerinde uygulayabilme yetkinligine de sahip olmasi gerekmektedir;

* SMIIC’in en giincel helal belgelendirme prensipleri (bilhassa gida ve kesimle alakali
kurallart),

* Helal belgelendirmeyi ilgilendiren Islami kurallar,
« Tlgili ydnetim sisteminin genel prensipleri ve yaklasimi,
» Helal gerekliliklerine dair risklerin tanimlanmasi ve degerlendirilmesi,

* Helal konularindan dogan diizeltme/diizeltici faaliyetler ve diizeltici faaliyetlerin
etkinliginin degerlendirilmesi,

* Helal iiriinii/hizmeti/prosesi ilgilendiren yasal diizenlemeler,

» Tetkik raporunu biitiiniiyle degerlendirebilme.
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